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Wybrane aspekty prawne pracy zdalnej
w okresie pandemii

Rozpoczynajac rozwazania dotyczgce stosowania pracy
zdalnej w okresie pandemii oraz wprowadzonych w tym
okresie regulacji prawnych, nalezy z catg stanowczoscig
podkreslié, ze praca zdalna nie jest zjawiskiem nowym
i nie pojawita sie ona dopiero wraz z wejsciem w zycie
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 374 ze zm., dalej
jako ustawa o COVID). Okres pandemii doprowadzit
jednak do jej wykorzystywania na polskim rynku pracy na
niespotykang dotad skale, a co za tym idzie, podkreslit
dostrzegane juz wczesniej niedoskonatosci
obowigzujgcych w tym zakresie przepiséw i praktyczne
problemy w stosowaniu tej formy organizacji pracy.

Po pierwsze, nie stracity na aktualnosci
problemy wskazywane przez obie strony stosunku pracy,
dotyczace kwestii bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
kontroli i rozliczania czasu pracy w przypadku pracy
zdalnej czy tez odpowiedzialnosci za sprzet niezbedny do
jej wykonywania®. Trudnosci te, podkreslane zresztg od
lat, wynikajg m.in. z faktu, iz pojecie ,pracy zdalnej” nie
zostato uregulowane na gruncie obecnie obowigzujgcych
przepisdw Kodeksu pracy. Btednie bywa tez ono
utozsamiane z telepracg uregulowang w przepisach
zawartych w rozdziale Ilb  KP zatytutowanym
,Zatrudnianie pracownikéw w formie telepracy” (art.
67°-67Y7 KP). RoOwniez inne okre$lenia uzywane

zamiennie celem opisania tej formy organizacji pracy

! M. Rycak, K. Naumowicz, Praca zdalna w domu:
bezpieczeristwo i kontrola czasu pracy, ,,Rzeczpospolita” z dnia
1 marca 2020 r., https://www.rp.pl/Kadry/302269977-Praca-
zdalna-w-domu-bezpieczenstwo-i-kontrola-czasu-pracy.html
(dostep 25.05.2020 — data aktualna dla wszystkich zrédet
internetowych).

2 Challenges and Opportunities of Teleworking for Workers and
Employers in the ICTS and Financial Services Sectors. Geneva:
International Labour Office 2016,
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/--
-sector/documents/publication/ wems_531111.pdf.

takie jak ,praca z domu (home office)”, ,e-praca”, ,praca
wirtualna”, ,praca na odlegto$¢”, ,praca elastyczna”?,
stosowane sg niekonsekwentnie i w sposéb mylgcy — dla
przyktadu pracg z domu moze byé réwniez praca
naktadcza, ktéra nie ma zwigzku ze stosowaniem
technologii informatycznych3.

Nie stanowito to jednak przeszkody dla
pracodawcéw, aby w porozumieniach z pracownikami
stosowaé prace zdalng, bez formalnych wymogéw
wynikajgcych z kodeksowej regulacji telepracy, ktérych
faczne spetnienie jest konieczne, aby dang forme
organizacji pracy méc zakwalifikowaé jako teleprace,
tj. regularne wykonywanie pracy , poza zaktadem pracy,
z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej
W rozumieniu przepiséw o S$wiadczeniu ustug droga
elektroniczng” (art. 67° KP). Brak ktéregokolwiek z tych
elementéw powodowat, ze nie mamy do czynienia ani
z telepracq w rozumieniu przepiséw KP, ani co za tym
idzie na pracodawcy nie cigzg dotyczace telepracownika
szczegdlne obowigzki, o ktérych mowa w rozdziale llb
KP4, Przepisy te  okreslaja m.in. kwestie

odpowiedzialnosci pracodawcy za bezpieczne
i higieniczne warunki pracy telepracownika, kwestie
przeprowadzania oraz granic kontroli tych warunkéw
W miejscu zamieszkania pracownika, jesli swiadczy on
prace z domu, a takze obowigzki dotyczgce dostarczenia
pracownikowi sprzetu, pomocy technicznej i jego
przeszkolenia w zakresie korzystania z tych urzadzen lub
ustalenia zasad korzystania ze sprzetu prywatnego do
Swiadczenia pracy w tej formie.

Przed wejsciem w zycie ustawy o COVID, praca
zdalng okreslane byty wiec takie formy organizacji pracy,
ktérym  brakowato elementu regularnosci lub
w przypadku ktérych do przesytania rezultatéw pracy nie

byty wykorzystywane $rodki komunikacji elektronicznej®.

3 K. Naumowicz, Prywatnos¢ w e-pracy — formy, narzedzia i
granice  dopuszczalnego  kontrolowania  pracownikow
Swiadczgcych prace przez Internet, w: E-sqd. E-finanse. E-
praca, K. Flaga-Gieruszynska, J. Gotaczynski, D. Szostek (red.),
C.H.Beck, Warszawa 2020, s. 195-206.

4 M. Tomaszewska, Komentarz do art. 67° Kodeksu pracy, w: K.
Baran (red.), Kodeks pracy. Komentarz, Wolters Kluwer Polska,
Warszawa 2018, wyd. el.

5> K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentarz, Wolters Kluwer
Polska, Warszawa 2020, wyd. el.
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Sporadyczne korzystanie przez pracownikow

z mozliwosci Swiadczenia ,pracy z domu”,
niewypetniajgce przestanek, o ktérych mowa w 67° KP,
réwniez zostatoby uznane za prace zdalng. Strony
stosunku pracy majg oczywiscie znaczny zakres swobody
w zakresie okreslenia miejsca s$wiadczenia pracy,
jednakze sama zmiana miejsca wykonywania pracy nie
przesgdza o tym, iz w danym przypadku mamy do
czynienia z telepracyg — telepraca wymaga bowiem nie
tylko zmiany miejsca, ale réwniez sposobu wykonywania
i samej organizacji pracy®.

Pytanie, ktore pojawiato sie regularnie w tym
kontekscie, dotyczyto tego, jak wowczas ksztattujg sie
wzajemne obowigzki stron w zakresie chociazby BHP,
skoro do takich stanéw faktycznych nie znajdg
zastosowania przepisy dotyczace telepracy. Kwestia ta
stafa sie réwniez przedmiotem interpelacji - jak wskazat
sekretarz stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej w odpowiedzi na interpelacje nr 31198
w sprawie pracy w domu, brak regulacji szczegdlnych
dotyczacych telepracy nie wyklucza stosowania
przepisdw ogodlnych dotyczacych praw i obowigzkdéw
pracodawcy i pracownika wynikajgcych z KP, czyli m.in.
przepisu art. 15 KP, ktéry naktada na pracodawcéw
obowigzek zapewnienia bezpiecznych i higienicznych
warunkdow pracy wszystkim pracownikom’.

Jak zatem zmienita sie sytuacja prawna
pracownikéw zdalnych po wejsciu w zycie ustawy
o0 COVID? Po pierwsze, w przepisie art. 3 ustawy o COVID
wprowadzona zostata bardzo ogdlna iniezwykle
pojemna tresciowo definicja okreslajaca, iz pracy zdalng
jest kazda witasciwie forma jej organizacji, ktéra odbywa
sie ,poza miejscem jej statego wykonywania” (art. 3
ustawy o COVID), bez jakiegokolwiek odniesienia do

6 lbidem.

7 Odpowiedz sekretarz stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej Krzysztofa Michatkiewicza na interpelacje
nr 31198 w sprawie pracy w domu, Warszawa, 24 maja 2019 .,
http://www.sejm.gov.pl/sejm8.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key

=BCKHJE&view=S.

8 K. Naumowicz, Podstawy prawne kontrolowania
pracownikow  swiadczqcych  prace zdalnie, ,Praca i
Zabezpieczenie Spoteczne” 2020 nr 5, s. 28-35.

° Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Pracownik i
przedsiebiorca w obliczu koronawirusa - praktyczny poradnik,
15 marca 2020 r.,

czestotliwosci swiadczenia pracy w tej formie badz tez
uzycia w jej procesie S$rodkéw  komunikacji
elektronicznej®. Wyjasnienia dostepne na stronie
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
zawieraty oczywiste doprecyzowanie, iz ,praca zdalna
jest pojeciem szerszym niz telepraca”®.

Brak jednak ze strony ustawodawcy
wyjasnienia, co w sytuacji, gdy praca zdalna
W rozumieniu przepisu art. 3 ustawy o COVID spetnia
jednak cechy telepracy w rozumieniu Kodeksu pracy.
Zaktadajagc bowiem, Ze podczas wykonywania pracy
zdalnej pracownik bedzie stosowat srodki komunikacji
elektronicznej a w obliczu pandemii praca ta bedzie
rowniez wykonywana regularnie poza zaktadem pracy,
to nalezatoby powaznie rozwazy¢ zastosowanie
gwarancji ochronnych dotyczacych telepracy, ktore
doprecyzowujg  zakres  uprawnien kontrolnych
pracodawcy i kwestie mozliwosci technicznych oraz
odpowiedzialnosci za dostarczenie odpowiedniego
sprzetu i jego zabezpieczenia zaréwno po stronie
pracodawcy jak i pracownika®®. Na istnienie problemu
rozréznienia pomiedzy telepracg a praca zdalna
wskazywata réwniez strona pracodawcéw - ,Praca
zdalna jest utozsamiana z prawnie uregulowang
telepraca. W praktyce te pojecia s3 mylone, co skutkuje
problemami z wtasciwym ich stosowaniem”*,

Problem ten zostat dostrzezony przez
ustawodawce i probg jego rozwigzania jest rzadowy
projekt ustawy o doptatach do oprocentowania
kredytow bankowych udzielanych na zapewnienie
ptynnosci  finansowej przedsiebiorcom dotknietym
skutkami COVID-19 oraz o zmianie niektérych innych
ustaw (zwanej potocznie tarcza 4.0)?, w ktérym
doprecyzowane zostaty przepisy dotyczgce stosowania

https://www.gov.pl/web/rodzina/pracownik-i-przedsiebiorca-
w-obliczu-koronawirusa---praktyczny-poradnik.

10 K. Naumowicz, Podstawy..., op. cit.

11 Federacja Przedsiebiorcow Polskich, Komunikat FPP i CALPE:
Potrzebne regulacje pracy zdalnej poszerzajgce opcje
telepracy, 24 marca 2020 r.,
http://federacjaprzedsiebiorcow.pl/?lang=pl&page=komunika
ty_fpp&year=2020&month=3&id=221.

12 Rzgdowy projekt ustawy o doptatach do oprocentowania
kredytéw bankowych udzielanych na zapewnienie ptynnosci
finansowej przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19
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pracy zdalnej. Projekt tarczy 4.0 przewiduje
wprowadzenie zmian do przepisu art. 3 ustawy o COVID,
polegajgcych na dodaniu ust. 3-9, ktore regulowatyby
m.in. kwestie odpowiedzialnosci za sprzet oraz
bezpieczne i higieniczne warunki pracy zdalnej. Przede
wszystkim, ograniczeniu podlega mozliwos¢ dowolnego
jak dotad skierowania pracownika do pracy zdalnej bez
jego zgody w drodze polecenia stuzbowego pracodawcy
niezaleznie od faktycznych mozliwosci jej wykonywania
po stronie pracownika. Proponowana zmiana przepisu
wprowadza bowiem kryteria oceny dopuszczalnosci
zastosowania pracy zdalnej, wskazujac,
iz ,Wykonywanie pracy zdalnej moze zosta¢ polecone,
jezeli pracownik ma umiejetnosci i mozliwosci
techniczne oraz lokalowe do wykonywania takiej pracy
i pozwala na to rodzaj pracy”. Pracodawca zobowigzany
jest réwniez zapewni¢ pracownikowi S$rodki pracy
i materiaty potrzebne do wykonywania pracy zdalnej
a takze obstuge logistyczna oraz ponosi
odpowiedzialno$é¢ za bezpieczenstwo i higiene pracy
zdalnej oraz za wypadki przy tej pracy w zakresie
zwigzanym z zapewnionymi przez siebie $rodkami
i materiatami, gdyz jak stwierdza sie w uzasadnieniu
projektu ,,Na pracowniku nie powinien cigzyé obowigzek
zorganizowania we wilasnym  zakresie srodkéw
i materiatéw potrzebnych do wykonywania pracy zdalnej
oraz jej obstugi logistycznej. Dlatego projektowana
regulacja naktada ten obowigzek na pracodawce.”
W tym kontekscie, mozna sie zastanowié, czy
dotychczasowy brak tej regulacji sprawit, ze zasadne
i zgodne z przepisami obowigzujgcego prawa pracy, byto
naktadanie tego obowigzku na pracownika.

Tylko w okreslonych w nowelizowanym
przepisie przypadkach, pracownik moze korzystac
podczas S$wiadczenia pracy zdalnej z innych niz
zapewnione przez pracodawce $rodkow pracy, jednakze
z zastrzezeniem, iz nie naruszy to bezpieczenstwa
informacji i tajemnic chronionych, takich jak m.in. dane
osobowe czy tajemnica przedsiebiorcy. Co istotne,
W rozumieniu przepisu art. 3 ust. 3 Projektu tarczy 4.0
»praca zdalna moze by¢ wykonywana przy wykorzystaniu
srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na

oraz o zmianie niektdrych innych ustaw, druk sejmowy nr 382,
http://www.sejm.gov.pl/Sejm9.nsf/druk.xsp?nr=382.

odlegtosc¢ lub dotyczyé wykonywania czesci wytworczych
lub ustug materialnych”, a zatem obejmuje znacznie
szerszy zakres pojeciowy niz telepraca, gdyz odbiega od
koniecznosci uzywania srodkéw komunikacji
elektronicznej zaréwno w procesie jej wykonywania jak
i przesytania rezultatow tej pracy przez pracownika.
Potwierdza to réwniez zapis w uzasadnieniu do projektu,
gdzie wyraznie wskazuje sie, iz wyliczenie tu zawarte ma
charakter przyktadowy ,,a tym samym nie zaweza rodzaju
dopuszczalnej pracy zdalnej ani sSrodkéw, przy
wykorzystaniu  ktérych ta praca moze by¢
wykonywana”*3,

Podsumowujac rozwazania dotyczgce regulacji
pracy zdalnej w okresie pandemii, nasuwa sie kilka
istotnych watpliwosci. Wydaje sie, iz w wielu stanach
faktycznych pojecie pracy zdalnej w rozumieniu art. 3
ustawy o COVID bedzie obejmowato rowniez takie formy
organizacji pracy, ktére wypetniajg cechy telepracy
w rozumieniu art. 67° KP, a co za tym idzie, przepisy
ochronne dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy,
atakie odpowiedzialnosci pracodawcy za sprzet
i przygotowanie pracownika powinny mieé
zastosowanie. Po drugie, proponowane zmiany do
ustawy o COVID w zakresie doprecyzowania zasad
wykonywania pracy zdalnej, wprowadzajg rozwigzania,
ktére mozna oceni¢ pozytywnie z punktu widzenia
ochrony pracownika pracujgcego zdalnie, jednakze
jednoczesnie pojawia sie watpliwos¢, czy analogicznych
w pewnym zakresie rozwigzan oraz obowigzkéw stron
stosunku pracy nie mozna wyinterpretowaé¢ z juz
obowigzujgcych przepiséw prawa pracy. Po trzecie,
ustawodawca rowniez w proponowanych zmianach
dotyczacych przepisdw regulujgcych swiadczenie pracy
w okresie pandemii, nie odniést sie do niezwykle
istotnych  kwestii zakresu dopuszczalnej kontroli
pracownika $wiadczgcego prace zdalng i zasad jej
wykonywania zmierzajgcych do ochrony prywatnosci
pracownika zdalnego oraz cztonkdw jego rodziny, tak jak

czyni to analogicznie w stosunku do telepracownika.

13 Ibidem (Uzasadnienie do projektu).
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