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Szanowni Panstwo,

w debacie publicznej co pewien czas powraca si¢ do tematu wieku emerytalnego. Obecnie
ta kwestia jest czg$ciej podejmowana w kregach akademickich i eksperckich niz przez
politykéw. Wedtug badan sondazowych reforma z 2017 r. zwiazana z przywréceniem
minimalnego wieku emerytalnego cieszyta si¢ duzym poparciem spotecznym. Trudno
si¢ spodziewad, aby ktérakolwiek z partii kwestionowata aktualny status, tym bardziej
w coraz gorgtszym okresie zabiegania o glosy wyborcéw. Nalezy jednak pamigtaé, ze
minimalny wiek emerytalny jest instytucja stuzaca przede wszystkim osobie ubiegajacej
si¢ o status emeryta i dozywotnia wyplate $wiadczenia z tytutu ryzyka starosci, a przy-
najmniej taka powinna by¢. Przypomina o tym Lukasz Jurek z Uniwersytetu Ekono-
micznego we Wroctawiu w artykule otwierajacym przedstawiany Paristwu tom. Autor
powotuje si¢ na dorobek ekonomii behawioralnej i wskazuje, jakie bledy najczesciej po-
petniaja obywatele, kiedy wybieraja moment zakoriczenia aktywnosci zawodowej z mysla
o pobieraniu emerytury. W tekscie przedstawione sa rowniez argumenty za istnieniem
instytucji wieku emerytalnego i przeciw niej, a takze za mozliwoscia dobrowolnego
decydowania o tym, kiedy przej$¢ na emeryture.

W nastgpnym artykule pozostajemy w sferze rozwazan na temat zabezpieczenia
dochodéw na staro$¢. Ryszard Majer przedstawia polskich senioréw jako grupe spo-
teczng zasobng w dobra trwate, jak np. nieruchomosci, ktéra jednoczesnie mierzy si¢
z problemem niskiego dochodu. Z mygla o takich osobach powstala instytucja tzw. od-
wréconej hipoteki, ktéra pozwala na otrzymywanie dozywotnio §wiadczenia za ceng
oddania po$miertnie mieszkania lub domu podmiotom finansujacym te wyptaty. Autor
przeprowadzit kilka zogniskowanych wywiadéw grupowych z respondentami powyzej
65 roku zycia, poniewaz chciat ustali¢, jaki jest ich stosunek do wskazanego instrumentu.
Przedstawione wnioski stanowig podstawe realizacji dalszych badari eksploracyjnych na
reprezentatywnej prébie. Badani pozytywnie ocenili mozliwo$¢ pozyskania obiektywnej
wiedzy na temat odwréconej hipoteki od postronnego eksperta, niebgdacego przedsta-
wicielem firmy, ktdra oferuje taki produkt finansowy. Sami maja liczne obawy co do
podjecia decyzji o skorzystaniu z takiej opcji. GIéwnym impulsem do wybrania takiego
rozwiazania wydaje si¢ uzyskiwanie niskiego $wiadczenia emerytalnego oraz zaleznos¢
od rodziny.

Dwa nastgpne artykuty odnosza si¢ bezposrednio do tematyki zwigzanej z ubezpiecze-
niami spofecznymi. Dominik Wojtasiak w swoim tekscie podejmuje prébe rozstrzygnie-
cia, czy $wiadczenia wyptacane przez pracodawce w ramach programéw dobrowolnych
odej$¢ powinny stanowi¢ podstawe objecia ich sktadkami na ubezpieczenia spoteczne.
Z kolei Sebastian Kowalski porusza problem zakt6cania kontroli przeprowadzonej przez
Zaktad Ubezpieczeni Spotecznych. Autor postuluje, aby ustawodawca stypizowat ten czyn
jako przestepstwo, tj. w podobny sposéb, jak to uczynit w odniesieniu do zakltécania
kontroli inspektora pracy.

W tekscie Magdaleny Trzaskowskiej-Stys przeprowadzono analiz¢ trudnosci, na
ktére napotykaja jednostki sektora finanséw publicznych, gdy zawierajg tzw. ugody, aby
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uniknaé typowego postgpowania sadowego. Autorka w swoim opracowaniu porusza
przyktad ZUS, ale wskazuje, ze podmioty publiczne odnosza si¢ z rezerwa do rozwiazania
z Kodeksu postgpowania cywilnego.

Ostatni recenzowany artykul, autorstwa Stawomira Stwory, koncentruje si¢ na ba-
daniach nad prawem pracy. Autor wnioskuje o zmiany przepiséw dotyczacych sposobu
wykorzystania urlopu wypoczynkowego. Podejmuje przy tym prébe odpowiedzi na
pytania, czy obecnie obowiazujace regulacje w wystarczajacym stopniu umozliwiaja
pracodawcy wplywanie na wykorzystywanie urlopu przez pracownikéw, a takze czy
i w jakim stopniu pracodawca moze ingerowaé w sposéb wykorzystania urlopu wypo-
czynkowego przez pracownika.

Na koniec prezentujemy Pafstwu wartosciowe opracowanie Katarzyny Kluk, pracow-
nicy Zaktadu Ubezpieczeni Spolecznych, ktéra omawia, w jaki sposéb mozna zastosowad
rozwigzania technologii blockchain w automatyzacji procesu kontroli uprawnien do renty
rodzinnej. Autorka dzigki do$wiadczeniu w pracy w ZUS pokazuje ewentualne mozli-
wosci i korzysci z zastosowania tzw. smart kontraktéw, m.in. odciazenie uczelni i szkét
w zakresie wystawiania zagwiadczen o nauce czy skrécenie postgpowania w wydziatach
ZUS, ktére zajmuja si¢ przyznawaniem $wiadczeri emerytalno-rentowych.

Zyczymy inspirujacej lektury!

Redakcja
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artykut oryginalny

Dobrowolnos¢ versus przymus w polityce
emerytalnej: behawioralne aspekty wieku
emerytalnego i decyzji emerytalnych

ka{:d 'aukttotr)é\lljv: ) CPEF Y ukasz Jurek
B z le;ci)éeraniead::ych Katedra Socjologii i Polityki Spotecznej
C - Analiza statystyczna Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu

D - Interpretacja danych ORCID: 0000-0002-0078-471X
E - Przygotowanie manuskryptu

F - Analiza literatury

G - Zbieranie funduszy

Wstep: Niniejszy artykut wpisuje sie w nurt aktualnej dyskusji na temat istoty, funkcji i ksztattu usta-
wowego wieku emerytalnego we wspdtczesnym systemie emerytalnym. Skonfrontowano ze sobg dwie
opcje: przymus oraz dobrowolnosé.

Cel: Celem artykutu jest podwazenie sensu istnienia ustawowego wieku emerytalnego w systemie zde-
finiowanej sktadki. Autor podaje w watpliwos$¢ zasadnosc taczenia uprawnien emerytalnych z wymogiem
pracy do odgoérnie narzuconej granicy wieku.

Materiat i metody: W toku prac badawczych wykorzystano wyniki réznych badan przeprowadzonych
w ramach ekonomii behawioralnej. Na tej podstawie wyszczegdlniono szereg systematycznych btedoéw,
ktore ksztattujg proces podejmowania decyzji emerytalnych.

Whioski: Racjonalnos$¢ decyzji emerytalnych jest ograniczona ze wzgledu na rézne btedy i utomnosci,
ktére maja charakter intrapersonalny (wynikaja z wewnetrznych cech cztowieka) oraz interpersonalny
(wynikaja z uwarunkowan zewnetrznych i zwigzane s3 z funkcjonowaniem catego spoteczenstwa). Jest
to wazny argument przeciwko stosowaniu dobrowolnosci w polityce emerytalnej. Wydaje sie jednak, ze
przeciwdziatanie tym ograniczeniom bytoby bardziej uzasadnione niz stosowanie przymusu.

Stowa kluczowe: decyzje emerytalne, ekonomia behawioralna, paternalizm, wiek emerytalny

Self-determination versus compulsion in pension policy: behavioural
aspects of the statutory retirement age and retirement decisions

Introduction: This article is part of the current discussion on the essence, function and shape of the
statutory retirement age in the modern pension system. Two options were confronted: compulsion and
self-determination.

Objective: The aim of the article is to challenge the notion as to the existence of an official retirement
age within the defined-contribution system. The author questions the legitimacy of combining old-age
pension rights with the work requirement up to the imposed age limit.

Material and methods: Employed were the results of various studies conducted within behavioural
economics. On this basis, a number of the systematic errors that shape the retirement decision-making
process have been identified.

Results: The rationality of retirement decisions is limited due to various errors and biases, which are
intrapersonal (result from internal human characteristics) and interpersonal (result from external condi-
tions and are related to the functioning of society as a whole). This is an important argument against the
use of self-determination within pension policy. It seems, however, that counteracting these limitations
would be more justified than using compulsion.

Key words: retirement decisions, behavioural economics, paternalism, retirement age
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Wprowadzenie

Ustawowy wick emerytalny to przedmiot rozlicznych debat, ktdre tocza si¢ w Polsce juz
od dtuzszego czasu'. Sg w nich przytaczane najrozmaitsze argumenty badz za podwyz-
szaniem tego wieku, badZ za utrzymaniem jego dotychczasowego poziomu. Ze wzgledu
na to, ze sprawa dotyka bardzo wrazliwego spolecznie tematu, wszelkie ewentualne usta-
lenia spotykaja si¢ z emocjonalnymi reakcjami. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze racjonalne
argumenty czesto schodza na dalszy plan, a dyskusja przybiera charakter bardziej ideo-
logiczny niz naukowy. Po czgsci jest to efekt tego, ze w kategoriach epistemologicznych
nie ma mozliwosci obiektywnego stwierdzenia, jaki poziom tego parametru nalezatoby
uznaé za optymalny czy wlasciwy”.

Niniejsze opracowanie wpisuje si¢ w t¢ dyskusje. Jego celem jest jednak dywagacja nie
na temat wysokosci ustawowego wieku emerytalnego, lecz na temat sensu jego istnienia.
Podajemy w watpliwo$¢ zasadno$¢ taczenia uprawniert emerytalnych z wymogiem pracy
do arbitralnie (odgérnie) narzuconej granicy wieku. Ten watek stanowi element szerszego
zagadnienia, jakim jest og6lna zasadno$¢ stosowania przymusu w réznych instytucjach
zabezpieczenia spotecznego (np. obowiazek uczestnictwa w publicznym systemie eme-
rytalnym). Tak sformutowany problem byt juz wcze$niej przedmiotem zainteresowania
teoretykéw polityki spotecznej i zostat dos¢ obszernie opisany w literaturze przedmiotu’.

Ustawowy (oficjalny) wiek emerytalny to okreslony urzedowo prég, ktdrego przekro-
czenie uprawnia do ubiegania si¢ o $wiadczenia emerytalne. Uprawnione osoby zwykle*
moga wowczas przej$¢ na emeryture, ale nie musza tego robié. Faktyczny moment
dezaktywizacji zawodowej i opuszczenia rynku pracy (tzw. efektywny wiek emerytalny)
pozostaje w indywidualnej gestii zainteresowanego i jest uzalezniony od szeregu réznych
czynnikéw, takich jak osobiste potrzeby i preferencje, sytuacja na rynku pracy czy tez
dostosowanie warunkéw pracy do mozliwosci starszych pracownikéw’.

Efektywny wiek emerytalny to obecnie kluczowe zagadnienie teoretyczne i prak-
tyczne, niezwykle istotne z perspektywy indywidualnej (m.in. ze wzgledu na wysokosé
dochodéw emerytalnych) oraz ogélnospotecznej (m.in. stabilno$¢ finanséw publicznych).
W przekazach naukowych, politycznych i publicystycznych panuje ogdlna zgoda, ze
nalezy wydtuzaé okres aktywnosci zawodowej i maksymalnie odktada¢ w czasie mo-
ment przechodzenia na emeryturg. Jest to obecnie priorytetowe wyzwanie dla polityki

1 Wigcej na temat tej debaty zob. F. Chybalski, Wiek emeryralny w perspektywie ekonomicznej. Studium teoretyczno-
-empiryczne, Warszawa 2018, s. 13-16.

2 A. Bérsch-Supan, Demografia i czas aktywnosci zawodowej: co to jest ,wlasciwy” wick emerytalny?, ,Ubezpieczenia
Spoteczne. Teoria i praktyka” 2018, nr 1, s. 49-58.

3 Zob. m.in. L. Jurek, Prawo do wolnosci a praymus w zabezpieczeniu spotecznym [w:] Zabezpieczenie spoteczne a prawa
spoteczne. Wybrane zagadnienia, red. O. Kowalczyk, S. Kaminski, Wroctaw 2021, s. 78-98.

4 W zaleznosci od rozwiazan instytucjonalno-prawnych przyjetych w danym kraju/systemie.

s G. Fisher, D. Chaffee, A. Sonnega, Retirement Timing: a Review and Recommendations For Future Research, ;Work,
Aging and Retirement” 2016, Vol. 2(2), s. 230-261; M. Scharn, R. Sewdas i in., Domains and Determinants of
Retirement Timing: A Systematic Review of Longitudinal Studies, ,BMC Public Health” 2018, Vol. 18, s. 1-14.
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spolecznej paristwa. Cel jest zatem jasny. Watpliwosci budzi jedynie sposéb osiagnigcia
tego celu. Sa dwie mozliwosci: dobrowolno$é albo przymus.

Dobrowolno$¢ oznacza pozostawienie ludziom swobody wyboru w kwestii decyzji
emerytalnych®. Zaktada si¢ tutaj racjonalnos¢ ludzkich zachowan. Kazda osoba sama
decyduje o momencie zakoriczenia swojej kariery zawodowej zgodnie z wlasnymi po-
trzebami, mozliwo$ciami i preferencjami. Rolg pafstwa jest migkkie oddzialywanie na
postawy emerytalne z wykorzystaniem bodzcédw finansowych i impulséw pozafinan-
sowych. Problemem takiego podejscia jest ryzyko, ze ludzie Zle oszacuja swoje potrzeby
finansowe i zbyt wezesnie przejda na emeryturg. Zbyt wezesnie, czyli zanim zgromadza
odpowiedni kapitat emerytalny niezb¢dny do nalezytego (zgodnie z aspiracjami) zaspo-
kajania potrzeb materialnych w okresie staro$ci.

Przymus z kolei oznacza odgérne ograniczanie swobody wyboru, jesli chodzi o de-
cyzje emerytalne. Wykorzystywane sa do tego twarde metody oddziatywania w postaci
regulacji prawnych, za pomoca ktérych ustala si¢ wymoég pracy do okreslonego wieku.
Dopiero przekroczenie tego (wysoko ustanowionego) progu wieku otwiera dostep do
uprawnien emerytalnych. Zaktada si¢ tutaj ograniczona racjonalno$¢ ludzkich zachowari.
Aby uchroni¢ jednostki przed ztymi wyborami, decydenci polityczni przymuszaja je do
dtuzszej pracy i tym samym do gromadzenia odpowiedniego kapitalu emerytalnego.
Jest to typowy przyklad paternalizmu, ktdry koryguje zachowanie ludzi w taki sposéb,
aby postgpowali zgodnie z wlasnym, dobrze pojetym interesem.

Konfrontacja obu tych opcji (dobrowolnosci i przymusu) odzwierciedla klasyczny
dylemat polityki publicznej, dotyczacy wyboru migdzy dwiema wykluczajacymi sig
warto$ciami: wolnoscig i bezpieczeristwem. Poszerzanie sfery wolnosci pociaga za sobg
ograniczenie bezpieczeristwa i odwrotnie — zwigkszanie bezpieczeristwa odbywa si¢
kosztem ograniczenia wolnosci osobistej.

Za opcja dobrowolnosci opowiada si¢ m.in. Gertruda Usciriska, ktéra méwi, ze:

[...] emerytura to prawo, a nie obowiazek. Wazne, aby Polacy mogli dokona¢ racjo-
nalnego wyboru w oparciu o rachunek ekonomiczny, ale i rachunek zdrowia. Chodzi
o to, aby przekonywa¢ do pdzniejszego przechodzenia na emeryture na zasadzie zachet,

a nie przymusu’.

Chodzi o to, aby kazdy uczestnik publicznego systemu emerytalnego mégt samodzielnie
dokona¢ wyboru migdzy praca a emerytura, stosownie do swoich preferencji, potrzeb
finansowych oraz stanu zdrowia. W Polskich realiach swoboda decyzji jest jednak
ograniczona ze wzgledu na wyznaczony urzgdowo minimalny wiek emerytalny, ktéry

6 Pojecie ,decyzji emerytalnej” jest ztozone i najczgéciej kojarzone z trzema kwestiami: momentem przejécia na
emeryture, sposobem przejécia na emeryture, a takze wielkoscia i rodzajem zgromadzonego kapitatu emerytalnego.
W niniejszym opracowaniu decyzje emerytalne taczone sg tylko z tym pierwszym zagadnieniem, czyli momentem
zakoriczenia kariery zawodowej i przejscia na emeryturg.

7 Wyzsze emerytury nie przemawiajq do Polakéw. Nie cheq podniesienia wicku emerytalnego, ,Business Insider” 2021,
https://businessinsider.com.pl/twoje-pieniadze/emerytury/wiek-emerytalny-a-wysokosc-emerytury-polacy-nie-chca-
-pracowac-dluzej/y0354z7? (8.03.2022).

Dobrowolnos¢ versus przymus w polityce emerytalnej: behawioralne aspekty wieku emerytalnego i decyzji emerytalnych
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w systemie powszechnym wynosi 60 lat dla kobiet i 65 lat dla m¢zczyzn. Pytanie zatem,
czy nie mozna byloby p6js¢ o krok dalej i w ogéle zrezygnowad z tego ograniczenia, dajac
ludziom petng swobod¢ w wyborze momentu dezaktywizacji zawodowe;j.

Takie rozwigzanie ma zdecydowanych przeciwnikéw. Jednym z nich jest Maciej Zu-
kowski, ktéry twierdzi, ze:

dobrowolno$¢ przechodzenia na emeryturg jest rozwigzaniem nie do przyjecia. Glosy
opowiadajace si¢ za rezygnacja z ustawowej granicy wieku emerytalnego, na rzecz petne;j
swobody wyboru tego momentu przez zainteresowanych ignoruja doswiadczenie, ze
wigkszo$¢ ludzi przechodzi na emeryture tak wezesnie, jak to mozliwe [...]. Podwyz-
szenie wieku emerytalnego jest niezbednym dostosowaniem systemu emerytalnego do
pomyslnej zmiany, jaka jest wydtuzenie sig zycia®.

Mimo tego, ze dobrowolnos$¢ spotyka si¢ z czgsta krytyka, warto pochyli¢ si¢ nad tym
rozwigzaniem. Przemawiaja za tym wyniki najnowszych badari prowadzonych w obszarze
ckonomii behawioralnej. Coraz czgsciej wskazuja one na fake, ze instytucja oficjalnego
wieku emerytalnego moze generowaé wiele negatywnych konsekwencji dla zachowan
emerytalnych. W niniejszym artykule zebrano i posegregowano wyniki tych badari. Na
tej podstawie zestawiono ze soba rézne argumenty przemawiajace zaréwno za stosowa-
niem przymusu, jak i za stosowaniem dobrowolnosci w polityce emerytalnej.

Ustawowy wiek emerytalny a decyzje
emerytalne: ujecie koncepcyjne

Podstawowym celem zabezpieczenia emerytalnego jest zapewnienie adekwatnych docho-
déw na staro$¢. Warto przypomnied, ze poczatkowo w systemie ubezpieczenia spoteczne-
go ryzyko staro$ci nie miato charakteru samodzielnego, lecz byto potaczone z ryzykiem
niepetnosprawnosci. Zgodnie z zasada tzw. domniemanego inwalidztwa podeszly wiek
stanowit jedna z przestanek przyznania renty inwalidzkiej. Uznawano bowiem, ze jesli
robotnik fizyczny pracowat w trudnych warunkach przez kilkadziesiat lat i dozyt starosci,
to z pewnoscia nie moze by¢ osoba zdrowa i w petni sprawna.

W polskim prawie socjalnym pierwsza regulacja okreslajaca tzw. wiek starczy, czyli
pierwowzér wieku emertytalnego, pojawita si¢ w 1927 r. Ten prég wyznaczono wowczas
na poziomie 65 lat dla kobiet i m¢zczyzn. W pézniejszym czasie zmieniano i réznicowano
kryteria dostgpu do renty starczej, czyli pierwowzoru emerytury. W 1954 r. uzyskanie
uprawnien do tego $wiadczenia uzalezniono od dwéch zmiennych: rodzaju wykonywane;
pracy oraz plci. Podstawowy prég wieku starczego zostat ustalony na poziomie 60 lat
dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn. W 1968 r. oficjalnie wprowadzono pojecie ,wieku

8 M. Zukowski, Podwyzszenie wieku emerytalnego w perspektywie demografii i sytuacji na rynku pracy [w:] Wiek emery-
talny, red. M. Zukowski, A. Malaka, Kazimierz Dolny 2012, s. 50.
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emerytalnego”, ktore zastapito ,wiek starczy”. Poziom tego nowego parametru zostat
jednak utrzymany na dotychczasowym poziomie’. Po prébie podwyzszenia wieku eme-
rytalnego w 2012 r. do 67 lat dla m¢zczyzn i kobiet zostal on w 2017 r. przywrécony
do pierwotnego poziomu.

System emerytalny w Polsce przeszedt ostatnimi czasy gruntowne reformy struktu-
ralne. Dawniej (przed 1999 r.) funkcjonowat na podstawie tzw. metody zdefiniowanego
$wiadczenia. Cecha tej konstrukgji byta tzw. neutralnos¢ aktuarialna, oznaczajaca brak
wplywu okresu sktadkowego na wysokos¢ przyznanego $wiadczenia. Obecnie (po refor-
mie z 1999 r.) system funkcjonuje na podstawie tzw. metody zdefiniowanej sktadki, ktorej
podstawowg cecha jest tzw. sprawiedliwo$¢ aktuarialna. Wiaze si¢ ona z indywidualizacja
$wiadczen, tzn. ich wysoko$¢ jest $cisle uzalezniona od wielko$ci zgromadzonego kapi-
tatu emerytalnego oraz od przewidywanego czasu, w jakim bedzie on dekumulowany™.

Poprzednio, w systemie zdefiniowanego $wiadczenia, oficjalny wiek emerytalny stano-
wit wazny komponent calej konstrukeji instytucjonalno-prawnej zabezpieczenia emery-
talnego. W zwiazku z tym, ze system nie uwzgledniat zachet ekonomicznych do wydtu-
zania aktywnosci zawodowej, najczgsciej przechodzono na emeryturg wraz z uzyskaniem
stosowanych uprawnien. Transformacja systemu i oparcie go na modelu zdefiniowanej
skfadki zasadniczo zmienity istot¢ decyzji emerytalnych, ktére w nowych okolicznos-
ciach staly si¢ decyzjami ekonomicznymi. Ludzie zacz¢li dokonywaé wyboru migdzy
dwoma dobrami: czasem wolnym oraz pienigdzmi. Dtuzsza praca oznacza mniej czasu
wolnego na emeryturze, ale za to wyzsze $wiadczenia emerytalne. I odwrotnie — krétsza
praca oznacza wigcej czasu wolnego na emeryturze, ale kosztem nizszego $wiadczenia.

Zgodnie z podstawowym zalozeniem ekonomii klasycznej cztowiek (fac. homo oecono-
micus) jest istotg racjonalna, czyli w swoich poczynaniach kieruje si¢ zasada maksymali-
zacji wlasnej uzytecznosci. Oznacza to, ze sposréd roznych mozliwosci wybiera tg, ktéra
jest dla niego najbardziej korzystna. Skoro tak, to réwniez decyzje emerytalne powinny
by¢ racjonalne. Zgodnie z tg teorig ludzie powinni pracowa¢ tak dtugo, az subiektywna
warto$¢ wzrostu $wiadczenia emerytalnego (bedacego efektem dluzszej pracy) bedzie
przewyzszaé subiektywna warto$¢ straty wynikajaca z braku czasu wolnego (rekreacji,
odpoczynku)”. Co istotne — zgodnie z tzw. hipoteza cyklu zycia — racjonalne jednost-
ki nie biorg pod uwagg tylko biezacej sytuacji, jesli chodzi o dochody i wydatki, lecz
w swoich poczynaniach kieruja si¢ dalekosi¢znymi planami, obejmujacymi perspektywe
cafego zycia”. W zwiazku z tym, ze ludzie z reguly staraja si¢ unika¢ drastycznych réznic
w poziomie konsumpcji, w okresie aktywnosci zawodowej gromadza kapitat niezbedny

9 M. Zieleniecki, Ewolucja wicku emerytalnego w ustawodawstwie polskim — perspektywa historyczna [w:| Wiek emery-
talny..., op. cit., s. 8—11.

10 N. Barr, P. Diamond, 7he Economics of Pensions, ,Oxford Review of Economic Policy” 2006, Vol. 22(1), s. 15-39;
M. Goéra, Retirement Decisions, Benefits and the Neutrality of Pension Systems, 2008; J. Joficzyk, Ubezpieczenia
emerytalne — stan obecny i widoki na przysztosé, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 2005, nr 9, s. 2-9.

11 J. Laitner, A. Sonnega, Economic Theories of Retirement [w:] The Oxford Handbook of Retirement, ed. M. Wang,
Oxford 2013, s. 136-151.

12 A. Ando, F. Modigliani, 7he Life Cycle' Hypothesis of Saving: Aggregate Implications and Tests, ,The American Eco-
nomic Review” 1963, Vol. 53(1), s. 55-84.
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do ponoszenia wydatkéw po przejsciu na emeryturg. Powinni zatem pracowa¢ tak dtugo,
az uda im si¢ ten kapital w catosci zgromadzié.

Omawiane zagadnienie obrazuje teoretyczny model decyzji emerytalnych podejmowanych
w sytuacji naturalnej, czyli bez systemu zabezpieczenia spolecznego i transferéw socjalnych,
gdzie do sfinansowania konsumpcji wykorzystywane s tylko wlasne dochody z pracy oraz
oszczednosci. Graficzng ilustracjg takiego modelu zamieszczono na rysunku 1. Dla uprosz-
czenia przyjgto kilka zatozen. Zatézmy, ze zarobki sq stale w trakcie calego okresu aktywnosci
zawodowej, a ich roczna suma wynosi 100 tys. zt. Stopa procentowa jest stata i wynosi zero.
Ludzie zaczynaja prace w wicku 20 lat i umieraja w wicku 80 lat. Okres aktywnosci zawodo-
wej rozpoczynaja bez zadnych zobowiazan czy oszczednosci, a w chwili §mierci konsumowane
s ostatnie zasoby finansowe. Oznacza to, ze suma pienigdzy zarobionych w trakcie calego
zycia réwna si¢ calozyciowym wydatkom. Jesli w tych okoliczno$ciach dana osoba zdecyduje
si¢ na pracg do korica zycia, to jej roczna konsumpcja (wydatki) bedzie réwna rocznym zarob-
kom i wyniesie 100 tys. zt. Jedli jednak ta osoba zdecyduje si¢ przejs¢ na emeryture w wieku
50 lat, wéwczas kapitat zgromadzony przez 30 lat pracy (3 mln z}) bedzie konsumowany
przez 60 lat, co pozwoli na roczne wydatki w wysokosci juz tylko 50 tys. zt. Jesli natomiast
zdecyduje si¢ przej$¢ na emeryture w wieku 65 lat, wéwczas zgromadzony kapitat pozwoli
na roczne wydatki (konsumpcje) wysokosci 75 tys. zt. Wybdr konkretnego momentu przej-
$cia na emeryture uzalezniony jest od indywidualnych preferencji. Kazdy decyduje si¢ na
rozwiazanie zgodne z wlasnymi upodobaniami, w zaleznosci od tego, czy bardziej ceni sobie

wysoki standard zycia, czy czas wolny”.

Rysunek 1. Model decyzji emerytalnych z uwzglednieniem wieku emerytalnego
i rocznej konsumpcji (w z1)
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: G. Burtless, An Economic View on Retirement
[w:] Behavioral Dimensions of Retirement Economics, ed. H. Aaron, Washington D.C.,
New York 1999, s. 20-21

13 Przykladem skrajnego typu preferencji optujacych za wezesna dezaktywizacja zawodowa jest cieszacy si¢ coraz wigksza
popularnoscia ruch FIRE (Financial Independence Retire Early). Jest to styl zycia, ktéry zaktada ekstremalne metody
oszczgdzania w celu szybkiego uzyskania niezaleznosci finansowej i mozliwie najwczesniejszego opuszczenia rynku pracy.
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System emerytalny oparty na metodzie zdefiniowanej sktadki petni gtéwnie funkeje
akumulacyjna, umozliwiajac pracownikom gromadzenie indywidualnych kapitatéw
emerytalnych, analogicznie do sytuacji przedstawionej na rysunku 1. System ten jest
zdecydowanie mniej redystrybucyjny i mniej solidarno$ciowy niz system oparty na
zdefiniowanym $wiadczeniu. Ma on dwie podstawowe zalety. Pierwsza z nich jest upod-
miotowienie pracownika, ktéry zyskuje realng mozliwo$¢ samostanowienia, a dokladniej
rzecz ujmujac: samodzielnego decydowania o momencie zakoriczenia aktywnosci zawo-
dowej. Drugg zaletg jest uelastycznienie decyzji emerytalnych poprzez dostosowanie ich
do indywidulanych potrzeb, preferencji i mozliwosci. Chodzi o to, ze starsi pracownicy
tworza bardzo heterogeniczng zbiorowo$¢. Réznia si¢ pod wieloma wzgledami: kondycji
zdrowotnej, sytuacji materialnej, osobowosci i $wiatopogladu, sytuacji rodzinnej i za-
wodowej. W zwiazku z tym wykazuja zréznicowane postawy wobec emerytury. Jedni
chcg (badZ musza) przej$¢ na nia wezesniej, a inni pézniej. W obecnym uktadzie kazdy
ma mozliwo$¢ zindywidualizowania swojej decyzji emerytalnej i zakonczenia kariery
zawodowej w tym momencie, ktdry uwaza za najbardziej wlasciwy.

W systemie zdefiniowanej sktadki, zgodnie z zasada ekwiwalentnosci, wysokos¢
otrzymywanego $wiadczenia jest uzalezniona od indywidualnego wktadu. Dtuzsza praca
i optacanie wyzszych sktadek przektada si¢ na wyzsze $wiadczenie. W takim ukfadzie
rodzi si¢ pytanie o sens funkcjonowania ustawowego wieku emerytalnego. Jaka jest
jego idea w sytuacji, gdy mamy do czynienia z dekumulacja zgromadzonego kapitatu?
Konsekwencja wezesnej dezaktywizacji zawodowej jest po prostu niskie $wiadczenie
emerytalne. Jezeli komus§ takie rozwiazanie odpowiada (wczesna emerytura i niskie
$wiadczenie), to dlaczego go ogranicza¢? Pytanie o sens funkcjonowania ustawowego
wieku emerytalnego jest réwniez uzasadnione w kontekscie dynamicznie zmieniajacego
si¢ we wspéiczesnym $wiecie charakteru emerytury. Tradycyjne ujecie , gilotyny emery-
talnej”, ktéra rozdziela prac¢ od biernosci zawodowej, odchodzi juz do lamusa. Sciezki
emerytalne (ang. retirement pathways) sa obecnie coraz bardziej zréznicowane i przybie-
raja coraz to bardziej atypowe formy. Przykladem tego jest elastyczna emerytura, czyli
stopniowe wycofywanie si¢ z rynku pracy, a takze taczenie pracy z emerytura czy powr6t
z emerytury do pracy zawodowej. Te atypowe formy dezaktywizacji i reaktywizacji nie
majg odniesienia do tradycyjnego wieku emerytalnego.

W zalozeniu ustawowy wiek emerytalny ma stanowi¢ minimalny prég, ktérego prze-
kroczenie wiaze si¢ z uzyskaniem uprawniert emerytalnych. Jest to swego rodzaju ,,punkt
startowy” dajacy mozliwo$¢ (nie obowiazek) przejécia na emeryture, przy czym kazda
jednostka ma dziata¢ wedtug wlasnego uznania. Przyjeto si¢ uwazad, ze ludzie sa istotami
rozumnymi, ktére s3 w stanie racjonalnie wybra¢ najlepszy dla siebie moment zakoriczenia
kariery zawodowej, stosownie do okolicznosci, w jakich si¢ znajduja, oraz do posiadanych
mozliwoéci. Motywy pracy ponad ten minimalny prég moga by¢ rézne. Niektérzy pracuja,
bo chca, np. w celu utrzymania statusu zawodowego czy kontaktéw spotecznych, a inni
dlatego, ze musza, np. w celu zwigkszenia wysokosci $wiadczenia emerytalnego.

Warto w tym miejscu odnotowa¢ stanowisko Tadeusza Szumlicza, ktérego zdaniem
wspolczesnie (w realiach systemu zdefiniowanej sktadki): ,fetyszyzuje si¢ parametr
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(atrybut) wieku emerytalnego™*. Juz w 2005 r. zaproponowat on wraz z Marcinem
Kawinskim alternatywne rozwiazanie, polegajace na zastapieniu minimalnego wieku
emerytalnego wymogiem posiadania minimalnych oszczgdnosci emerytalnych, ktére to
oszczednosci gwarantowatyby realng ochrong przed ryzykiem starosci i umozliwiatyby
egzystencj¢ na akceptowanym spolecznie poziomie®.

Racjonalnosc¢ decyzji emerytalnych: teoria
a rzeczywistosc¢

Zgodnie z zalozeniami ekonomii klasycznej decyzje emerytalne sa racjonalne, czyli kazdy
czlowiek przechodzi na emeryturg w optymalnym dla siebie momencie, zwazywszy na whas-
ne potrzeby finansowe, stan zdrowia i indywidualne preferencje. To zatozenie jest jednak
coraz czeéciej kwestionowane'’. Obecnie dysponujemy wieloma dowodami na to, ze ludzie
rzadko kiedy podejmuja racjonalne decyzje emerytalne. Najczgsciej sktonni sa przechodzi¢
na emeryture tak szybko, jak to tylko mozliwe”. Ta specyfika odnosi si¢ do wigkszosci
krajéw europejskich, réwniez tych, w ktérych oferowane sa rézne narzedzia wspierajace
aktywnos$¢ zawodowa 0séb starszych, takie jak zachety finansowe czy elastyczne formy
zatrudnienia®. Z badan przytaczanych przez Organizacje Wspéipracy Gospodarczej i Roz-
woju (Organisation for Economic Co-operation and Development, OECD) w Niemczech
mimo wprowadzenia tego typu narzedzi jedynie 6 proc. pracownikéw rozwaza mozliwosé
pracy po przekroczeniu ustawowego wieku emerytalnego”. Co ciekawe, ten odsetek jest naj-
nizszy wérdd kobiet i 0sob stabo wyksztatconych (odpowiednio: 3,5 proc. oraz 4 proc.). Jest
to o tyle zastanawiajace, ze przedstawiciele obu tych grup sa zwykle w relatywnie trudnej
sytuadji, jesli chodzi o wysoko$¢ $wiadczenia emerytalnego, ze wzgledu na osiaganie niskich
dochodéw oraz nieustabilizowang $ciezke kariery zawodowej. Wydawaloby si¢ zatem, ze
powinni oni by¢ szczegélnie zainteresowani wydtuzaniem okresu aktywnosci zawodowej,
by zgromadzi¢ wigkszy kapital emerytalny. Taka sytuacja nie ma jednak miejsca.

Juz zdroworozsadkowe przemyslenia sugeruja, ze ludzie nie przechodza na emeryturg
w optymalnym dla siebie wieku, lecz weze$niej. Przez ostatnie kilkadziesiat lat $rednia
dtugo$¢ zycia znacznie si¢ wydtuzyta. Bazujac na teorii ewolugji techno-fizjologicznej,
mozna stwierdzi¢, ze ludzie nie tylko zyja dtuzej, lecz takze przez dtuzszy czas zachowuja

14 T. Szumlicz, Polityczny pat emerytalny — polski system zabezpieczenia emerytalnego w 2018 roku [w:] Polska po
2015 roku — gospodarka, spoleczeristwo, red. M. Krawczyk, Warszawa 2018, s. 240.

15 lbidem, s. 252-253.

16 Zob. m.in. F. Chybalski, Problem racjonalnosci w decyzjach emerytalnych. Rozwazania teoretyczne, ,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2021, nr 262, s. 64-75.

17 D. Blanchet, T. Debrand, 7he Sooner, the Better? Analyzing for Preferences for Early Retirement in European Countries,
»,DT Working Paper” 2006, Vol. 13.

18 A. Seibold, Reference Points for Retirement Behavior: Evidence from German Pension Discontinuities, ,American
Economic Review” 2021, Vol. 111(4), s. 1126-1165.

19 Pensions at a Glance 2017: OECD and G20 Indicators, Paris 2017, s. 64—65.
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wysoka sprawnos$¢ psychofizyczna™. W zwiazku z tym zdolnos$¢ do pracy w starszym
wieku wydaje si¢ wzrasta¢ z dekady na dekadg, a juz na pewno z pokolenia na pokolenie.
Réwnoczesnie diametralnie zmienia si¢ takze natura i charakter pracy. Przede wszystkim
coraz wigkszy odsetek ludzi pracuje w sektorze ustug, ktéry bazuje gléwnie na zdolnos-
ciach intelektualnych i spotecznych. Co si¢ za$ tyczy przemystu i rolnictwa, to praca
w tych sektorach staje si¢ coraz mniej inwazyjna i angazujaca fizycznie ze wzgledu na po-
prawg ergonomii, jak réwniez ze wzgledu na szerokie wykorzystanie maszyn i urzadzen.
Wydaje si¢ zatem, ze ogdlnie rzecz biorac, praca staje si¢ coraz bardziej dopasowana do
mozliwosci starszych pracownikéw. W tych okoliczno$ciach za paradoks nalezy uznaé¢
fakt, iz mimo wzrostu zaréwno zdolnosci do pracy, jak i mozliwosci pracy w starszym
wieku $redni wiek przechodzenia na emeryture systematycznie si¢ obniza™.

Decyzje emerytalne sa suboptymalne. Ludzie mogg pracowaé dluzej, ale z pewnych
wzgledéw tego nie robig. Racjonalnos¢ ich zachowari jest ograniczona. Modelowe ujgcie
tego problemu zostalo przedstawione na rysunku 2. W systemie zdefiniowanej sktadki,
ktéry jest sprawiedliwy aktuarialnie, urzgdowo wyznaczono minimalny wiek emery-
talny, ktérego przekroczenie uprawnia do przejscia na emeryture. Odlozenie w czasie
momentu dezaktywizacji zawodowej wiaze si¢ ze wzrostem otrzymywanego $wiadczenia,
ze wzgledu na dtuzszy okres skladkowania oraz krétsza statystyczng dtugo$é pobierania
$wiadczenia. Dla kazdej jednostki z osobna mozna przyporzadkowaé wiek przejscia
na emeryture, ktéry jest dla niej optymalny, biorac pod uwage indywidualne potrzeby
finansowe, stan zdrowia oraz potencjal zawodowy. Przestrzeri pomi¢dzy ustawowym
(minimalnym) a optymalnym wiekiem emerytalnym jest polem suboptymalnych (nie-
racjonalnych) decyzji emerytalnych.

Rysunek 2. Ograniczona racjonalnos¢ decyzji emerytalnych w systemie zdefiniowanej

skfadki z ustawowym (minimalnym) wiekiem emerytalnym: ujecie modelowe

Swiadczenie
emerytalne

| OGRANICZONA RACJONALNOSC

1 . ’

1 |

ustawowy optymalny wiek
wiek emerytalny wiek emerytalny

’

v

Zrédlo: opracowanie wlasne

20 R. Fogel, D. Costa, A Theory Of Technophysio Evolution, with Some Implications for Forecasting Population, Health
Care Costs, and Pension Costs, ,Demography” 1997, Vol. 34(1), s. 49-66.

21 Zob. m.in. C. Coile, Economic Determinants of Workers’ Retirement Decisions, ,Journal of Economic Surveys” 2015,

Vol. 29(4), s. 830-853.
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Identyfikacja przyczyn ograniczonej racjonalnosci to obecnie jeden z kluczowych obszaréw
badawczych w naukach ekonomicznych. Nowa perspektywe spojrzenia na ten problem dat
rozwoj ekonomii behawioralnej, ktéra doprowadzita do zasadniczej zmiany postrzegania
ludzkich zachowani”. Wyszczegélniono szereg bledéw, ktére wptywaja na proces podejmo-
wania decyzji, takze tych emerytalnych. Te bledy (tzw. bledy poznawcze) sa uwarunkowane
psychologicznie i nie byly dotychczas uwzgledniane w tradycyjnych modelach ekonomicz-
nych. Co istotne, cechujg si¢ one pewnymi prawidlowosciami, a mianowicie pojawiaja
si¢ w okreslonych okolicznosciach i sa powtarzalne. Jak stwierdzili pionierzy ekonomii
behawioralnej Daniel Kahneman i Amos Tversky, sa one: ,zbyt rozpowszechnione, by je

zignorowa¢” oraz ,zbyt systematyczne, by je traktowa¢ jako btad losowy””.

Rysunek 3. Podzial systematycznych btedéw

SYSTEMATYCZNE BtEDY

\>

INDYWIDUALNE GRUPOWE
(heurystyki) (normy spoteczne)

Zrédlo: opracowanie wlasne

Na rysunku 3 przedstawiono podziat systematycznych btedéw na dwie grupy: indywi-
dualne i spofeczne. Btedy indywidualne maja swoje korzenie w intuicji i sa zwiazane
z nawykami, ktére wyksztalcily si¢ w procesie ewoludji, aby skréci¢ i przyspieszy¢ proces
podejmowania decyzji. Bledy grupowe z kolei zwiazane s z normami spofecznymi,
a konkretniej: z utrwalonymi w spoleczenistwie wzorcami zachowan. O ile biedy indy-
widualne wynikaja z natury psychologicznej czlowieka, o tyle bledy grupowe wynikaja
z jego natury spolecznej™.

Ekonomia behawioralna, kt6ra bada i opisuje te systematyczne btedy, podwazyta kla-
syczny paradygmat racjonalno$ci. Podwazyta, ale nie zanegowata. Urzeczywistnita model
ludzkich dzialar, uzupetniajac go o szereg ograniczeri i utomnosci, ktére s3 immanentnie
wkomponowane w ludzka naturg (psychologiczng i spoleczna). Behawiorysci staraja si¢
przedstawi¢ cztowieka takim, jakim jest faktycznie, z krwi i kosci. Rozumnego, ale nie
idealnego, czasami btadzacego i popetniajacego btedy. Jak to trafnie ujat Richard Thaler,
starajg si¢ oni na nowo ,ucztowieczy&” homo oeconomicusa®.

W dalszej czgsci niniejszego opracowania oméwiono behawioralne aspekty decyzji
emerytalnych. Oczywiscie te docieckania majg uzasadnienie tylko przy zatozeniu petnej

22 Zagadnieniu temu zostata po§wigcona cata monografia: T. Jedynak, Behawioralne uwarunkowania decyzji o praejsciu
na emeryturg, Warszawa 2022.

23 A.Tverksy, D. Kahneman, Rational Choice and the Framing Decisions, , The Journal of Business” 1986, Vol. 59(2), s. 252.

24 H. Aaron, Retirement, Retirement Research, and Retirement Policy [w:| Behavioral Dimensions of Retirement Economics,
ed. H. Aaron, Washington D.C., New York 1999, s. 60-61.

25 R. Thaler, From Homo Economicus to Homo Sapiens, ,Journal of Economic Perspectives” 2000, Vol. 14(1), s. 133-141.
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sprawiedliwosci aktuarialnej systemu®’. W przeciwnym razie wczesna dezaktywizacja
zawodowa jest po prostu efektem chlodnej kalkulagji i stanowi przejaw racjonalnosci
ekonomicznej (wybdr najkorzystniejszej finansowo opcji)”.

Uwarunkowania (nie)racjonalnosci decyzji
emerytalnych

Warunkiem sine qua non racjonalnego dziatania jest ponoszenie konsekwencji swoich
wyboréw. Konsekwencje ksztaltuja ludzkie zachowanie w taki sposéb, ze zte wybory
generuja przykre nastgpstwa, a dobre — przyjemne. Dos$wiadczajac tych nastgpstw,
czlowiek uczy si¢, jak postgpowaé prawidlowo. Mozna tutaj postuzy¢ si¢ przyktadem
robienia zakupéw. Z reguty kazdy swobodnie decyduje o tym, co i gdzie sobie kupi¢
za wlasne pieniadze™®. Jesli wybierze dobrze (dokona dobrego zakupuy), to odczuwa sa-
tysfakeje, jesli zle (dokona ztego zakupu, np. przeptaci), to jest mu przykro. Ponoszenie
konsekwencji blednych wyboréw powoduje, ze czlowiek staje si¢ rozwazny. Uczy si¢ na
wiasnych bledach.

Wynika z tego, ze ludzie nie sa obdarzeni instynktem racjonalnego dziatania, lecz
nabywaja t¢ racjonalno$¢ w toku zyciowych doswiadczen. Jesli decyzja podejmowana
jest z odpowiednio duzg czestotliwoscia, to jest spora szansa (graniczaca z pewnoscia),
ze metodg préb i bledéw uda si¢ t¢ decyzje zoptymalizowaé w taki sposéb, aby efekt
koricowy byt zgodny z potrzebami i indywidualnymi preferencjami.

Poza do$wiadczeniem mozna wyrdzni¢ jeszcze dwa kolejne czynniki warunkujace
racjonalno$¢ ludzkich poczynan. Pierwszym z nich jest dostgpno$¢ pelnej i rzetelnej in-
formacji, ktéra stuzy usprawnieniu procesu podejmowania decyzji. Drugi to natychmia-
stowa reakcja zwrotna, dzigki ktérej mozna na biezaco korygowaé prowadzone dziatania.
Ludzie podejmuja najlepsze decyzje wtedy, gdy maja do$wiadczenie, dysponuja rzetelng
informacja i otrzymuja natychmiastows reakcj¢ zwrotng. Zdecydowanie gorzej radza
sobie natomiast w sytuacjach, gdy nie maja do§wiadczenia, nie dysponuja odpowiednia

26 Petna sprawiedliwo$¢ aktuarialna ma miejsce wéwezas, gdy zagregowana warto$¢ wyptacanych §wiadczeri emery-
talnych odpowiada zagregowanej wartosci wptacanych sktadek emerytalnych powickszonych o stope procentows
na rynkach kapitatowych. W takiej sytuacji system nie tworzy zachet finansowych oddziatujacych na indywidualne
postawy emerytalne.

27 W Polsce system emerytalny nie jest w petni sprawiedliwy aktuarialnie. Po pierwsze sposéb kalkulacji $wiadczert
tworzy réznego rodzaju efekty dochodowe, co oznacza, ze wyptacane §wiadczenia sa wyzsze (lub nizsze), niz wyni-
katoby to z indywidualnego ,wktadu”. Przyktadem moze by¢ chociazby usredniony (dla kobiet i mezczyzn) sposéb
kalkulacji oczekiwanego dalszego trwania Zycia na emeryturze, ktéry faworyzuje kobiety i moze zachgcad je do
szybszego przechodzenia na emeryture. Po drugie okazjonalne $wiadczenia (np. trzynasta i czternasta emerytura)
moga powodowad poczucie straty wérdd tych oséb, ktére przekroczyty wiek emerytalny, ale odwlekaja moment
przej$cia na emeryturg. Sg one pozbawione tych dodatkowych $wiadczen i nie jest to uwzgledniane w ostatecznym
rozrachunku aktuarialnym. Po trzecie mozliwo$¢ taczenia pracy z emerytura (pracy po przejsciu na emeryture)
daje mozliwoé¢ kumulagji réznych dochodéw, co stanowi waing zachete finansowa do wezesnej dezaktywizacji
zawodowej.

28 Oczywiscie poza towarami i ustugami, kedrych sprzedaz jest prawnie zakazana.
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wiedza, a skutki podjetych dziatan sa opéznione w czasie. Whasnie z takq sytuacja mamy
do czynienia w przypadku decyzji emerytalnych. Jest to typowa decyzja incydentalna,
ktéra podejmowana jest tylko raz w zyciu. W tym przypadku czlowiek nie ma mozliwosci
nabrania odpowiedniego do§wiadczenia i przekonania si¢ na wlasnej skérze, ktéry sposéb
dzialania jest prawidlowy, a ktéry nie. Nie ma mozliwosci zoptymalizowania procesu
decyzyjnego poprzez testowanie réznych mozliwosci i alternatywnych opcji. Mozna
domniemywa¢, ze gdyby cztowiek miat kilka zy¢ i tym samym kilka mozliwosci, zeby
przej$¢ na emeryture, to za ktéryms razem, bazujac na wezesniejszych doswiadczeniach,
udatoby si¢ mu prawidtowo wybra¢ moment zakoriczenia kariery zawodowe;.

Mimo tego, ze wszystkim dane jest tylko jedno zycie i wszyscy maja tak samo ograni-
czone szanse zdobycia do§wiadczenia, ludzie podejmuja rézne decyzje emerytalne — jedni
bardziej wlasciwe, a inni mniej. Niektorzy zdecydowanie zbyt wezesnie przechodzg na
emeryturg. Ciesza si¢ czasem wolnym, nie baczac na negatywne konsekwencje (finanso-
we) swoich poczynani. Inni z kolei pracuja przez dtugi czas. Odwlekaja moment zakoni-
czenia kariery zawodowej, sumiennie budujac wlasny kapitat emerytalny. Wynika z tego,
ze ludzie wobec tych samych wyzwan wykazuja rézne postawy i zachowania. Te réznice
alegorycznie przedstawit siedemnastowieczny francuski poeta Jean de La Fontaine w baj-
ce zatytulowanej Konik polny i mréwka. Tytulowa mréwka jest pracowita i zapobiegliwa.
Z duza starannoscia przygotowuje si¢ na zime, ci¢zko pracujac oraz nalezycie gromadzac
zapasy. Jest samowystarczalna i dobrze zabezpieczona na czas posuchy. Konik polny to
przeciwienistwo mréwki — lekkoduch, zyjacy z dnia na dzien, cieszacy si¢ chwila obecna,
niemyslacy o przysztosci. Nie zabezpiecza si¢ mimo nadchodzacej zimy. W rezultacie,
gdy pojawia si¢ zagrozenie, zmuszony jest zda¢ si¢ na faske innych.

Bezsprzecznie na zachowanie konika polnego wptynat fake, ze doswiadczyt on zda-
rzenia incydentalnego, ktérego nie znat i z ktérym nie miat wezesniej do czynienia. Nie
otrzymywal tez sygnatéw, ze postgpuje niewtasciwe. Zdatl sobie z tego sprawe dopiero
wtedy, gdy bylo juz za péZno na poprawe. W tej samej sytuacji byta jednak réwniez
mréwka, a mimo to zachowywala si¢ inaczej. Réznica ich zachowan ma swoje Zrédlo
w odmiennych cechach charakteru. Mréwka i konik polny reprezentuja inne typy
osobowosci.

Wykorzystujac alegorie J. de La Fontaine’a, mozna podzieli¢ ludzi na dwie grupy:
tych o osobowosci mréwki i tych o osobowosci konika polnego. Za kryterium podziatu
stuzy tutaj poziom samokontroli, rozumianej jako zdolnos¢ oparcia si¢ pokusie. Mréwki
maja wysoki poziom samokontroli. Sg roztropne i zapobiegliwe. Bez wigkszych oporéw
rezygnuja z biezacej konsumpgji na rzecz oszcz¢dnosci. Koniki polne charakteryzuja si¢
natomiast niskim poziomem samokontroli. Wykazuja si¢ impulsywnoscia, niecierpli-
woscig i skfonnoscia do szukania natychmiastowej gratyfikacji. Zdecydowanie bardziej
nastawione sa na korzystanie z czasu wolnego i z duzym trudem przychodzi im zabez-
pieczanie si¢ na wypadek zdarzen losowych™.

29 L. Jurek, Prawo do wolnosci a praymus w zabezpieczeniu spotecznym [w:] Zabezpieczenie spoteczne a prawa spoteczne.
Wybrane zagadnienia, red. O. Kowalczyk, S. Kamiriski, Wroctaw 2021, s. 78-98.
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Klasyczny eksperyment przeprowadzony przez Waltera Mischela rzucit $wiatlo na
to, jak w spoleczeristwie moga ksztattowad si¢ proporcje migdzy mréwkami a konikami
polnymi*. Osobami poddawanymi badaniu byty czteroletnie dzieci, ktére zostaly posta-
wione przed niefatwym wyborem: otrzyma¢ mata nagrode (stodka pianke) natychmiast
albo si¢ wstrzyma¢ przez jaki$ czas i nastgpnie otrzymad wicksza nagrode (dwie stodkie
pianki). Nalezy doda¢, ze wybér dokonywany byt w trudnych dla malego czlowicka
warunkach — siedzial w nudnym gabinecie sam na sam z kuszacymi stodyczami. Dzieci
mogly w dowolnej chwili zje$¢ przysmak i tym samym przerwaé badanie albo odczekaé
15 minut i po tym czasie otrzymac jeszcze drugi taki sam smakotyk. Mniej wigcej potowie
dzieci udato si¢ wytrwa¢ w wymaganym czasie, natomiast pozostale nie miaty az tak duzo
cierpliwosci i samozaparcia. Ten wynik moze sugerowad, ze w spoleczeristwie proporcje
miedzy mréwkami a konikami polnymi rozkladaja si¢ mniej wigcej pot na pét.

Kwestia samokontroli pojawia si¢ szczegdlnie wowcezas, gdy podejmowane sa trudne
wybory, to znaczy takie, w przypadku ktérych moment podjecia decyzji oraz moment wy-
stapienia jej konsekwendji sg roztozone w czasie”. Decyzje emerytalne zdecydowanie naleza
do tego typu wyboréw. Wezesna dezaktywacja zawodowa jest zachowaniem ,grzesznym”,
ktére przynosi szybka satysfakcje w postaci czasu wolnego, rekreacji i wypoczynku. W dhugiej
perspektywie wiaze si¢ jednak z negatywnymi konsekwencjami dla materialnego standardu
zycia. Odlozenie w czasie momentu dezaktywizacji zawodowej jest natomiast zachowaniem
~inwestycyjnym”, ktére zwykle jest przykre i wymaga niemalych wyrzeczen, ale w dtugiej
perspektywie wigze si¢ z pozytywnymi konsekwencjami finansowymi. Ludzie s3 permanen-
tnie targani wewngtrznymi przeciwnosciami — tym, co chcieliby zrobi¢, i tym, co powinni
zrobi¢. To, ku ktérej opciji sig skieruja, zalezy od poziomu ich silnej woli (samokontroli).

Decyzja emerytalna jest trudna nie tylko w sensie czasowego rozgraniczenia wyboru
i jego nastgpstw, lecz takze w kategorii merytorycznej ztozonosci. Prawidtowos¢ decyzji
uzalezniona jest od wielu zmiennych, takich jak: dalsza oczekiwana dtugosci zycia, poziom
dochodéw emerytalnych oraz poziom przysztych potrzeb finansowych. Zaden z tych
elementéw nie jest znany, a ich oszacowanie wymaga odpowiednich kwalifikacji intelek-
tualnych — zdolnosci analitycznych, rozleglej wiedzy finansowej oraz umiejetnosci dtugo-
falowego planowania. Niestety przecigtna osoba takich kwalifikacji nie posiada. Z badan
przeprowadzonych przez Annamari¢ Lusardi wynika, ze poziom wiedzy ekonomicznej
w spoleczenistwie jest generalnie niski. Tak niski, ze wrecz przyjelo si¢ go okresla¢ mianem
analfabetyzmu finansowego. Nawet solidna wiedza ekonomiczna nie gwarantuje racjonal-
nego dziafania, bo wiedzg trzeba jeszcze przeku¢ w praktyczne umiejgtnosci. Z reguly ludzie
zbyt stabo angazujg si¢ w zabezpieczanie swoich przysztych potrzeb finansowych nawet
wtedy, gdy maja $wiadomos¢ tego, iz dzialaja niewtasciwie”. W rezultacie zgromadzony
przez nich kapitat emerytalny z reguty nie odpowiada realnym potrzebom i mozliwosciom.

30 W. Mischel, Test Marshmallow, Sopot 2015.

31 R. Thaler, C. Sunstein, Impuls. Jak podejmowac wilasciwe decyzje dotyczqce zdrowia, dobrobytu i szcz¢scia, Poznani
2017, s. 98.

32 L. von Honekamp, Survey-Based Study on Partial Aspects of Retirement Decisions of Private Persons in Germany,
Bamberg 2014, s. 20-21.
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Nieracjonalnosc¢ decyzji emerytalnych:
normy spoteczne

Wybér momentu przejscia na emeryture to jedna z kluczowych decyzji, jaka ludzie po-
dejmuja w trakcie swojego zycia. Jest to tez jedna z trudniejszych decyzji pod wzgledem
merytorycznym. Jednostki z reguly nie maja stosownych zdolnosci, zeby t¢ decyzjg
podja¢ w sposéb optymalny. Ponadto ze wzgledu na incydentalno$é¢ przechodzenia
na emeryture (tylko raz w zyciu) nie ma mozliwosci uczenia si¢ na wlasnych biedach.
W tej sytuacji wykorzystywany jest mechanizm zbiorowej nauki. Jednostki w swoich
indywidualnych poczynaniach kieruja si¢ réznymi wzorcami dziatania, ktére zostaty
szeroko przyjete i zaakceptowane w danym spoleczenistwie. Te wzorce okreslaja, ktdre
zachowania sg traktowane jako wlasciwe (norma), a ktére jako niewlasciwe (dewiacja).
Niepodporzadkowanie si¢ tym normom powoduje uruchomienie réznego rodzaju sankdji
wewngetrznych (np. wyrzuty sumienia) i/lub zewnetrznych (np. ostracyzm).

Normy spoleczne do pewnego stopnia modyfikuja indywidualne dziatania. Na przy-
ktad jesli w danym spoteczeristwie norma jest wydtuzanie aktywnosci zawodowej ponad
ustawowy wiek emerytalny, wéwczas i jednostka stara si¢ odwlec w czasie moment
przejscia na emeryture. Jezeli natomiast ogdlnie przyjete jest wezesne przechodzenie
na emeryture, wtedy i jednostka stara si¢ wezesniej zakoriczy¢ swoja karierg zawodowa,.

Dwoje holenderskich badaczy: Hanna van Solinge oraz Kene Henkens podzielili oto-
czenie spoleczne na dwie kategorie: blizsze i dalsze”. Otoczenie blizsze to osoby, z ktérymi
utrzymywane s3 bezposrednie relacje i ktérych opinie maja dla nas szczegdlnie duze znacze-
nie, jesli chodzi o decyzje emerytalne. Otoczenie to tworza przede wszystkim czfonkowie
rodziny (zwlaszcza wspétmatzonek/wspétmationka) oraz wspétpracownicy (zwlaszeza
przetozeni i cztonkowie zespotu). Dalsze otoczenie spoleczne to bardziej abstrakcyjna
kategoria, zfozona z calego spoleczeristwa (lub spoltecznosci lokalnej), bedacego zrédlem
szeroko pojetych wzorcéw (norm spotecznych) odnoszacych sie do postaw emerytalnych.

Spoteczny kontekst indywidualnych decyzji emerytalnych mozna zobrazowaé na-
stepujacym przyktadem™. Dla ulatwienia zatézmy, ze preferencje wobec pracy i czasu
wolnego sa takie same dla wszystkich czlonkéw spoteczenstwa. Osoba X wiasnie prze-
kroczyta wiek emerytalny. Musi podja¢ decyzjeg, czy bedzie kontynuowaé pracg, czy raczej
przejdzie na emeryturg. Oczywiscie w swoich poczynaniach bedzie si¢ kierowad przede
wszystkim wlasnymi potrzebami i mozliwo$ciami, jednak w sposéb naturalny bedzie
tez odnosi¢ swoja decyzj¢ do decyzji innych osdb, ktdre sa dla niej wazne. Jesli zdecyduje
si¢ pracowa¢, podczas gdy inni przejda na emeryture, to uaktywni si¢ czynnik zazdrosci
0 to, ze tamci cieszg si¢ czasem wolnym. Zazdro$¢ ograniczy jej dobrostan i satysfakcje
z pracy. Jesli natomiast zdecyduje si¢ przej$¢ na emeryture, podczas gdy inni weiaz beda

33 H. van Solinge, K. Henkens, /nvoluntary Retirement: The Role of Restrictive Circumstances, Timing, and Social Em-
beddedness, ,The Journals of Gerontology Series B: Psychological Sciences and Social Sciences” 2007, Vol. 62(5),
5. 295-303.

34 Przyktad opracowany na podstawie H. Aaron, op. cit., s. 61.
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pracowad, to uaktywni si¢ czynnik rozkoszy, ktory jeszcze dodatkowo zwigkszy jej do-
brostan i satysfakcje z czasu wolnego.

Dobrostan cztowieka jest zatem uzalezniony nie tylko od wlasnych decyzji, lecz takze
od decyzji innych osdb. Jest to sytuacja analogiczna do tzw. dylematu wigznia. Macierz
wynikéw przedstawiono na rysunku 4. Wyniki przedstawiaja hipotetyczna oceng do-
brostanu dwéch stron otoczenia spotecznego — 0séb X (lewy wynik) oraz innych oséb
(prawy wynik). W przypadku gdy wszyscy (X i inni) pracuja, wowczas dobrostan obu
stron wynosi 20. Jest wysoki ze wzgledu na satysfakcje z osiaganego dochodu oraz
utrzymania kontaktéw interpersonalnych w §rodowisku pracy. Gdy wszyscy (X i inni)
przechodzg na emeryturg, wéwczas dobrostan obu stron wynosi 15. Satysfakcja z czasu
wolnego jest ograniczona ze wzgledu na utrat¢ dochodéw, pozycji zawodowej oraz kon-
taktow ze wspotpracownikami. Jesli osoba X pracuje, a inni przechodzg na emeryture,
to zazdros¢ redukuje jej dobrostan (satysfakeje z pracy) do 14. Symetrycznie jesli osoba X
przejdzie na emeryture, podczas gdy inni pracuja, to rozkosz z tym zwigzana zwigkszy
jej dobrostan (zadowolenie z czasu wolnego) do 16.

Oznacza to, ze najwyzszy mozliwy dobrostan jest osiagany wtedy, gdy wszyscy sa
aktywni zawodowo. Przejscie na emeryture w takich okolicznosciach jest nieuzasadnione
z perspektywy wlasnego samozadowolenia. Kiedy wszyscy dookota pracuja, wéwczas
najwyzsza satysfakcje odczuwamy, jesli sami tez pracujemy. Sytuacja zmienia si¢ jednak,
kiedy osoby w naszym otoczeniu zaczynaja przechodzi¢ na emeryture. Pozostanie na
rynku pracy powoduje w takiej sytuacji znaczna redukcj¢ naszego zadowolenia. W ta-
kich okoliczno$ciach najwyzszy mozliwy poziom satysfakeji osiagniemy, jesli sami tez
przejdziemy na emeryture.

Rysunek 4. Decyzja emerytalna w kontekscie dylematu wigZznia: macierz wyptat

inni
emerytura praca
emerytura 15/15 16/14
osoba X
praca 14/16 20/20

Zrédto: H. Aaron, Retirement, Retirement Research, and Retirement Policy [w:] Behavioral Dimensions
of Retirement Economics, ed. H. Aaron, Washington D.C., New York 1999, s. 61

W Polsce, podobnie jak i w wielu innych krajach naszego regionu, pokutuje wzorzec
wezesnego przechodzenia na emeryture”. Geneza tego stanu sigga Wielkiego Kryzysu
z poczatku lat 30. XX w. Wéwczas to nowo powstale programy socjalne tworzyly zachety

35 J. Radl, Retirement Timing and Social Stratification: a Comparative Study of Labor Market Exit and Age Norms in
Western Europe, Warszawa—Berlin 2014.
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dla starszych pracownikéw, aby koriczyli swoje kariery zawodowe i zwalniali miejsca
pracy dla oséb mlodych. W pewnym momencie instytucja wczesnej emerytury stata
si¢ regularnym instrumentem ksztattowania podazy pracy. W zalozeniu miata mieé
charakter wyltacznie interwencyjny, ale w praktyce wykorzystywano ja powszechnie, co
doprowadzito do zb¢dnego odptywu sporej rzeszy pracownikéw. Jak zauwaza Marcin
Zieleniecki: ,nizszy wiek emerytalny stat si¢ zasada, a nie wyjatkiem™*. Ten niemajacy
uzasadnienia ekonomicznego zabieg doprowadzit do utrwalenia niekorzystnego z per-
spektywy ogdlnospotecznej wzorca wezesnej dezaktywizacji zawodowej.

Nieracjonalnosc¢ decyzji emerytalnych:
heurystyki i emocje

Heurystyki, czyli uproszczone metody wnioskowania, sa coraz czgéciej faczone z de-
cyzjami emerytalnymi”. Pionierskie badania w tym zakresie prowadzili Hersh Shefrin
i Richard Thaler, ktérzy rozwingli klasyczna hipoteze cyklu zycia i urealnili ja pod
wzgledem behawioralnym®. Wiaczyli do swojego modelu (tzw. behawioralny cykl zycia)
trzy czynniki psychologiczne: samokontrolg, ksiggowanie mentalne oraz kadrowanie. To
ujecie wcigz jest rozwijane, a do analizy wlaczane sa kolejne btedy poznawcze®.
Zdecydowanie najwigcej uwagi poswieca si¢ na tzw. efekt kadrowania (ang. framing
effect). Badaczom wielokrotnie udato si¢ juz potwierdzi¢, ze decyzje emerytalne uzalez-
nione sg od sposobu prezentacji réznych opcji wyboru, a dokladniej rzecz ujmujac, od
tego, czy te opcje prezentowane sg w kategorii zyskéw, czy strat. Okazuje sig, ze ludzie
wykazuja naturalng tendencje do unikania strat. Jest to efekt tego, ze bdl po utracie
jakiego$ dobra jest odczuwany znacznie bardziej niz rado$¢ z otrzymania dobra o takiej
samej warto$ci. W zwiazku z tym zwykle bardziej preferowane sg te mozliwosci, ktére
zapewniaja jak najmniejsze poczucie straty*’. Na przyktfad ludzie sg znacznie bardziej
sktonni do wydtuzania aktywnosci zawodowej wtedy, gdy maja przeswiadczenie, ze dzig-
ki temu nie utracg potencjalnie wysokiego $wiadczenia emerytalnego (kategoria strat),
anizeli wtedy, gdy maja mozliwos¢ zwigkszenia tego $wiadczenia (kategoria zyskéw).
Kolejnym bt¢dem poznawczym majacym wptyw na decyzje emerytalne jest dyskon-
towanie hiperboliczne (ang. hyperbolic discounting). Chodzi tutaj o pewien specyficzny
sposéb mentalnego kalkulowania korzysci w perspektywie dtugo- i krétkoterminowej.

36 M. Zieleniecki, op. cit., s. 18.

37 M. Knoll, Behavioral and psychological aspects of the retirement decision, ,Social Security Bulletin” 2011, Vol. 71(4).

38 H. Shefrin, R. Thaler, 7he Behavioral Life-cycle Hypothesis, ,Economic Inquiry” 1998, Vol. 26(4), s. 609-643.

39 D. Blake, Nudges and Networks: How to Use Behavioral Economics to Improve the Life Cycle Savings-Consumption
Balance, ,Discussion Paper PI-2009” 2020, June.

40 D. Fetherstonhaugh, L. Rose, Framing Effects and Income Flow Preferences in Decisions about Social Security
[w:] Behavioral Dimensions..., op. cit., s. 187-209; S. Buchholtz, ]. Rutecka-Géra, The Impact of Framing and An-
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Jesli czas oczekiwania jest odlegly, wowczas ludzie sg sktonni cierpliwie czekad, aby
osiagnaé wyzsze korzysci. Jesli natomiast czas oczekiwania jest krétki, wowczas ludzie
wykazujg si¢ niecierpliwoscig i z reguty preferujg opcj¢ mniej korzystna, byleby tylko byta
natychmiastowa. Ma to oczywiste przelozenie na postawy emerytalne. Wérdd ludzi mio-
dych, ktérych dzieli od emerytury dtugi okres zycia, sktonno$¢ do pracy ponad ustawowy
wick emerytalny jest relatywnie bardzo duza. Najczgéciej deklarujg oni ch¢é wydtuzenia
aktywnosci zawodowej, aby uzyska¢ wyzsze $wiadczenie. Z biegiem czasu jednak, gdy
moment przejscia na emeryture staje si¢ coraz blizszy, preferencje ulegaja zmianie. Na
atrakcyjnosci zyskuje opcja wezesnej dezaktywizacji zawodowej (natychmiastowa ko-
rzy$¢), nawet kosztem otrzymania niskiego (niekorzystnego finansowo) §wiadczenia*'.

Duzy wptyw na decyzje emerytalne ma réwniez tzw. przewidywanie afektywne (ang.
affective forecasting). Chodzi o to, ze ludzie wykazuja naturalng tendencj¢ do wyobrazania
sobie przysztych wydarzeri. Jest to kluczowy element procesu podejmowania decyzji,
gdyz umozliwia przewidywanie tego, jakie odczucia beda zwiazane z wyborem takiej czy
innej opcji. Problem w tym, ze te wyobrazenia sa zwykle dalekie od rzeczywistosci. Sa
przejaskrawione i duzo bardziej skrajne (duzo lepsze lub duzo gorsze) niz rzeczywisto$¢.
Zatem jezeli co$ jest postrzegane pozytywnie, to wyobrazenia o tym sa duzo bardziej
pozytywne. Jesli natomiast co$ jest postrzeganie negatywnie, to wyobrazenia o tym sa
duzo bardziej negatywne. Takie antycypowanie oparte na emocjach prowadzi do podej-
mowania nierozwaznych decyzji. Za wszelka ceng staramy si¢ unika¢ bowiem zdarzen
nieprzyjemnych, a optujemy za rozwigzaniami, ktore budza pozytywne skojarzenia.
Skoro tak, to decyzje emerytalne znajduja si¢ pod duzym wptywem tego, jakie emocje
sa zywione wobec pracy i emerytury. Jesli praca ma negatywne konotacje, a emerytura
pozytywne, to wtedy skfonno$¢ do wezesnej dezaktywizacji jest z reguly bardzo wysoka*.

Potencjalnie istotnym zagadnieniem jest réwniez wplyw tzw. efektu pewnosci (ang.
certainty effect). Ten fenomen psychologiczny zostat odkryty przez Maurice’a Allaisego
i jest szeroko znany jako paradoks Allaisego. Zostal on pézniej rozwinigty i opisany
przez D. Kahnemana i A. Tverskiego. Zdefiniowali go oni jako:

sktonno$¢ do przewarto$ciowywania opcji, ktdre sa uwazane za pewne, w stosunku do
innych opdji, ktére sa tylko prawdopodobne®.

Obrazowo przedstawia to stare powiedzenie: lepszy wrobel w garsci niz gotab na dachu.
Ludzie z reguly preferujg opcje, ktore sa mniej korzystne, ale pewne (wrébel w garsci),
a nie te potencjalnie bardziej korzystne, ale niepewne (gotab na dachu). Oczywiscie ma
to swoje przefozenie na decyzje emerytalne. Mozna podejrzewad, ze niestabilnos¢ systemu
emerytalnego, wyrazajaca si¢ czestymi reformami emerytalnymi, demotywuje do wy-
dtuzania aktywnosci zawodowej ponad ustawowy wiek emerytalny. Wzrost niepewnosci

41 ]. Bidewell, B. Griffin, B. Hesketh, Timing of Retirement: Including a Delay Discounting Perspective in Retirement
Models, ,Journal of Vocational Behavior” 2006, Vol. 68(2), s. 368—-387.

42 T.D. Wilson, D.T. Gilbert, Affective Forecasting, ,Advances in Experimental Social Psychology” 2003, Vol. 35,
s. 345-411.

43 D. Kahneman, A. Tversky, Prospect Theory: An Analysis of Decision under Risk, ,Econometrica” 1979, Vol. 47(2), s. 265.
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co do przysztych rozwiazan instytucjonalno-prawnych zwieksza skfonnos¢ do wyboru
wczesnej emerytury z nizszym, ale za to pewnym $§wiadczeniem.

W systemie emerytalnym opartym na metodzie zdefiniowanej sktadki ludzie po-
winni przechodzi¢ na emeryture w réznym wieku. Indywidualne potrzeby, preferencje
i mozliwosci s3 mocno zréznicowane, stad tez i decyzje emerytalne powinny by¢ rézne.
Teoretycznie rzecz biorac, jedni powinni koriczy¢ aktywno$é zawodowsa wezeénie, zaraz
po przekroczeniu wieku emerytalnego, inni natomiast pézniej. Tymczasem praktyka
pokazuje, ze decyzje emerytalne sg do siebie bardzo zblizone. Ludzie, niezaleznie od
okolicznosci, w jakich si¢ znajduja, zwykle koncza kariery zawodowe w podobnym
wieku. To podobierstwo powoduje powstawanie tzw. szczytéw emerytalnych (ang.
retirement peaks). Co ciekawe, potozenie tych szczytédw rézni si¢ w poszczeg6lnych kra-
jach, ale zawsze koncentruje si¢ w poblizu ustawowego (oficjalnego) wieku emerytalnego
obowiazujacego w danym kraju*’. Rzecz jasna trudno bra¢ pod uwage ewentualnos¢, ze
zdolno$¢ do pracy wszystkich cztonkéw spoleczeristwa konczy si¢ w $cisle okreslonym
wieku. Nalezy wigc zalozy¢, ze jest to efekt oddziatywania pozafinansowego czynnika,
ktéry nie jest uwzgledniany w tradycyjnych rozwazaniach ekonomicznych.

Potencjalnym wyttumaczeniem takiego stanu rzeczy jest fenomen psychologiczny
okreslany mianem efektu kotwicy (ang. anchor effect). Polega on na nieswiadomym wy-
korzystywaniu dowolnych informacji w procesie podejmowania decyzji. Chodzi o to, ze
w sytuacji niepewnosci ludzie wykazuja skfonnos¢ do tworzenia osadéw na podstawie
danych, ktérymi moga by¢ na przyklad pierwsze wrazenie, oszacowanie albo jakakol-
wiek inna (nawet nieistotna czy niepowigzana) informacja. Ta informacja ,.zakotwicza”
proces myslowy i stanowi punkt wyjscia dla dalszych analiz. Jest wiele dowodéw na
to, ze wlasnie w ten sposéb dokonywane s3 takze decyzje emerytalne®. Kotwica jest
w tym przypadku ustawowy (oficjalny) wick emerytalny. Po pierwsze stuzy on jako
tzw. opcja domyslna, ktdra jest traktowana jako normalny czy pozadany wiek przejscia
na emeryturg. Po drugie stuzy jako punkt odniesienia, do ktérego dostosowywane sa
indywidualne opinie i wybory.

Zakonczenie

W dobie starzenia si¢ ludno$ci zapewnienie stabilnosci finansowej systemu emerytalnego
nabiera absolutnie priorytetowego znaczenia. Potencjalnych mozliwosci rozwiazania
tego problemu jest kilka. Jedng z nich jest wydluzanie okresu pracy i tym samym
zwigkszanie poziomu aktywnosci zawodowej 0séb w starszych grupach wieku. Aby to
osiagnal, systematycznie ograniczany jest dostep do wezesnych emerytur, poprawiana

44 L. Behaghel, D. Blau, Framing Social Security Reform: Behavioral Responses to Changes in the Full Retirement Age,
»~American Economic Journal: Economic Policy” 2012, Vol. 4(4), s. 41-67.

45 N. Vermeer, Age Anchors and the Expected Retirement Age: An Experimental Study, ,De Economist” 2016, Vol. 164(3),
s. 255-279.
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jest zatrudnialno$¢ osdb starszych, a takze modyfikowane sa miejsca pracy w taki sposéb,
aby dostosowac je do potrzeb i mozliwosci starszych pracownikéw. Mimo tych starai
efektywny wiek emerytalny wcigz pozostaje na niskim poziomie, a pracownicy najczesciej
chcg przechodzi¢ na emeryturg tak szybko, jak to tylko mozliwe. W tej sytuacji postuluje
si¢ konieczno$¢ systematycznego podwyzszania ustawowego wieku emerytalnego, aby
przymusi¢ ludzi do dtuzszej pracy. Takie rozwiazanie obarczone jest jednak wieloma
wadami. W kontrze do niego postulowana jest opcja dobrowolnosci, ktéra zaktada
swobodg¢ podejmowania decyzji emerytalnych, zgodnie z indywidualnymi potrzebami,
mozliwosciami i preferencjami.

Paristwo jako administrator systemu emerytalnego ma swoje cele, ktére musi re-
alizowad. Kwestia sporng sa metody realizacji tych celéw. Opcja przymusu zakiada
wykorzystanie twardych metod oddziatywania przy wykorzystaniu regulacji prawnych.
Opcja dobrowolnosci zaktada natomiast wykorzystywanie migkkich metod oddziaty-
wania w postaci bodZcéw finansowych i impulséw pozafinansowych. To, ktéra z tych
metod jest lepsza, pozostaje kwestig sporna. Ten spér toczy si¢ na roznych plaszczyznach:
aksjologicznej (wolnos¢ versus bezpieczeristwo), organizacyjnej (zgodno$¢ stosowanych
metod z ogblnymi rozwigzaniami systemowymi) i ekonomicznej (efektywno$é prowa-
dzonych dziatan).

Omawiany spér sprowadza si¢ do rozwazan nad ustawowym (oficjalnym) wiekiem
emerytalnym. Dyskusja nie dotyczy tylko tego, na jakim poziomie powinien by¢ on
osadzony, lecz takze tego, czy w ogdle powinien funkcjonowaé. Zwolennicy przymusu
postuluja restrykcyjne ograniczanie dostgpu do uprawnien emerytalnych poprzez podno-
szenie wieku emerytalnego. Zwolennicy opcji dobrowolnosci optuja za$ za jego catkowita
likwidacja, aby zbg¢dnie nie ogranicza¢ swobody podejmowania decyzji.

Opcja dobrowolnosci zaktada racjonalno$é¢ ludzkich poczynan. W zwiazku z tym lu-
dzie powinni mie¢ pelng swobodg, jesli chodzi o wybér momentu przejécia na emeryture.
To zalozenie jest jednak mocno kwestionowane. Przede wszystkim czgsto twierdzi sig, ze
przejécie na emeryturg nie jest rezultatem $wiadomej decyzji, lecz efektem koniecznosci.
Niektérzy ludzie nie maja wyboru z powodu na przyktad zlego stanu zdrowia czy trud-
nej sytuacji zawodowej. Taki argument nie wydaje si¢ jednak wlasciwy z perspektywy
funkgji, jaka pelni system emerytalny. Jego zadaniem nie jest bowiem zabezpieczenie
przed tego typu problemami. Sg to inne formy ryzyka socjalnego, ktére podlegaja pod
odmienne obszary zabezpieczenia spotecznego. Zly stan zdrowia i zwigzana z tym czaso-
wa niezdolno$¢ do pracy to obszar dziatan systemu rentowego*. Z kolei trudna sytuacja
zawodowa to obszar dziatan polityki rynku pracy.

Jesli natomiast chodzi o cz¢sto spotykane w debacie publicznej stwierdzenie, ze w nie-
ktérych zawodach ludzie cigzko pracowali i nalezy im si¢ w zwigzku z tym nagroda w po-
staci emerytury, to jednoznacznie nalezy stwierdzi¢, ze taki argument jest niebezpieczny
z perspektywy spdjnosci i logiki dziatania calego systemu zabezpieczenia spotecznego. Za

46 Oczywiscie trudno jednoznacznie stwierdzi¢, ktére schorzenia sg efektem podesziego wieku (zespoly geriatryczne),
a ktére nim nie sa.
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cigzka pracg nalezy wynagradza¢ wysokimi zarobkami, a nie przywilejami emerytalnymi,
ktére ograniczaja fad systemowy i prowadza do konsekwentnej erozji fundamentalnych
zasad funkcjonowania systemu.

Kolejna watpliwo$¢ zwiazana z opcja dobrowolnosci dotyczy zatozenia o racjonalnosci
ludzkich poczynan. Rozwéj ekonomii behawioralnej coraz dobitniej pokazuje, ze ta ra-
cjonalnos¢ jest bardzo ograniczona. Ujawnia si¢ to migdzy innymi wiasnie w odniesieniu
do decyzji emerytalnych. Ludzie z reguly nie maja odpowiednich kwalifikacji do tego,
aby t¢ decyzj¢ podja¢ w sposéb optymalny, a ponadto popetniaja przy tym szereg rozma-
itych bledéw. Sytuacji w tym zakresie nie sprzyja takze retoryka stosowana w przekazach
medialnych. Obnizanie wieku emerytalnego najczgéciej przedstawiane jest w kategorii
»zdobyczy”, ktdra trzeba bylo sobie wywalczy¢. Do §wiadomosci spotecznej przebija si¢
taki obraz sprawy, a nie — jak wydaje si¢ by¢ powinno — wizja poszerzania pola wybo-
réw emerytalnych. W tych okolicznosciach znacznie trudniej przychodzi rezygnacja ze
zdobytego przywileju, jakim jest wezesna emerytura.

Racjonalno$¢ decyzji emerytalnych jest ograniczona ze wzgledu na rézne bledy
i utomnosci, ktére maja charakter zaréwno intrapersonalny, czyli wynikaja z we-
wnetrznych cech czlowieka, jak i interpersonalny, czyli wynikaja z uwarunkowan
zewngtrznych i zwiazane s3 z funkcjonowaniem catego spoteczeristwa. Ta ograniczona
racjonalno$¢ jest waznym argumentem przeciwko stosowaniu dobrowolnosci w polityce
emerytalnej. Niemniej jednak mozna si¢ zastanawia¢, czy przeciwdzialanie tym ogra-
niczeniom nie byloby bardziej uzasadnione niz stosowanie przymusu. Przedstawiona
w niniejszym opracowaniu diagnoza stanowi punkt wyjscia do tego typu rozwazan.
Mozna bowiem wnioskowad, ze za zaistnialy stan rzeczy w duzym stopniu odpowiada
bi¢dna polityka publiczna, prowadzona zaréwno obecnie, jak i jej zaszlosci. Nalezy
tutaj zwrdci¢ uwage na trzy podstawowe kwestie. Po pierwsze ograniczona racjonalnos¢
decyzji emerytalnych jest poktosiem prowadzenia przez dlugi czas polityki wezesnej
dezaktywizacji zawodowej. Doprowadzito to do wyksztalcenia i utrwalenia w spote-
czetistwie, zardwno wsréd pracownikéw, jak i pracodawcéw, blednego przeswiadczenia,
ze osoby starsze stanowia gorszy sort zasobu sity roboczej, a okres starosci powinien
by¢ czasem biernego odpoczynku. Promowany ostatnimi czasy paradygmat aktywnego
starzenia si¢ (ang. active aging) nie przebit si¢ dostatecznie do swiadomosci spotecznej
i nie zmienit jeszcze obowiazujacych norm oraz wzorcéw zachowari. Po drugie jest to
efekt btednej polityki informacyjnej, czego efektem jest z jednej strony ogélnie niski
poziom wiedzy na temat funkcjonowania systemu emerytalnego, z drugiej za$ - brak
rzetelnego rozeznania, jesli chodzi o finansowe konsekwencje decyzji emerytalnych.
Po trzecie wreszcie jest to efekt oddziatywania ustawowego (oficjalnego) wieku emery-
talnego. Uplasowanie go na minimalnym poziomie, jako ,punkt startowy” uzyskania
uprawnien emerytalnych, wydaje si¢ rozwiazaniem najgorszym z mozliwych. Jako
mentalna kotwica wptywa bowiem na zachowania emerytalne i ,ciagnie w dét” mo-
ment zakoriczenia kariery zawodowej. W $wietle najnowszych wynikéw badan nalezy
zdecydowanie rekomendowad wycofanie si¢ z takiego rozwigzania. Zamiast tego na-
lezatoby albo catkowicie zrezygnowaé ze stosowania ustawowego wieku emerytalnego,
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albo radykalnie podnie$¢ ten prég do poziomu, ktéry jest obiektywnie uwazany za
najbardziej wlasciwy z perspektywy ogélnospotecznej.

Gléwnym problemem dobrowolnosci decyzji emerytalnych jest ryzyko zbyt wczesnej
dezaktywizacji zawodowej, czego efektem jest niski poziom §wiadczenia emerytalnego.
Oczywiscie przy jasnych regutach funkcjonowania systemu winna takiej sytuadji jest oso-
ba, ktéra nieroztropnie podjeta decyzje o przejsciu na emeryture (typ osobowosci konika
polnego). Nie mozna jednak stwierdzi¢, ze jest to tylko jej problem. Chodzi o to, ze osoby,
ktére popetniaja bledy, nie sa wytaczane poza spoteczenistwo, tak jak dzieje si¢ to na przy-
ktad z niewtasciwie dziatajacymi przedsi¢biorstwami: podmioty gospodarcze bankrutuja
i s3 eliminowane z rynku. W odréznieniu od sfery biznesu w spoteczenistwie funkcjonuja
zaréwno te osoby, ktére postepuja wlasciwie, jak i te, ktére postepuja niewtasciwie. Po-
prawnos$¢ ich poczynan weryfikuje zycie. W dlugiej perspektywie ci, ktorzy podejmujg zte
decyzje, staja si¢ obciazeniem dla wszystkich pozostatych. Ten efekt zewnetrzny uzasadnia
ingerencje paristwa i prowadzenie szeroko zakrojonych dziatan interwencyjnych, polegaja-
cych m.in. na stosowaniu przymusu i ograniczaniu wolnosci wszystkich obywateli.
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Wstep: W artykule analizowano podejscie oséb starszych do odwrdéconej hipoteki.

Cel: Ocena podejscia 0séb starszych do wybranego produktu finansowego uzupetniajacego
krajowy system emerytalny - w tym przypadku odwréconej hipoteki.

Materiaty i metody: Badanie przeprowadzono metoda pogtebionego wywiadu grupowego. Prze-
prowadzono trzy sesje badawcze, w ktérych uczestniczyto odpowiednio 8, 10 i ponownie 10 osdb.
Wyniki: Seniorzy, cho¢ sa $wiadomi istnienia odwréconej hipoteki, nie majg dostatecznego zaufa-
nia do niepublicznych instytucji finansowych, by przekazac im swoje nieruchomosci. Wazkim ele-
mentem przy podejmowaniu decyzji s3 uwarunkowania kulturowe (rodzina i relacje z najblizszymi).
Obawy budzi réwniez naruszanie stosunkdéw wtasnosciowych w ztozonej sytuacji geopolitycznej
(blisko$¢ wojny rosyjsko-ukrainskiej). Wyniki badan wskazuja na konieczno$¢ przeprowadzenia
szerszych badan ilosSciowych na grupie reprezentatywnej: oséb, ktére juz przeszty na emeryture
i moga odczuwac stopniowy deficyt kapitatu.

Stowa kluczowe: odwrdcona hipoteka, osoby starsze, srebrna gospodarka, system emerytalny,
system finansowy

The elderly in relation to financial products supplementing
the national old-age insurance system

Introduction: In this article, we analyze the approach of the elderly to reverse mortgages.
Objective: An evaluation of the approach adopted by the elderly to a selected financial prod-
uct supplementing the national old-age pension insurance system - in this case that of reverse
mortgages.

Materials and methods: The study was conducted using in-depth group interviews. Three re-
search sessions were conducted with the participation of: 8, 10, and again 10 people.

Results: The elderly, although aware of the existence of reverse mortgages, do not have sufficient
confidence in private financial institutions to transfer their real estate to them. An important
element in making decisions are cultural conditions (family and relationships with loved ones).
There are also concerns about the violation of property relations in a complex geopolitical situ-
ation (the proximity of the Russian-Ukrainian war). The research results indicate the necessity
to conduct more extensive quantitative research on this representative group: people who have
already retired and may experience a gradual deficit in capital.

Key words: reverse mortgage, the elderly, silver economy, old-age insurance pension system,
financial services
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Wstep

Zachodzacy w Polsce proces starzenia si¢ populacji jest wieloptaszczyznowy i niesie z soba
szereg implikacji zar6wno w wymiarze jednostkowym (mikro), jak i spotecznym (makro).
Zmiany populacyjne przektadaja si¢ bezposrednio na istotne zmiany liczby senioréw jako
konsumentéw débr (materialnych i niematerialnych): przyjmuje sie, ze liczba Polakéw
w wieku 65+ do 2035 r. wzro$nie z obecnych ponad pi¢ciu milionéw do ponad o$miu mi-
lionéw, co bedzie stanowito okofo 23 proc. catosci populacji Polski. W 2050 r. co trzecia
osoba w kraju bedzie w wieku emerytalnym'. Powyzsza sytuacja przyczynia si¢ do rozwoju
stebrnej gospodarki, rozumianej jako wszelka dziatalno$¢ gospodarcza majaca na celu za-
spokajanie potrzeb wylaniajacych si¢ z postgpujacego starzenia si¢ ludnosci’, to w jej ramach
pojawiaja si¢ nowe produkty finansowe uzupetniajace system $wiadczen emerytalnych.

Seniorzy stanowia grupg ,bogatych w aktywa i ubogich w gotéwke” (ang. asset rich,
cash poor). Sa bowiem czgsto posiadaczami doméw i dzialek, kedre sg ich whasnoscia,
natomiast ich plynne $rodki (dochody ze $wiadczen z zabezpieczenia spotecznego oraz
oszczednosci) stanowia niewielki procent wartosci aktywéw trwatych zakumulowanych
w ciggu zycia. Aktywa mieszkaniowe sa mato ptynne — ich sprzedaz jest dla osoby starszej
wyzwaniem i wiaze si¢ z licznymi obawami, np. konieczno$ci zmiany miejsca zamiesz-
kania. W tej sytuacji naprzeciw potrzebom o0séb starszych wychodza nowe produkty
finansowe $wiadczone przez podmioty niepubliczne, tak jak np. odwrécona hipoteka
(ang. reverse mortgage), ktéra pozwala na uzyskiwanie stalego, dozywotniego strumienia
dochodéw z tytutu wlasnej nieruchomosci, bez koniecznosci jej opuszczania’.

Celem niniejszego artykulu jest ocena podejscia 0séb starszych do wybranego pro-
duktu finansowego uzupetniajacego krajowy system emerytalny, w tym przypadku do
odwréconej hipoteki. Wyniki badan przeprowadzonych metoda grupowego wywiadu
zogniskowanego, ktdre z uwagi na zakres maja charakter sondazowy, moga by¢ przydatne
do — postulowanej w literaturze przedmiotu* — oceny zmian, jakie zachodza w podejsciu
konsumenckim na przestrzeni ostatnich lat. Dla tak postawionego celu badan zostaty
zaproponowane hipotezy badawcze:

* pogarsza si¢ sytuacja materialna senioréw w zwiazku z nasilajaca si¢ inflacja, z tego
powodu powinni oni w wickszym stopniu wyraza¢ zainteresowanie wybranymi
formami uzupetniajacymi krajowy system emerytalny;

* na emeryturg przechodza kolejne roczniki, ktére charakteryzuja si¢ wyzszym po-
ziomem wyksztalcenia, cechujace si¢ nieco wigksza swiadomoscia sytuacji rynkéw

1 T. Zalega, Konsumpcja 0séb starszych w Polsce, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2015, nr 42(2), s. 157.
2 P. Szukalski, Srebrna gospodarka, ,Demografia i Gerontologia Spoteczna — Biuletyn Informacyjny” 2012, nr 7, s. 3—4.

3 D. Stanko, Seniorzy w Polsce — perspektywa ekonomiczna, ,Biuletyn Rzecznika Praw Obywatelskich” 2013, nr 4,
s. 12, seria: ,Zasada réwnego traktowania — prawo i praktyka”, Osoby starsze na rynku ustug finansowych. Analiza
i zalecenia.

4 K. Batandynowicz-Panfil, Metodyka badari nad starszymi konsumentami — systematyczny przeglad literatury, ,Rozprawy
Spoteczne” 2019, nr 4, t. 13, s. 80.



Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 3/2022

hipotecznych i finansowych, tym chetnej seniorzy winni sigga¢ po dodatkowe $rodki
finansowe pochodzace ze zgromadzonego kapitatu;
* postepujace zmiany kulturowe i wzrastajacy proces oslabienia wigzi rodzinnych
winny stopniowo zwigkszaé zainteresowanie os6b starszych odwrécona hipoteka.
Cz¢s$¢ badawcza artykutu poprzedzono charakterystyka odwréconej hipoteki jako
elementu uzupetniajacego krajowy system emerytalny.

Niepubliczny rynek ustug finansowych -
odwrodcona hipoteka

Ustugi odwréconej hipoteki skierowane sa do 0séb starszych posiadajacych prawo wias-
nosci nieruchomosci. Wydtuzenie przecigtnej dtugosci zycia przy niskim poziomie
$wiadczen emerytalnych coraz czg¢sciej zmusza osoby starsze, ktdre zakonczyty okres
aktywnosci zawodowej, do poszukiwania dodatkowych Zrédet dochodu. Odwrécona
hipoteka jest produktem finansowym skierowanym do tych oséb, ktéry pozwala na
uwolnienie zamrozonego kapitatu posiadanego w postaci nieruchomosci w zamian za
jednorazowe badz okresowe $wiadczenie pienigzne’.

Wyodrebni¢ mozna dwa gléwne modele odwréconej hipoteki: sprzedazowy i kre-
dytowy. Podstawowa réznica migdzy nimi dotyczy momentu przeniesienia wlasnosci
nieruchomosci. Odbywa si¢ to w modelu sprzedazowym bezposrednio po zawarciu
umowy, natomiast w modelu kredytowym po zakoriczeniu stosunku umownego — co
do zasady po $mierci kredytobiorcy.

Model kredytowy w krajach anglojezycznych funkcjonuje pod nazwami reverse
mortgage i lifetime mortgage. Jest on definiowany jako ustuga finansowa, ktéra umozliwia
przeksztalcenie wartosci nieruchomosci w ptynne $rodki finansowe w postaciach jednora-
zowej wyplaty, renty (okresowej lub dozywotniej) oraz linii kredytowej, bez koniecznosci
opuszczania domu i utraty prawa wlasnosci w trakcie trwania umowy. Model kredytowy
(odwrécony kredyt hipoteczny) stanowi szczegdlng forme kredytu hipotecznego i jako
taki nie wiaze si¢ z przeniesieniem wiasnosci nieruchomosci. Najczgsciej podlega spe-
cyficznym regulacjom, w szczegdlnosci w zakresie katalogu podmiotéw uprawnionych
do oferowania tej ustugi. Do gléwnych cech tego typu kredytu naleza:

* kredytobiorca jest osoba fizyczna, a kredytodawca jest bank,

* ustanowiona hipoteka jest przejmowana przez bank,

* dtuznik nie musi dokonywa¢ zadnych sptat,

* kredyt rozliczany jest po$miertnie,

* kredyt moze by¢ przeznaczony na dowolne cele, a whascicielem nieruchomosci jest

az do $mierci kredytobiorca,

5 M. Grzeszczuk-Gniewek, Odwrdcony kredyt hipoteczny, ,Patistwo i Spoteczeristwo” 2015, nr 2, marzec—kwiecier,
s. 101-102.
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* kredytobiorca nie ma obowiazku posiadania zdolnosci kredytowej,

¢ kredytobiorca nie ponosi ryzyka utraty nieruchomosci®.

Model sprzedazowy (ang. home reversion) to ustuga polegajaca na sprzedazy nierucho-
mosci (lub jej czesci) przy zachowaniu prawa do mieszkania w niej. Zawsze wiaze sie to
z przeniesieniem wlasnosci nieruchomosci (lub jej cz¢sci) w chwili zawarcia umowy —
w tym momencie konsument przestaje by¢ wlascicielem nieruchomosci’. Model ten
jest na og6t regulowany przepisami ogélnymi prawa cywilnego lub prawa zobowiazar.
W zaleznosci od systemu prawnego danego paristwa (lub specyfiki dziatalnosci instytucji
finansowej) stosowane s3 nastgpujace konstrukcje prawne:

* umowa oparta na przepisach o dozywociu, gdzie podstawa prawna jest art. 908 § 1
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 1964 . nr 16, poz. 93,
ze zm.; dalej jako k.c.), zgodnie z ktérym w zamian za przeniesienie wlasnosci nie-
ruchomosci nabywca zobowiazuje si¢ zapewni¢ zbywcy dozywotnie utrzymanie;

* umowa oparta na przepisach o rencie — w mysl art. 903 k.c. jedna ze stron zobo-
wigzuje si¢ wzgledem drugiej do okreslonych §wiadczeni okresowych w pieniadzu
lub rzeczach. Rozumie si¢ przez to $wiadczenie renty dozywotniej oraz prawo do
mieszkania w nieruchomosci. W umowie renty, inaczej niz w umowie dozywocia,
mozna wskazad czas, przez jaki §wiadczenie bedzie przyznawane;

* umowa oparta na przepisach o ubezpieczeniach — umowa zawierana jest na podsta-
wie art. 805 § 1 k.c., zgodnie z ktérym przez umowg ubezpieczenia ubezpieczyciel
zobowiazuje si¢ w zakresie dzialalnosci swojego przedsigbiorstwa spetni¢ okreslone
$wiadczenie w razie zajscia wypadku przewidzianego w umowie, a ubezpieczajacy
zobowiazuje si¢ zaptaci¢ sktadke;

* umowa oparta na przepisach o pozyczce powstala na gruncie art. 720 § 1 k.c.,
z ktdrego wynika, ze dajacy pozyczke zobowiazuje si¢ przenies¢ na wlasnos¢ bio-
racego okreslong ilo$¢ pienigdzy albo rzeczy, a bioracy zobowiazuje si¢ zwrdci¢ t¢
samg ilos¢ pieniedzy albo rzeczy’.

W latach 1991-2017 zawarto w Polsce 132 246 uméw o dozywocie dotyczacych

nieruchomosci. Umowy tego typu zyskuja na popularnosci, czego potwierdzeniem jest
fakt, ze w 2008 r. podpisano ich 4512, a w 2017 r. — 10 395°. Umowy te spetniaja co

6 M. Solarz, Odwrécony kredyt hipoteczny jako instrument inkluzyjnego systemu finansowego [w:] Ryzyko w spoleczeristwie i go-
spodarce. Biografie finansowe, red. ].K. Solarz, M. Lisowski, £.6dz—Warszawa 2015, s. 226-227. Szerzej zob.: N. Appleton,
Older Home Owners and Equity Release: A Review, Joseph Rowntree Foundation, York 2003; J. Doling, L. Overton, 7he
European Commission’s Green Paper: reverse mortgages as a source of retirement income, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2010,
nr 3; V. Wong, N. Paz Garcia, There’s no Place like Home: The Implications of Reverse Morigages on Seniors in California,
Consumers Union of U.S., Inc., August 1999; S. Ashok, Reverse Mortgage: Opportunities and Challenges: A Review of Lite-
rature, ,Amity Journal of Commerce and Financial Review” 2017, March—September, Vol. 1, Issue 1, s. 20-29; Integrating
Residential Property with Private Pensions in the EU, https://www.equity-release.cu/final-project-report/ (21.10.2022).

7 S. Pawlega, Formy kredytu senioralnego w wybranych krajach i w Polsce, ;Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 2009, nr 4,

s. 103-104.

M. Paduszynska, S. Zbyszewski, Istota i znaczenie odwréconej hipoteki w obliczu starzenia si¢ spoteczeristwa polskiego,

,Finanse i Prawo Finansowe” 2016, nr ITI(2), s. 29.

P. Buzalek, Funkcjonowanie modelu sprzedazowego equity relase w Polsce, ,Finanse i Prawo Finansowe” 2019, nr 1(21),

o

o

marzec, s. 19.
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najmniej trzy istotne funkcje: zabezpieczajaca — rozumiang jako uwolnienie aktywéw
umozliwiajacych zwigkszenie poczucia bezpieczeistwa, dochodowa — czyli realne
podniesienie poziomu zycia poprzez zwigkszenie miesigcznych dochodéw, i wreszcie
stymulacyjna — traktowang jako rozwdj rynku nieruchomosci dzigki checi zabezpie-
czenia dochodéw wlasnych w okresie staro$ci poprzez czerpanie dochoddw z wezesniej
nabytych débr.

Malgorzata Solarz pokusita si¢ w 2015 r. o symulacj¢ wartosci odwréconego kredytu
hipotecznego, przyjmujac do analizy mieszkanie o powierzchni 50 metréw kwadrato-
wych we Wroctawiu, warte wéwczas 310 tys. zt. Autorka ocenita, ze w przewidywanym
okresie kredytowania osoba zainteresowana bedzie miesigcznie otrzymywata $rednio
500 zt, natomiast warto$¢ samego mieszkania w ostatnim roku kredytowania wzro$nie
do ok. 387 tys. zI". Warto doda¢, ze $rednia emerytura wyptacana z ZUS w tym czasie
wynosita 2154,62 z} brutto. Czyli realne wsparcie osoby zainteresowanej kredytem, przy
zalozeniu, ze posiadata §rednia emeryture, oscylowato w granicach 1/3 tego $wiadczenia.

Do czynnikéw stymulujacych rozwéj odwréconej hipoteki zalicza si¢ m.in.:

* rosngcg liczbe lat przebywania na emeryturze,

* niskie wartosci emerytur i liczbg senioréw narazonych na ryzyko ubéstwa,

* zadowalajaca ptynno$¢ na rynku nieruchomosci mieszkaniowych,

* zmiang¢ mentalnosci oséb starszych w kwestiach posiadania nieruchomosci miesz-

kaniowych i przywiazania do nich,

* niski poziom oszczgdnosci gospodarstw domowych,

* niska warto$¢ wspétczynnika dzietnosci,

* stabilno$¢ cen na rynku nieruchomosci mieszkaniowych,

* wspodtprace banku z osobg starsza (kredytobiorca) i wzrost zaufania do instytucji

bankowych,

* intensywny rozwéj zaréwno obowiazkowych, jak i dodatkowych form zabezpie-

czenia emerytalnego™.

Jako bariery wplywajace na ograniczenie tej ustugi traktowane sa stosunkowo niski
poziom zaufania 0séb starszych do kredytéw i instytucji bankowych, wynikajacy z ogra-
niczenia w rozeznaniu w rynku ustug finansowych, oraz przekonanie, ze odwrécona hipo-
teka moze by¢ metoda przejecia przez bank nieruchomosci i pozbawienia spadkobiercéw
majatku. Do innych czynnikéw moga naleze¢ przywiazanie seniora do nieruchomosci oraz
pragnienie zachowania poprawnych stosunkéw z rodzing (liczaca na spadek)”.

Warto zauwazy¢, ze w krajach Unii Europejskiej do podstawowych barier ogra-
niczajacych rozwéj tego typu ustug zaliczono: niskie wyplaty $wiadczen w stosunku
do wartosci nieruchomosci, brak wiedzy i zaufania do instytucji finansowych, inne

10 P. Kowalczyk-Rélezyniska, Equity release w finansach gospodarstw domowych 0s6b starszych, Wroctaw 2018, s. 77-79.
11 M. Solarz, op. ciz., s. 229-230.

12 P. Kowalczyk-Rélczyniska, Determinanty rozwoju odwréconego kredytu hipotecznego na rynku polskim, ,Wiadomosci
Ubezpieczeniowe” 2017, nr 4, s. 31.

13 T. Kowalak, Odwrdcona hipoteka — zasady funkcjonowania i perspektywy wprowadzenia w Polsce, ,Ruch Prawniczy
i Socjologiczny” 2010, r. LXXII, z. 4, s. 163-164.
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alternatywne mozliwosci uwolnienia warto$ci zgromadzonej nieruchomosci oraz ogra-
niczenia kulturowe™.

Liczba podmiotéw oferujacych ustugi odwrdconej hipoteki jest ograniczona,
np. w 2015 r. funkcjonowalo ich jedynie szes¢, mimo uzywania nazwy ,fundusz hipo-
teczny” wickszo$¢ nie podlegata ustawie z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwesty-
cyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi (Dz.U. z 2004 r.
nr 146, poz. 1546, ze zm.) i nie byla rejestrowana w rejestrze funduszy. Nie podlegata
tez kontroli Komisji Nadzoru Finansowego i nie musiata ujawnia¢ publicznie swoich
wynikéw finansowych®, w 2017 r. szacowano liczbg aktywnych uméw na 294, natomiast
kwota wyplat od poczatku funkcjonowania wyniosta wéwczas niespetna 16 mln zt.

Seniorzy wobec nowych ustug finansowych -
wyniki badania fokusowego

Postgpowanie konsumentéw na rynku obejmuje dziatania i procesy zwigzane z zakupem
ustugi, kedrej celem jest zaspokojenie wystepujacych potrzeb. W procesie postgpowania
zakupowego mozemy wyréznié etapy, takie jak: u§wiadomienie potrzeby, identyfikacje
sposobu jej zaspokojenia, oceng alternatyw zakupu i wreszcie oceng”. Wzrastajaca liczba
konsumentéw senioréw w naszym spoleczeristwie i fakt, ze powinno si¢ ich traktowaé
nie tylko jako grupe jednolita, ale i taka, ktéra poszukuje débr zaspokajajacych bardzo
indywidualne potrzeby, w zwiazku z czym posiada lub dazy do pozyskania odpowiednich
zasobéw finansowych™, sprawiaja, ze systematycznie wzrasta zainteresowanie seniorem
jako nabywca, a jednoczes$nie motywami, jakie determinuja zakup tej, a nie innej ustugi
lub produktu®. Jednym z najszerszych badan, jakie zostaty przeprowadzone dotad nad
postawami wobec odwrdconej hipoteki, byta analiza przeprowadzona w Wielkopolsce
przez Iwone Olejnik i Sylwestra Bialowasa, kt6érzy wykorzystujac dane uzyskane z re-
prezentatywnego badania ilo§ciowego przeprowadzonego w 443 gospodarstwach do-
mowych (metoda wywiadu prowadzonego przez ankietera), wskazali, ze przedstawiciele

14 T. Kowalak, Kluczowe czynniki ograniczajqce popyt na odwrécong hipotekg w Polsce [w:] Finanse w niestabilnym
otoczeniu — dylematy i wyzwania. Rynki finansowe, red. J. Harasim, J. Cichy, Katowice 2012, s. 313, za: L. Overton,
Housing and finance in later life: A study of UK equity release customers, Birmingham 2010, June, hteps://docplayer.
net/14507201-Housing-and-finance-in-later-life-a-study-of-uk-equity-release-customers-by-louise-overton-uni-
versity-of-birmingham-for-age-uk-june-2010.html (19.10.2022), a takze Australian Securities and Investments
Commission, All we have is this house. Consumer experiences with reverse mortgages, Report 109, November 2007,

https://docplayer.net/4724205-All-we-have-is-this-house.html (19.10.2022).
15 B. Lewicka, Rynck swiadczen dozywornich w Polsce, ,Annales UMCS. Sectio H” 2013, Vol. 46, s. 100-101.
16 P. Kowalczyk-Roélezyriska, Equity release. .., op. cit., s. 118.
17 M. Cyconi, Odwrécona hipoteka. Zagadnienia ekonomiczno-prawne, Krakéw 2019, s. 113.

18 F. Bylok, Strategie zachowar konsumpcyjnych senioréw na rynku débr i ustug konsumpcyjnych, ,Problemy Zarzadzania”
2013, Vol. 11, nr 1 (40), t. 1, 5. 129.

19 T. Zalega, Segment 0s6b w wicku 65+ w Polsce. Jakos¢ zycia — konsumpcja — zachowania konsumenckie, Warszawa
2016, s. 158.


https://docplayer.net/14507201-Housing-and-finance-in-later-life-a-study-of-uk-equity-release-customers-by-louise-overton-university-of-birmingham-for-age-uk-june-2010.html
https://docplayer.net/14507201-Housing-and-finance-in-later-life-a-study-of-uk-equity-release-customers-by-louise-overton-university-of-birmingham-for-age-uk-june-2010.html
https://docplayer.net/14507201-Housing-and-finance-in-later-life-a-study-of-uk-equity-release-customers-by-louise-overton-university-of-birmingham-for-age-uk-june-2010.html
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gospodarstw domowych prezentuja bardzo niski poziom wiedzy o odwréconym kredycie
hipotecznym i dlatego nie akceptuja tego sposobu zabezpieczenia swojej starosci. Ustalili
takze, ze najbardziej istotnymi czynnikami, ktére moga zacheci¢ konsumentéw do korzy-
stania z tej ustugi, sa m.in. konieczno$¢ pozyskania dodatkowych srodkéw na pokrycie
niespodziewanych wydatkéw (zdrowie), brak srodkéw na podstawowe zaopatrzenie lub
brak bliskich, ktérzy otrzymaliby majatek w drodze zapisu testamentowego™. W ba-
daniach wskazano na korelacj¢ wieku badanego i sklonnosci do korzystania z ustugi:
im mtodsza osoba, tym chetniej deklarowata udziat w programie™. W 2013 r. wyniki
swoich badan opublikowali Aniela Sty$ i Piotr Lyszczak, kt6rzy analizowali postawy
dolnoslaskich senioréw wobec odwréconej hipoteki. Cho¢ seniorzy styszeli o tym roz-
wiazaniu, to byli bardzo powsciagliwi w ocenie ewentualnego wlasnego udziatu w ta-
kim programie, wskazujac gléwnie na bariery kulturowe (rodzina) i brak zaufania do
instytucji finansowych™. W tym samym roku na zlecenie Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw w Warszawie zostalo wykonane metoda CATI (ang. computer-assisted
telephone interviewing, czyli wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny) badanie
na reprezentatywnej grupie 1200 oséb po 50 roku zycia. Wyniki sprzed dziewigciu lat
wskazaty na ograniczong wiedzg o odwréconej hipotece, nieufnoé¢ do instytucji finan-
sowych — skutkujaca zainteresowaniem tego typu ustugg jedynie 2 proc. badanych. Do
gléwnych barier zaliczono bariery kulturowe, wéréd respondentéw pragnienie pozosta-
wienia mieszkania rodzinie zadeklarowato az 58 proc. oséb™.

W badaniach zachowari konsumenckich senioréw stosowane sg obecnie réznorodne
metody i techniki badawcze, od badan ankietowych poprzez wywiady indywidualne,
wywiady poglebione po badania fokusowe™. Niniejsze badanie przeprowadzono me-
todg poglebionego wywiadu grupowego, ktéry charakteryzuje si¢ zebraniem wynikéw
w trakcie wspétdziatania i poglebionej interakeji uczestnikéw przeprowadzonych zgodnie
z metodologia Jamesa H. Freya i Andrei Fontany”. Badania fokusowe naleza do grupy
kilku metod eksploracyjnych, cho¢ zyskaly miano jednej z najbardziej kontrowersyjnych
technik zbierania materiatu z uwagi na brak usystematyzowanych i jednoznacznych prze-
piséw (zalecent) zwiazanych z ich planowaniem, realizacja, a takze analiza i interpretacja
wynikéw?’. Jednak w sytuacji, gdy kilka lat temu byly prowadzone szerokie badania
ilociowe nad stosunkiem oséb starszych do odwréconej hipoteki, zdecydowano sig na

20 1. Olejnik, S. Biatowas, 7he Reverse Mortgage — Consumer Attitudes, ,Economic and Environmental Studies” 2017,
Vol. 17, No. 1 (41), March, s. 27.

21 1. Olejnik, Odwrécona hipoteka jako finansowe zabezpieczenie przysztosci emerytalnej, ,Polityka Spoteczna” 2011,
nr2,s.57.

22 A. Sty$, P. Lyszczak, Postrzeganie innowacji przez konsumentéw ustug finansowych (na prazykladzie odwréconej hipoteks),
»Konsumpgja i Rozwéj” 2013, nr 1, s. 120.

23 Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Renta za mieszkanie — raport UOKIK, 21.10.2013, https://uokik.gov.
pl/powiadomienia.php?news_id=10657 (17.10.2022).

24 T. Olejniczak, Metodyczne aspekty badar konsumentéw seniordw, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu” 2016, nr 459, s. 280-281.

25 J.H. Frey, A. Fontana, The group interview in social research, ,The Social Science Journal” 1991, Vol. 28, s. 175-187.

26 D. Maison, Zogniskowane wywiady grupowe: jakosciowa metoda badar marketingowych, Warszawa 2001, s. 7.
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t¢ metodg celem zweryfikowania potencjalnych zmian w stosunku do sytuacji sprzed lat
i ewentualnego przygotowania szerzej zakrojonych badan z wykorzystaniem wnioskéw
przyjetych obecnie”.

W sumie przeprowadzono trzy sesje badawcze, w ktérych uczestniczylto odpowied-
nio 8, 10 i ponownie 10 oséb. Pierwsza sesja odbyta si¢ we wrzesniu 2022 r., dwie
kolejne w pazdzierniku tego roku. Badaniem objgto 28 0séb (19 kobiet i 9 mezczyzn),
wszyscy mieli powyzej 65 lat. Dobér grupy respondentéw zostat podporzadkowany
uzyskaniu jak najszerszej informacji w zalozonym temacie oraz zapewnieniu odpo-
wiedniego komfortu uczestnikom badania®. Respondenci byli cztonkami organizacji
senioralnej funkcjonujacej na terenie Czgstochowy. Dzigki temu, ze znali si¢ wezes-
niej, zwigkszalo to w trakcie badania poczucie bezpieczeistwa i korzystnie wplyneto
na poziom szczero$ci (ang. affinity group, czyli grupa skoligacona)®. W czasie trzech
dwugodzinnych badari zbudowany klimat sprzyjat reakcjom na wypowiedzi innych,
zadawaniu sobie wzajemnie pytan, przywolywaniu wspomnien i doswiadczen z prze-
sztodci, jak réwniez uzupetnianiu wlasnych wypowiedzi. Pojawily si¢ takze elementy
przekonywania do swoich racji. Badanie przeprowadzono w oparciu na powtarzalnym
dla trzech sesji scenariuszu, sktadajacym si¢ z siedmiu kluczowych zagadnieri, w ra-
mach ktérych zalozono weryfikacj¢ postawionych wezesniej hipotez. Wybdr metody
byl podyktowany gtéwnym celem badania, ktérym bylo poznanie podejscia senioréw
do korzystania z funduszy hipotecznych. W powyzszym zakresie ta metoda jakosciowa
wydala si¢ najbardziej trafna®™. Warunkiem udziatu w badaniu bylo posiadanie nie-
ruchomosci (mieszkania w budynku wielorodzinnym — bloku, kamienicy, mieszkania
whasnosciowego lub spétdzielczego, oraz oczywiscie domu jednorodzinnego). Siedem-
nastu uczestnikéw badania to osoby samotne, reszta mieszkata ze wspétmatzonkiem
lub z dzie¢mi. Badani okreslili swoje miesigczne dochody jako przecigtne, utrzymy-
wali si¢ gtéwnie ze $wiadczen emerytalnych wyptacanych przez Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, trzy osoby dodatkowo pracowaty w wymiarze niepetnego etatu. Badani
mimo posiadanych nieruchomosci nie uwazali si¢ za osoby zamozne, wymiar ich
przeci¢tnego stanu posiadania w opiniach wlasnych ilustrowata emerytura oscylujaca
wokét 15002000 zt miesiecznie.

Temat spotkania wydat si¢ uczestnikom interesujacy z uwagi na informacje dotyczace
po pierwsze spraw finansowych, po drugie kwestii bezpieczenistwa korzystania z no-
wych produktédw. Osoby starsze wyrazity zainteresowanie badaniem nie tyle z potrzeby

27 M. Rak, J. Nogie¢, Wykorzystanie wynikéw bada jakosciowych do identyfikacji populacji w badaniach ilosciowych
[w:] Badania marketingowe — metody, nowe podejscia i konteksty badawcze, red. K. Mazurek-Lopaciriska, M. Sobo-
ciiska, Wroctaw 2011, s. 235-236.

28 S. Wrona, Dobdr préby w jakosciowych badaniach marketingowych — problemy prawidtowej selekcji i rekrutacji uczest-
nikéw [w:] Badania marketingowe — metody, nowe podejscia i konteksty badawcze, red. K. Mazurek-Lopaciriska,

M. Sobocinska, Wroctaw 2011, s. 226-227.
29 J. Lisek-Michalska, Badania fokusowe. Problemy metodologiczne i etyczne, £.6d7 2013, s. 19.

30 M. Daszkiewicz, S. Wrona, Zogniskowane wywiady grupowe online jako alternatywna dla tradycyjnych metod gro-
madzenia danych — szanse rozwoju i wyzwania dla badaczy, ,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu” 2014, nr 336, s. 322.
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natychmiastowej poprawy osobistego budzetu domowego, ile z checi poszerzenia swojej
wiedzy o odwréconej hipotece, o ktérej przynajmniej potowa uczestnikéw spotkari sty-
szata juz wezesniej. Wiedza badanych ograniczata si¢ do:

* odnotowania istnienia w przestrzeni informacyjnej hasta ,,odwrécona hipoteka”,

* powiazania hasta z mozliwoscig pozyskania dodatkowej renty/$wiadczenia,

* braku negatywnych lub pozytywnych konotacji zwiazanych z pojeciem ,,odwréconej

hipoteki”,

* koniecznosci zastosowania nowych regulacji prawnych wobec tego produktu finan-

sowego, ktére zwigkszajg jego bezpieczenstwo.

Podstawowym zrédlem wiedzy dla senioréw byty media, gtéwnie elektroniczne:
telewizja i radio. W trakcie badania okazato sig, ze nikt z badanych nie poszerzat
swojej wiedzy w tym zakresie (nie poszukiwal informacji w przestrzeni wirtualnej)
ani tez nikt z ich znajomych nie uczestniczyt w takim programie rentowym. Nikt
z badanych nie potrafit wymieni¢ nazwy firmy oferujacej innowacyjne ustugi hi-
poteczne, co moze $wiadczy¢ o stabosci marketingowej poszczegdlnych podmiotédw
z jednej strony, natomiast z drugiej strony — o braku popularnosci tego rodzaju
ustug i wyczulenia na nie oséb starszych. Sami pytani seniorzy — w ramach pytan
otwartych o najbardziej skuteczne drogi dotarcia do nich z informacjami — wska-
zywali na materiaty pisane (broszury, artykuly w gazetach), tak by mogli si¢ z nimi
zapoznaé w sprzyjajacych warunkach domowych i wymieni¢ si¢ opiniami na ich
temat, np. z zaprzyjaznionym prawnikiem. Zasugerowano takze mozliwos$¢ bezpo-
$rednich spotkan ze znawcami tematu, specjalistami, ale raczej nie z tymi, kt6rzy sa
zainteresowani sprzedaza ustugi, a bardziej z niezaleznymi ekspertami, np. podczas
wyktadu na uniwersytecie trzeciego wieku, w klubie seniora lub w parafii. Byloby
to tez polaczone z mozliwoscig zadawania pytan, aby seniorzy mogli uzyska¢ in-
formacje z niezaleznego i wiarygodnego zrédta. Z dezaprobata wypowiadano si¢
o ewentualnych spotkaniach organizowanych przez firmy oferujace ustugi finansowe,
wskazujac, ze moga by¢ zainteresowane wylacznie zyskiem finansowym i w zwiazku
z tym nie cieszylyby si¢ zbytnio zaufaniem respondentéw. Z przychylnoscia nato-
miast odnoszono si¢ do mozliwosci otrzymania pakietéw informacyjnych: broszur
i gazetek, materiatéw reklamowych wraz z drobnymi upominkami, przygotowanych
przez firmy zwiazane z odwrdcong hipoteka. Takie zachowanie §wiadczytoby bowiem
o powadze oferty i firmy, ktdra jg poleca.

Generalnie panowata przychylno$¢ wobec zaprezentowanego produktu finansowego,
zwrdcono uwagg na jego zalety:

* wsparcie finansowe w trudnej sytuacji (,,Niektérym nawet na optaty nie starcza”)”;

* zwigkszenie niezaleznosci finansowej od rodziny (,,Nie bedzie si¢ dziadem proszal-

nym i ci¢zarem wobec dzieci i krewnych”);

* mozliwos¢ sptacenia wezesniej zaciagnictych dtugéw (,,S3 tacy, co na zeszyt biorg

albo komornik im depcze po pigtach”);

31 W nawiasach oznaczono w cudzystowie wypowiedzi badanych.

Osoby starsze wobec produktéw finansowych uzupetniajacych krajowy system emerytalny

35




36

Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 3/2022

* realizacj¢ marzeni, na ktére nie pozwolono by sobie bez dodatkowego wsparcia
(,Mozna by gdzies dalej pojecha¢, dom odremontowaé, ogréd albo dziatke po-
rzadnie urzadzic”);

* doceniono atrakcyjno$¢ tego typu wsparcia dla 0séb samotnych i tych uzyskuja-
cych najnizsze uposazenie (,,Jak kto§ jest sam i nie ma dzieci, to to jest dla niego,
a komu to wszystko zostawi”), ale takze tych, ktérzy pozostaja w konflikcie z ro-
dzing (,Wiadomo, jak jest w niektdérych rodzinach, ktétnie, a stara babka nikomu
nie jest potrzebna”).

W trakcie badania nie okreslono kwotowo wymiaru $wiadczenia, ale postawiono
pytanie, jaka powinna by¢ jego wysokos¢, by oferta byta atrakcyjna dla uczestnikéw
badania. Seniorzy wskazali, ze warto$¢ miesi¢czna §wiadczenia powinna by¢ przy-
najmniej poréwnywalna z ich dotychczasowym $wiadczeniem emerytalnym albo
wyzsza. Nie dopuszczono wartoéci nizszych od pobieranych §wiadczen, wlaczajac
jednoczesnie w $rednia miesigczng dodatkowe dochody z trzynastej i czternastej
emerytury.

Rozwazajac wady tego rodzaju $wiadczenia, za najwazniejsze uznano:

* brak mozliwosci pozostawienia nieruchomosci swoim potomkom (,To jak ogra-

bienie rodziny”);

* mozliwo$¢ zagrozenia trwatosci stosunkéw wlasnosciowych w zwiazku z niepew-
noscia sytuacji migdzynarodowej (wojna w Ukrainie) i nieprzewidywalnymi konse-
kwencjami dla Polski (,,Przepisz¢ mieszkanie, zrobi si¢ wojenna zawierucha i zostang
z niczym, kto wie, co bedzie”);

* zalozenie, ze przygotowanie do $wiadczenia bedzie si¢ wiazalo z rozlegtym procesem
administracyjno-biurokratycznym (, Trzeba bedzie szuka¢ dokumentéw i wypetnia¢
niezliczone formularze”);

* mozliwg nieuczciwo$¢ niepublicznego podmiotu, ktéry bedzie prébowat przejaé
nieruchomos¢ bez wyplaty naleznego ekwiwalentu pieni¢znego (,,Nie znam nikogo,
co tak mial, ale prywatni dla zysku sa w stanie zrobi¢ wszystko, malo si¢ oglada
w telewizji?”);

* mozliwo$¢ nietrwatosci podpisanej umowy (,Umowe czlowick podpisze, przez
pierwszy rok pieniadze dostanie, potem firma padnie, a komornik za ich dtugi mnie
wywali z domu, ani pieni¢dzy, ani domu nie bedzie”).

Rozwazajac ostatnie watki dyskusji, seniorzy doszli do wniosku, ze rozwigzanie z pew-
noscig byltoby bardziej popularne i powszechne, gdyby ten produkt finansowy propono-
wala instytucja publiczna, np. urzad miasta/gminy, wojewoda albo Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych, ktéry na co dzieri obstuguje osoby w wieku senioralnym. Uznali takze, ze
jest to produkt wrecz idealny dla 0séb samotnych, nieposiadajacych dzieci. Pomimo
ze wszyscy badani zyli w miescie liczacym ponad 200 tys. mieszkaricéw, w ktérym
na og6t poziom kontroli spotecznej jest nizszy niz w $rodowiskach wiejskich, zwrdcili
uwagg na to, ze jesli posiadaja rodzing, w tym potomkéw, i podejma decyzj¢ o podpi-
saniu umowy hipotecznej, moga si¢ spotkac z ostracyzmem i odrzuceniem najblizszego
otoczenia sasiedzkiego.
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Podsumowanie

Postgpujacy proces starzenia si¢ polskiego spoleczeristwa w naturalny sposéb z jednej
strony zwigcksza budowe szerszej oferty produktéw finansowych adresowanych do se-
niordw, z drugiej strony buduje popyt na innowacyjne ustugi, ktére beda uzupetniaty
publiczny system emerytalny. Mimo uptywu kolejnych lat nadal jestesmy na etapie
konstruowania stosownych regulacji prawnych, ktére w sposéb kategoryczny zabezpie-
cza interesy najstabszych uczestnikéw rynku niepublicznych ustug finansowych, czyli
o0s6b w wieku senioralnym. Sami seniorzy — co wynika z przeprowadzonych badan —
cho¢ maja $wiadomos¢ istnienia takiego produktu jak odwrécona hipoteka, nie maja
dostatecznego zaufania do niepublicznych instytucji finansowych, by przekaza¢ im
swoje nieruchomosci. Wazkim elementem przy podejmowaniu decyzji przez osoby star-
sze o rozporzadzeniu swoim majatkiem nieruchomym s uwarunkowania kulturowe,
ktére w polskim systemie wartosci wysoko sytuuja rodzing i relacje z najblizszymi, co
powoduje, ze rozwiazanie wyzbycia si¢ majatku w zamian za rent¢ dozywotnia moze
by¢ docenione raczej przez osoby samotne i pozbawione potomkéw. Weryfikacja
postawionych na wstegpie badania hipotez wskazuje, ze pomimo potencjalnych trud-
nosci finansowych 0séb korzystajacych z systemu emerytalnego nie wydaje si¢, zeby
dynamicznie wzrastato zainteresowanie odwrécona hipoteka, cho¢ kolejne roczniki
emerytéw cechuja si¢ coraz wyzszym poziomem wyksztalcenia. Trwato$¢ systemu
emerytalnego w potaczeniu z dodatkowymi §wiadczeniami rocznymi (trzynasta i czter-
nastg emerytura) oraz silne uwarunkowania kulturowe (wzglad na rodzing i sasiadéw)
wydaja si¢ by¢ elementami powstrzymujacymi osoby w wieku senioralnym od decyzji
uczestnictwa w dodatkowych programach finansowych. Kolejnym uzupelniajacym,
nadplanowy elementem, ktéry wyniknat z badan, jest obawa przed naruszaniem sto-
sunkow wlasnosciowych w zlozonej sytuacji geopolitycznej, w ktorej znalazt si¢ nasz
kraj w czasie wojny rosyjsko-ukrairiskiej.

Warto doda¢, ze nie nalezy poprzestawaé na badaniach jakosciowych, ktére w tym
przypadku mialy charakter sondazowy, ale trzeba przeprowadzi¢ szersze badania ilos-
ciowe na grupie reprezentatywnej, skupiajac si¢ na osobach, ktére sg juz od co najmniej
kilku lat na emeryturze i mogg odczuwad stopniowy deficyt kapitatu zaoszczedzonego
podczas ostatnich lat pracy.

dr Ryszard Majer, prof. UJD
Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy

im. Jana Diugosza w Czestochowie
ORCID: 0000-0002-7675-0348
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Wstep: W artykule przedstawiono analize charakteru $wiadczenia wyptacanego w ramach programoéw
dobrowolnych odejs¢ jako rozwigzania alternatywnego dla zwolnien grupowych realizowanych w zakresie
regulacji ustawowych.

Cel: Analiza zawarta w artykule odnosi sie do oceny, czy przychéd z tytutu $wiadczenia wyptacanego
w ramach programoéw dobrowolnych odej$¢ moze by¢ uznany za niestanowigcy podstawy wymiaru sktadki
na ubezpieczenia spoteczne, a jesli tak, to na podstawie jakich przestanek sie tego dokonuje.

Materiaty i metody: Przy przygotowaniu artykutu wykorzystano metode prawno-dogmatyczna. Przed-
miotem analizy byty obecnie obowigzujace akty prawne, dorobek doktryny oraz przede wszystkim
orzecznictwo Sadu Najwyzszego oraz Naczelnego Sadu Administracyjnego.

Wyniki: Prowadzona analiza sktania autora ku uznaniu, ze $wiadczenie wyptacane w ramach programoéw
dobrowolnych odejs$¢ stanowi przychdd ze stosunku pracy niestanowiacy podstawy wymiaru sktadki na
ubezpieczenia spoteczne. W toku prowadzonej analizy odnotowano brak istniejacego orzecznictwa oraz
dorobku judykatury referujacych do badanej kwestii.

Stowa kluczowe: podatek dochodowy od 0séb fizycznych, podstawa wymiaru sktadki na ubezpieczenia
spoteczne, program dobrowolnych odejs¢, zwolnienia grupowe, zwolnienie z podatku dochodowego

Benefit under the voluntary leave program as non-compulsory income

Introduction: The article presents an analysis of the nature of the benefit paid under voluntary re-
dundancy programs as an alternative solution to collective redundancies implemented in the scope of
statutory regulations.

Objective: The analysis contained in the article relates to the assessment of whether the income from
the benefit paid under the voluntary leave programs can be considered as not forming the basis for the
assessment of social insurance contributions, and if so, on what grounds.

Materials and methods: A legal and dogmatic method was used in the preparation of the article. The
subject of the analysis were the legal acts currently in force, the achievements of the doctrine and, above
all, the jurisprudence of the Polish Supreme Court and the Supreme Administrative Court.

Results: The analysis conducted leads the author to conclude that the benefit paid under the voluntary
redundancy programs constitutes income from an employment relationship which does not constitute the
basis for the assessment of social insurance contributions. In the course of the conducted analysis, noted was
the lack of the existing jurisprudence and the achievements of the judicature referring to the examined issue.
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Uwagi wstepne

Wykorzystywane przez pracodawcéw na coraz wigksza skale programy dobrowolnych
odej$¢ (PDO) jako rozwiazanie alternatywne’ wobec trybu przewidzianego w ustawie
o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych z dnia 23 maja 1991 r. (tekst jednolity: Dz.U.
z 2020 r. poz. 123, dalej w tekscie jako ZwGrU) wywotuja skutki nie tylko bezpo-
$rednio zaktadane przez pracodawce, polegajace na mniej lub bardziej dynamiczne;j
zmianie struktury zatrudnienia, ale takze szereg konsekwencji zwigzanych z majacymi
zastosowanie przepisami prawa podatkowego, z zakresu zabezpieczenia spolecznego
czy tez regulacjami dotykajacymi spétki publiczne. W efekcie pracodawcy moga by¢,
jako wystepujacy odpowiednio na gruncie przepiséw podatkowych® oraz ubezpieczen
spotecznych’ w charakterze platnika, zobligowani, by w ramach natozonych na nich
ustawowo obowiazkéw dokonywaé obliczenia, rozliczenia i przekazania m.in. sktadki
na ubezpieczenia spoteczne (ubezpieczenia emerytalne, rentowe, wypadkowe oraz
chorobowe).

Cechy i funkcje swiadczenia w ramach

programu dobrowolnych odejs¢

Program dobrowolnych odejs¢ pomimo zbieznosci podstawowego celu, ktéry stawia sobie
inicjujacy go pracodawca, ze zwolnieniami grupowymi, tj. doprowadzeniem do zmiany
struktury badz wielkosci zatrudnienia, determinowany jest pewnymi elementami, ktére
odrézniaja go od rozwiazan przewidzianych w ZwGrU. Po pierwsze charakterystyczne
jest pozostawienie pracownikom autonomicznej inicjatywy do zlozenia o$wiadczenia*

1 Szerzej na temat odmiennosci programu dobrowolnych odej$¢ od zwolnien grupowych w wyroku Sadu Najwyzszego
(SN) z 22 pazdziernika 2019 r., I PK 141/18, z glosa cz¢sciowo krytyczna M. Tutaj, Programy dobrowolnych odejs¢
a zwolnienia grupowe. Glosa do wyroku Sqdu Najwyzszego — Izba Pracy i Ubezpieczeri Spotecznych z dnia 22 pazdziernika
2019 r., I PK 141/18, ,,Orzecznictwo Sadéw Polskich” 2022, nr 2.

2 Art. 8 ustawy ordynacja podatkowa z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 1540, z péZn. zm.)
oraz art. 31 ustawy o podatku dochodowym od o0séb fizycznych z dnia 26 lipca 1991 r. (tekst jednolity: Dz.U. 2 2021 r.
poz. 1128, z pézn. zm.).

3 Art. 4 ust. 2 oraz art. 17 ust. 1-2 ustawy o systemie ubezpieczeri spotecznych z dnia 13 pazdziernika 1998 r. (tekst
jednolity: Dz.U. 2 2022 r. poz. 1009, z péZa. zm.).

4 Co nie zmienia faktu, ze dziataniem generujacym rozpoczecie procesu dobrowolnych odejsé jest aktyw-
no$¢ pracodawcy, na co stusznie zwraca uwage M. Latos-Mitkowska w artykule Programy dobrowolnych odejsé,
»Monitor Prawa Pracy” 2016, nr 2. Patrz takze: wyrok SN z 26 stycznia 2022 r., I PSKP 58/21: ,Stwierdze-
nie, czy stosunek pracy zostal rozwiazany z przyczyn niedotyczacych pracownika, czy tez z przyczyn nieobje-
tych ustawa o zwolnieniach grupowych, nie moze zaleze¢ od tego, czy strony (pracownik i pracodawca) poro-
zumialy si¢ w tej kwestii lub tez od tego, ze sam pracownik zlozyl pracodawcy odpowiedniej tresci wniosek,
lecz zalezy wytacznie od tego, czy okolicznoéci niedotyczace pracownika w rzeczywistoéci wystgpowaty. To,
ktéra strona formalnie wystapita z inicjatywa rozwiazania stosunku pracy, nie rozstrzyga o przyczynach roz-
wiazania stosunku pracy i nie wyklucza zakwalifikowania rozwigzania stosunku pracy na wniosek pracowni-
ka jako rozwigzania z przyczyn niedotyczacych pracownika w rozumieniu ustawy z dnia 13 marca 2003 r.”.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytinruhe4tg
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytinruhe4tg
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnjzgm2do
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytonjxgyydc
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stanowigcego reakcj¢ na warunki, w tym zwlaszcza system zachgt, oferowane przez
pracodawce w ramach programu dobrowolnych odej$é. Po drugie oferowany system
zachet powinien by¢ korzystniejszy w stosunku do rozwiazan wynikajacych ze ZwGrU,
aby zapewni¢ sukces programu. Po trzecie zmiana badZ rozwiazanie stosunku pracy
nast¢puje kazdorazowo w drodze porozumienia stron. Po czwarte jakkolwiek kryteria
doboru adresatow, do ktérych kierowany jest program dobrowolnych odejs¢, okreslane
sa przez pracodawce’, nie moga mie¢ one charakteru dyskryminacyjnego®. Wydaje sie
natomiast, ze jako element odrézniajacy oba rozwiazania nie nalezy traktowa¢ kryterium
wiedzy pracodawcy o liczbie pracownikéw, do ktérych beda one miaty zastosowanie.
O ile oczywiscie przepis art. 2 ust. 3 ZwGrU wskazuje na obowiazek pracodawcy po-
dania w ramach zawiadomienia sktadanego zakltadowym organizacjom zwiazkowym
informagji o liczbie pracownikéw, ktérzy maja by¢ objeci zwolnieniami grupowymi’,
o tyle trudno przyjaé, ze w przypadku programu dobrowolnych odejs¢ wdrazajacy go
pracodawca, realizujacy zatozony cel i konstruujacy system zachet, wywotujacy istotny
i najczesciej powstajacy w krétkim okresie skutek finansowy, nie dysponuje wiedza co
do zaktadanej liczby pracownikéw, ktérzy w sposdb pozytywny zareaguja na PDO?,
Dlatego tez wydaje si¢, ze tylko pozorng réznicg pomigdzy zwolnieniami grupowymi
a programem dobrowolnych odej$¢ jest determinowanie przez pracodawcg nie tylko
kregu, ale tez i liczby pracownikéw obejmowanych restrukturyzacja w ramach kazdego
ze wskazanych rozwigzan.

Charakter $wiadczenia w postaci odprawy, przewidzianego w art. 8 ZwGrU, na
gruncie przepiséw prawa pracy jest juz przedmiotem dorobku orzecznictwa i doktryny,
ktére wskazuja na jego powiazanie ze stosunkiem pracy, aczkolwiek nie traktuja go
jako elementu wynagrodzenia’, a takze podnosza jego socjalng, kompensacyjna oraz
stabilizacyjna funkecje®.

Istotne jest takze zwrdécenie uwagi na skutki powstajace na gruncie przepiséw prawa
podatkowego w wyniku wyplaty opisywanej odprawy. Konsekwentna linia orzecznicza
NSA wskazuje na zdecydowana odmowg uznania tego $wiadczenia za wolne od podatku

5 W przypadku gdy program dobrowolnych odejs¢ kreowany jest wskutek jednostronnego aktu pracodawcy, patrz:
wyrok SN z 22 pazdziernika 2019 r., I PK 141/18, wyrok SN z 14 stycznia 2009 r., IIIPKN 47/08, wyrok Naczel-
nego Sadu Administracyjnego (NSA) z 9 wrzesnia 2020 r., II FSK 1260/18. Nalezy wskaza¢, ze nie ma przeszkéd,
aby program dobrowolnych odej$¢ uzyskat, w okreslonej sytuacji, charakter zobowiazania pracodawcy wynikajacy
z porozumienia zawartego z zaktadowymi zwigzkami zawodowymi, a nawet ze zrédta prawa pracy w rozumieniu
art. 9 ust. 1 k.p., co moze diametralnie zmieni¢ ocen¢ prawna PDO.

6 Wyrok SN z 22 pazdziernika 2019 r., I PK 141/18.

7 Wraz z korespondujacym art. 3 ust. 1 akapit 3 Dyrektywy Rady 98/59/WE z dnia 20 lipca 1998 r. w spra-
wie zblizenia ustawodawstw Panstw Cztonkowskich odnoszacych si¢ do zwolnien grupowych (L. 226/16,
12.8.1998).

8 Patrz: M. Latos-Mitkowska, op. ciz. Co istotne, stan wiedzy pracodawcy co do zaktadanych skutkéw, w tym
finansowych, na przedsigbiorstwo wywotywany przez PDO jest szczegélnie wazny dla spétek gietdowych.

9 Patrz: K. Walczak, Komentarz do art. 8 [w:] Ustawa o szczegolnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkdéw
pracy z przyczyn niedotyczqcych pracownikéw. Komentarz, red. K. Walczak, Warszawa 2022. Nalezy zaznaczy¢, ze
cytowany autor wskazuje na zasadno$¢ zawarcia odprawy w pojeciu ,wynagrodzenia” w rozumieniu definicji z art. 18*.

10 Ibidem [za:] L. Krysifiska-Wnuk, Regulacja zwolniens grupowych pracownikéw, Warszawa 2009, s. 44.
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dochodowego". Odprawa z tytulu zwolnient grupowych nie korzysta bowiem ze zwol-
nienia wskazanego w art. 21 ust. 3 ustawy o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych
z dnia 26 lipca 1991 r. (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 1128, z péin. zm., dalej
jako PDFizU). Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze tak przyjete stanowisko NSA, opierajac
si¢ na wyjatkach wskazanych w art. 21 ust. 3 lit. b) PDFizU", nie zaw¢za wskazanego
zwolnienia tylko do sytuacji rozwiazania stosunku pracy z przyczyn niedotyczacych
pracownika, ktdre opieraja si¢ na ZwGrU, ale takze poprzez odniesienie si¢ do przepi-
séw okreslajacych Zrédia prawa pracy okreslone wart. 9 § 1 k.p. (tekst jednolity: Dz.U.
22022 r. poz. 1009, z pézn. zm.) obejmuje wszelkie inne akty prawne majace taki cha-
rakter, a ktdre nie stanowia przepiséw powszechnie obowiazujacych®.

Co do $wiadczenia w postaci odprawy pieni¢znej wyptacanej w ramach porozumie-
nia stron (z czym mamy do czynienia w przypadku programéw dobrowolnych odej$¢),
to okreslajac jego charakter, nalezy zwréci¢ uwage na stanowisko zajgte przez NSA
w wyroku z 9 listopada 2021 r."*, wskazujace na odmowg przyznania temu $wiadczeniu
charakteru odszkodowawczego. W ocenie NSA istotne jest bowiem, ze skoro:

[...] wyplata $wiadczenia nastepuje na podstawie zawartego przez strony porozumienia,
a wigc wyrazonej w ten sposéb woli takiego ulozenia wzajemnych relacji prawnych,
nie moze by¢ mowy o bezprawnosci dziatania i naprawieniu wyrzadzonej szkody lub
krzywdy. [...] Prawo nie zabrania pracodawcy restrukturyzacji zatrudnienia [...]. Zawar-
te porozumienie ma niwelowa¢ utratg statych dochodéw. Takie dziatanie pracodawcy
nie moze zostaé uznane za bezprawne, gdyz partnerzy ustalajg i zgadzaja si¢ na takie
wiasnie uregulowanie zwolnienia si¢ od zatrudnienia pracownika. Funkcja odprawy
[wynikajaca z art. 8 ZwGrU - wyjasnienia autora] nie jest wynagrodzenie szkody za
utratg mozliwosci zarobkowania, gdyz zakoriczenie stosunku pracy u dotychczasowego

pracodawcy nie jest réwnoznaczne z utrata mozliwosci zarobkowania w ogdle.

11 O ktérym mowa w art. 21 ust. 1 pke 3 lit. b) ustawy o podatku dochodowym od 0séb fizycznych z dnia 26 lipca
1991 r. (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 1128, z pézn. zm.).

12 ,Wolne od podatku dochodowego sa:

3) otrzymane odszkodowania lub zado$¢uczynienia, jezeli ich wysoko$¢ lub zasady ustalania wynikaja wprost
z przepiséw odrebnych ustaw lub przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie tych ustaw lub aktéw
administracyjnych wydanych na podstawie tych przepiséw, oraz otrzymane odszkodowania lub zado$¢uczy-
nienia, jezeli ich wysoko$¢ lub zasady ustalania wynikaja wprost z postanowient uktadéw zbiorowych pracy,
innych opartych na ustawie porozumieni zbiorowych, regulaminéw lub statutéw, o ktérych mowa wart. 9§ 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r. poz. 1320), z wyjatkiem:

a) [..]
b) odpraw pieni¢znych wyptacanych na podstawie przepiséw o szczegdlnych zasadach rozwiazywania
z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw”.

13 Wyrok NSA z 11 lutego 2020 r., IT FSK 668/18: ,,Skoro przepisy uktadéw zbiorowych pracy i porozumien
koriczacych spory zbiorowe stanowia przepisy prawa pracy w rozumieniu art. 9 § 1 KP, a odprawa zostata
wyptacona na podstawie zaktadowego uktadu zbiorowego pracy z uwagi na szczegélne zasady rozwiazywania
z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw (zwiazana byta ze zwolnieniami
grupowymi), to nie podlega ona zwolnieniu [...]. Brak jest bowiem podstaw, wobec zréwnania (dla celéw
zwolnienia) wszystkich normatywnych Zrédet prawa pracy, do odmiennego traktowania odpraw wyptaconych
z tego samego tytutu na podstawie ustaw i na podstawie uktadéw zbiorowych pracy i porozumien konczacych
spory zbiorowe”; takze: wyrok NSA z 1 sierpnia 2017 r., IT FSK 2835/16; II wyrok NSA z 23 marca 2017 r.,
FSK 3362/16.

14 1T FSK 510/19.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytmnbrhazde

Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 3/2022

Co wazne, biorac pod uwage perspektywe oceny $wiadczenia wynikajacego z progra-
mu dobrowolnych odej$¢ na gruncie PDFizU, nalezy takze zauwazy¢ konsekwentne
rozstrzygniecia s3déw administracyjnych, ktére w sposéb analogiczny do rozstrzygnigé
zapadlych na gruncie wykladni przepiséw ZwGrU wylaczaja mozliwos¢ stosowania
zwolnienia z podatku dochodowego, majacego swe zrédlo w art. 21 ust 3 PDFizU”
w stosunku do tego §wiadczenia®.

Podsumowujac, nalezy uznaé, ze o ile funkcje odprawy wynikajacej ze ZwGrU
i $wiadczenia w ramach PDO sa w duzej mierze zbiezne (tzn. realizuja funkeje socjalna,
kompensacyjng oraz stabilizacyjna), o tyle za wyrdznik trzeba potraktowaé funkeje
motywacyjna, charakterystyczna tylko dla $wiadczeri z PDO. Celem systemu zachgt
w ramach PDO jest bowiem sktonienie pracownikéw do wystapienia z inicjatywa roz-
wigzania stosunku pracy w drodze porozumienia stron. Istotno$¢ funkcji motywacyjnej
wybrzmiewa zwlaszcza w sytuacji, gdy z PDO moga korzystaé osoby, ktérych stosunek
pracy podlega szczegélnej ochronie, lub w razie obowiazywania u danego pracodawcy
wszelkiego rodzaju paktéw badZ porozumien socjalnych statuujacych dodatkowe gwa-
rancje trwaloéci zatrudnienia (tzw. pakty gwarancji pracowniczych). Dzigki temu, ze
wyplata §wiadczenia na rzecz zainteresowanego pracownika nastgpuje bezposrednio lub
krétko po rozwigzaniu stosunku pracy, w wielu przypadkach uzyskanie $wiadczenia
w ramach PDO moze by¢ odbierane jako korzystniejsze niz wielomiesigczna lub nawet
wieloletnia gwarancja stabilnoci zatrudnienia i wynikajaca z tego pewno$¢ uzyskania
okreslonego przychodu (czgsto znacznie wyzszego niz $wiadczenia w ramach PDO),
jednak rozlozonego w czasie i zwigzanego z koniecznoscia faktycznego $wiadczenia
pracy w tym okresie.

Zauwazy¢ nalezy takze, ze §wiadczenie w ramach PDO wywiera skutki o charakte-
rze zaréwno pozytywnym, jak i negatywnym. Jesli bowiem na wigkszo$¢ pracownikéw
posrednio moze wplywaé aktywizujaco, gdy pracownik korzystajacy z rozwiazan
w ramach tego programu podejmuje decyzj¢ o rozwiazaniu stosunku pracy, ale w prze-
widywanej perspektywie czasu powraca na rynek pracy, to w odniesieniu do pewnych
grup pracownikéw powoduje rezygnacj¢ z kontynuowania zatrudnienia. Dotyczy
to przede wszystkim pracownikéw w wieku przedemerytalnym, keérym wysokosé
otrzymanego $wiadczenia w ramach programu dobrowolnych odej$¢ umozliwia pozo-
stanie nieaktywnymi zawodowo az do osiagnigcia wiecku pozwalajacego na uzyskanie
uprawnien emerytalnych.

15 Odmiennie wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego (WSA) w Gorzowie Wielkopolskim z 27 stycznia
2016 r., 1 SA/Go 462/15: ,Odprawa wyptacana na podstawie Programu Dobrowolnych Odejs¢ jest §wiadczeniem
szczegblnym, stanowigcym swoiste »odszkodowanie« za utratg miejsca pracy z przyczyn dotyczacych pracodawcy,
ktére korzysta ze zwolnienia z podatku dochodowego”.

16 Wyroki NSA z 9 marca 2021 r., II FSK 3010/18; z 7 sierpnia 2019 r., Il FSK 2885/17; z 11 pazdziernika 2019 r.,
I1 FSK 3568/17, z 26 patdziernika 2016 r., II FSK 1861/16, z 22 marca 2017 r., II FSK 482/15, z 22 czerwca
2017 r., I FSK 984/17, z 2 sierpnia 2017 r., II FSK 2226/16, z 21 lutego 2018 r., II FSK 1979/17, z 24 sierpnia
2017 r., I ESK 2072/16. Patrz takze: interpretacja ogélna nr DD3.8201.1.2016.MCA Ministra Finanséw w spra-
wie przepiséw ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych w zakresie §wiadczent
pienigznych otrzymywanych w ramach programéw dobrowolnych odej$¢ z 23 czerwca 2016 r. (Dz. Urz. MF
2 2016 r. poz. 50).
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Swiadczenie w ramach programu
dobrowolnych odejs¢ a podstawa wymiaru
sktadki na ubezpieczenie spoteczne

Na gruncie art. 1 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych z dnia 13 pazdziernika
1998 r. (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r. poz. 1009, z p6zn. zm., dalej jako UbSpU) za-
kres ubezpieczeni spolecznych obejmuje ubezpieczenie dotyczace ryzyk socjalnych jako
zdarzeni przysztych, niepewnych, niezaleznych od woli cztowieka i dlad niekorzystnych”,
w postaci: dozycia do wieku emerytalnego (ubezpieczenie emerytalne), okresowej albo
trwalej niezdolnosci do pracy (ubezpieczenie rentowe), czasowej niemoznosci §wiadczenia
pracy (ubezpieczanie chorobowe) czy tez wypadku przy pracy albo choroby zawodowej
(ubezpieczenie wypadkowe)®.

W konsekwencji zawarcie w definicji ,,ubezpieczonego” w UbSpU pracownikéw
(§. 0séb pozostajacych w stosunku pracy, zgodnie z art. 8 ust. 1”) — jako objetych
obowiazkowo ubezpieczeniami emerytalnym i rentowymi*’, chorobowym™ oraz wy-
padkowym™ — generuje po stronie platnika obowiazki prawidlowego obliczenia, rozli-
czenia i przekazania co miesiac do Zakladu Ubezpieczens Spotecznych (ZUS) sktadki
na ubezpieczenia emerytalne, rentowe, wypadkowe oraz chorobowe za ubezpieczonych.
W przypadku ubezpieczonych pracownikéw podstawa wymiaru sktadki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe pozostaje przychdd w rozumieniu przepiséw o podatku dochodo-
wym od os6b fizycznych z tytutu zatrudnienia w ramach stosunku pracy®, natomiast
dla ubezpieczenia chorobowego i wypadkowego podstawe¢ wymiaru sktadek stanowi
podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenie emerytalne i ubezpieczenia rentowe™.

17 J. Joticzyk, Prawo zabezpieczenia spotecznego, Zakamycze 2006, s. 12.

18 Szerzej na temat pojecia i rodzajéw ryzyk socjalnych m.in. J. Jofczyk, op. cit., s. 12 i nast. Takie: W. Szubert,
Ubezpieczenia Spoteczne. Zarys systemu, Warszawa 1987, s. 87 i nast.

19 Przy czym zgodnie m.in. z wyrokiem SN z 30 czerwca 2021 r., I USKP 41/21: ,Dla objecia ubezpieczeniem spo-
tecznym zasadnicze znaczenie ma nie to, czy umowa o prace zostata zawarta i czy jest wazna (jako nienaruszajaca
art. 58 § 1 lub 83 k.c.), lecz to, czy strony umowy pozostawaty w stosunku pracy (art. 8 ust. 1 ustawy o systemie
ubezpieczen spolecznych). O tym za$, czy strony istotnie w takim stosunku pozostawaly i stosunek ten stanowi
tytul ubezpieczeri spotecznych, nie decyduje samo formalne zawarcie umowy o prace, wyptata wynagrodzenia,
przystapienie do ubezpieczenia i optacenie sktadki, wystawienie $wiadectwa pracy, ale faktyczne i rzeczywiste
realizowanie elementéw charakterystycznych dla stosunku pracy, wynikajacych z art. 22 § 1 KP”.

20 Art. 6 ust. 1 pke 1 UbSpU: ,,Obowiazkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym podlegaja, z zastrzezeniem
art. 819, osoby fizyczne, ktére na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej sa: 1) pracownikami [...]".

21 Art. 11 ust. 1 UbSpU: ,Obowiazkowo ubezpieczeniu chorobowemu podlegaja osoby wymienione w art. 6 ust. 1
pke 1 [.]"

22 Art. 12 ust. 1. UbSpU: ,,Obowiazkowo ubezpieczeniu wypadkowemu podlegaja osoby podlegajace ubezpieczeniom
emerytalnemu i rentowym”.

23 Art. 18 ust. 1 UbSpU: ,Podstawg wymiaru sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe ubezpieczonych wy-
mienionych w art. 6 ust. 1 pkt 1-3 stanowi przychéd, o ktérym mowa w art. 4 pkt 9 i 10, z zastrzezeniem ust. la,
2, ust. 4 pkt 5 i ust. 12”.

24 Art. 20 ust. 1 UbSpU.
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Zatem aby ustali¢, czy $wiadczenie w ramach PDO zawiera si¢ w pojeciu ,,przycho-
du” mogacego potencjalnie rodzi¢ obowiazki zwigzane z podleganiem ubezpieczeniom
spolecznym, nalezy odnie$¢ si¢ do rozumienia tego pojecia wlasnie na gruncie ustawy
PDFizU. Brzmienie art. 12 ust. 1 tej ustawy (jako stanowiacego lex specialis w stosunku
do art. 11 ust. 1 wspomnianej ustawy) kaze przyja¢ bardzo szerokie rozumienie przycho-
du ze stosunku pracy”. Analiza orzecznictwa sadéw administracyjnych jednoznacznie
potwierdza powyzsze, gdyz kfadzie ono nacisk na wskazanie, ze przychodem ze stosunku
pracy sa wszelkie kwoty od pracodawcy otrzymywane przez pracownika, ktérych zréd-
lem jest wykonywana przez niego praca®. Tym samym przesadzajace dla uznania, ze
dany przychédd jest swiadczeniem ze stosunku pracy, jest to, czy miedzy $wiadczeniem
a stosunkiem pracy istnieje zwigzek faktyczny i prawny”. Na kanwie tak szeroko zakre-
$lonego pojecia ,,przychodu”, dokonujac oceny $wiadczenia z programu dobrowolnych
odej$¢, jednoznacznie zakwalifikowano je jako przychéd ze stosunku pracy. Wniosek
taki wyciagna¢ mozna m.in. z wyroku WSA w Poznaniu z 9 sierpnia 2017 r., I SA/Po
1171/16%, czy tez z wyroku WSA w Biatymstoku z 22 lutego 2017 r., I SA/Bk 1061/16%.

Regulacje ustawowe odnoszace si¢ do okreslenia podstawy wymiaru sktadki uzupet-
nione sg aktem wykonawczym, wydanym na podstawie art. 21 UbSpU przez ministra
whasciwego do spraw zabezpieczenia spolecznego. Rozporzadzenie w sprawie szcze-
gbétowych zasad ustalania podstawy wymiaru skfadek na ubezpieczenia emerytalne
i rentowe z dnia 18 grudnia 1998 r. (tekst jednolity: Dz.U. z 2017 r. poz. 1949, dalej
jako PodstWymSkiR) odnosi si¢ m.in. do okreslenia definicji ,,przychodu” na potrzeby
rozporzadzenia, ale takze konstruuje katalog wytaczen okreslonych przychodéw z pod-
stawy wymiaru skfadki (§ 2 PodstWymSkiR)*. Wyktadnia gramatyczna wspomnianego

25 ,Za przychody ze stosunku stuzbowego, stosunku pracy, pracy naktadczej oraz spétdzielczego stosunku pracy
uwaza si¢ wszelkiego rodzaju wyplaty pienig¢zne oraz warto$¢ pieni¢zna $wiadczert w naturze badz ich ekwiwalen-
ty, bez wzgledu na zrédto finansowania tych wyplat i $wiadczeni, a w szczegdlnosci: wynagrodzenia zasadnicze,
wynagrodzenia za godziny nadliczbowe, réznego rodzaju dodatki, nagrody, ekwiwalenty za niewykorzystany
urlop i wszelkie inne kwoty niezaleznie od tego, czy ich wysokos¢ zostata z géry ustalona, a ponadto §wiadczenia
pienig¢zne ponoszone za pracownika, jak réwniez warto$¢ innych nieodptatnych $wiadczer lub $wiadczen czgéciowo
odplatnych”.

26 Wyrok WSA w Rzeszowie z 10 grudnia 2019 r., I SA/Rz 758/19.

27 Wyrok NSA z 28 czerwca 2016 r., II ESK 1490/14.

28 ,Brak jest podstaw do zastosowania zwolnienia okreslonego w art. 21 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od oséb fizycznych (t.j. Dz.U. z 2016 r. poz. 2032 ze zm.) dla $wiadczenia. Stanowi
[$wiadczenie wyplacone w zwiazku z przystapieniem do programu dobrowolnych odejs¢ — wyjasnienie autora] to
przychéd ze stosunku pracy podlegajacy opodatkowaniu na podstawie art. 12 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym
od oséb fizycznych”.

29 ,Przyznane pracownikowi §wiadczenie pieni¢zne, wyptacone na podstawie porozumienia z pracodawca w zwiazku
z rozwigzaniem umowy o pracg za porozumieniem stron w ramach programu dobrowolnych odej$¢, stanowi przy-
chéd ze stosunku pracy podlegajacy opodatkowaniu na podstawie art. 12 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym
od oséb fizycznych, gdyz podstawa jego wyptaty byt stosunek pracy taczacy pracownika z pracodawcy”. Takze:
wyrok WSA w Bydgoszczy z 7 kwietnia 2021 r., I SA/Bd 91/21, czy tez wyrok WSA w Poznaniu z 8 czerwca 2017 r.,
I SA/Po 1637/16.

30 Patrz: postanowienie SN z 17 marca 2021 r., II USK 118/21: ,[...] przepisy prawa ubezpieczen zawieraja auto-
nomiczne unormowania dotyczace »wylaczenia z podstawy wymiaru skfadek niektérych rodzajéw przychodéwe«
(art. 21 ustawy systemowe;j)”.
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przepisu wskazuje przy tym, ze §wiadczenia w nim wymienione, pozostajac przychodem
na gruncie przepiséw z zakresu ubezpieczen spotecznych, jedynie nie moga by¢ uwzgled-
nione w okre$leniu podstawy wymiaru sktadki. Zgodnie ze wskazang regulacja (§ 2 ust. 1
pkt 3 PodstWymSkiR) podstawy wymiaru sktadek nie stanowia zatem m.in. przychody
W postaci:

odprawy, odszkodowania i rekompensaty wyptacane pracownikom z tytutu wygasniecia
lub rozwiazania stosunku pracy, w tym z tytutu rozwigzania stosunku pracy z przyczyn
lezacych po stronie pracodawcy, nieuzasadnionego lub niezgodnego z prawem wypo-
wiedzenia umowy o prace lub rozwiazania jej bez wypowiedzenia, skrécenia okresu jej

wypowiedzenia, niewydania w terminie lub wydania niewlasciwego §wiadectwa pracy.

Nalezy zwréci¢ uwagg na duzo szerszy, niz to miato miejsce w przypadku przepiséw
podatkowych, zakres zdarzen objetych normowaniem, ktdre nie rodza obowiazku na
gruncie przepiséw z zakresu ubezpieczen spotecznych. Analiza cytowanego rozporzadze-
nia PodstWymSkiR wskazuje na zamiar objgcia wspomnianym wytaczeniem wszelkiego
rodzaju $wiadczen, ktére nie maja charakteru przychodu ekwiwalentnego do $wiadczonej
przez pracownika pracy w ramach stosunku pracy. Natomiast mozna zauwazy¢ dwa
elementy taczace przychdéd zwolniony z tego obowiazku, gdzie dane $wiadczenie:

1) taczy si¢ ze zdarzeniem w postaci zakoriczenia stosunku pracy (w tym takze zwia-
zanym z brakiem lub niewlasciwym spetnieniem przez pracodawce obowiazku
wynikajacego z art. 97 k.p.);

2) spelnia funkcj¢ odszkodowawczg oraz kompensacyjna, na co wskazuje postuzenie
si¢ we wskazanym przepisie nie tylko pojeciami znanymi k.p. (,odszkodowa-
nie”, ,odprawa”), ale réwniez zwrotem nieznanym k.p., umozliwiajacym przy
tym, poprzez zastosowanie wykladni jezykowej, nadanie mu szerokiego znaczenia
(,rekompensata™).

W przypadku $wiadczenia wyptacanego w ramach programu dobrowolnych odejs¢
nalezy zanegowa¢ préby uznawania go za $wiadczenie majace charakter odszkodowaw-
czy. Jego wyplata nie wiaze si¢ bowiem z wyrzadzaniem szkody wskutek uprzedniego
popetnienia przez pracodawce czynu niedozwolonego lub niewykonania badz niewtasci-
wego wykonania zobowigzan w ramach stosunku pracy. Swiadczenie nie stanowi zatem
realizacji roszczen odszkodowawczych przyznawanych pracownikowi na mocy przepiséw
powszechnie obowigzujacych, jak i nie rekompensuje mu braku mozliwosci kontynu-
owania zatrudnienia u danego pracodawcy. Jest ono wylacznie wynikiem zlozonych,
zgodnych oswiadczeri woli stron. Uwypuklenie autonomii pracownika, jako samodzielnie
podejmujacego decyzje o gotowosci skorzystania z rozwigzani proponowanych przez
pracodawce w ramach PDO, jest wielokrotnie podkreslane w orzecznictwie®.

31 Stownik Jezyka Polskiego PWN, hasto ,,rekompensata” ,zréwnowazenie lub wyréwnanie braku, niedoboru lub ujem-
nego charakteru czegos; zlikwidowanie poniesionych przez kogos strat lub doznanych krzywd; to, co réwnowazy
braki, straty lub krzywdy”, https:/sjp.pwn.pl/szukaj/rekompensata.html (7.09.2022).

32 Wyrok NSA z 24 sierpnia 2017 r., I FSK 2072/16; wyrok WSA w Biatymstoku z 8 lutego 2017 r., I SA/Bk 913/16;
wyrok WSA w Krakowie z 19 stycznia 2017 r., I SA/Kr 1335/16.
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Brak zdefiniowania na gruncie przepiséw powszechnie obowiazujacych instytucji
programu dobrowolnych odej$¢, odrzucenie odszkodowawczego charakteru $wiadczenia
wyplacanego w wyniku wzigcia przez pracownika udzialu w PDO i autonomiczno$é
tego rozwiazania w stosunku do regulacji ZwGrU nie oznaczajg zasadnosci zaniechania
dalszego rozwazenia sposobu zakwalifikowania tego przychodu do przychodéw objetych
wylaczeniem z podstawy wymiaru skfadki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe na
podstawie § 2 ust. 1 pkt 3 PodstWymSkiR. Wskaza¢ mozna bowiem szereg argumentdéw
przemawiajacych za uznaniem za zasadne stosowanie wspominanego wylaczenia réwniez
w takim przypadku.

Nawet majac na uwadze fakt, ze inicjatywa rozwiazania stosunku pracy w ramach
PDO jest przyznana pracownikowi, to jednak bez watpienia potrzeba pracodawcy jest
pierwotna przyczyna, dla ktérej dochodzi do ztozenia przez pracownika i pracodawce
zgodnych o$wiadczeri woli. Tym samym przyczyna kazdego rozwigzania stosunku pracy
w ramach PDO jest ,przyczyna lezaca po stronie pracodawcy””. Przyjmujac takze, ze
$wiadczenie w ramach PDO nie pelni funkgji odszkodowawczej, to jednak bez watpienia
ma ono na celu osiagniecie skutku rekompensacyjnego - zastgpuje pracownikowi przy-
chéd uzyskiwany w trakcie pozostawania w stosunku pracy $wiadczeniem, stanowiacym
najczgéciej wielokrotnos$¢ jego wynagrodzenia, bez koniecznosci pozostawania w dyspozy-
¢ji pracodawcy. Tym samym pracownik zastgpuje (rekompensuje) jeden przychéd innym,
przy czy oba nalezy traktowac jako przychdd ze stosunku pracy. Co wigcej, $wiadczenie
z PDO petni rowniez funkej¢ socjalng, gdyz nawet w przypadku braku gotowosci lub
mozliwosci szybkiego powrotu pracownika na rynek pracy daje mu stabilizacj¢ finan-
sowg na okres odpowiednio dtugi, aby w trakcie jego trwania podja¢ inng aktywnosé
zarobkowa. Tym samym bez wzgledu na nazewnictwo stosowane w ramach programéw
dobrowolnych odejs¢ dla §wiadczenia wyptacanego w jego zakresie (,odszkodowanie”,
»odprawa”, ,wyptata’, ,zado$¢uczynienie” itp.) nalezatoby je traktowa¢ jako stanowiace
de iure rekompensate w rozumieniu § 2 ust. 1 pke 3 PodstWymSkiR.

Whioski koncowe

Nalezy zauwazy¢ brak podlegajacego analizie orzecznictwa tak sadéw powszechnych,
jak SN, jako wiasciwych do rozpoznawania spraw z zakresu ubezpieczen spolecznych, co
do oceny charakteru prawnego $wiadczenia wyptacanego w ramach PDO w kontekscie
wymogu realizacji przez pracodawcg obowiazkéw na gruncie ubezpieczeni spotecznych.
Moze to dziwi¢, jezeli uwzglednimy rosnaca popularnos¢ tego rodzaju rozwiazania, jak
réwniez fakt ponoszenia przez pracodawce czgsto istotnych dla niego kwot zwigzanych
z realizacja deklarowanego systemu zachet, zwlaszcza o charakterze finansowym. Bio-
rac pod uwagg praktyke pracodawcédw, mozna uznaé, ze system zachet opiera si¢ co do

33 M. Latos-Mitkowska, op. ciz.

Swiadczenie w ramach programu dobrowolnych odejs¢ jako przychéd niestanowiacy podstawy wymiaru sktadki...
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zasady na gotowosci wyplaty pracownikom wielokrotnosci wynagrodzeri zasadniczych,
a inne elementy programu majace skfoni¢ pracownikéw do rozwiazania stosunku pracy,
np. szkolenie zawodowe, outplacement, maja co najwyzej charakter pomocniczy (o ile
w og6le wystepuja).

Jest to szczegdlnie frapujace, gdy wezmiemy pod uwagg, ze program dobrowolnych
odej$¢ nie jest rozwigzaniem majacym swa podstawe w powszechnie obowiazujacych
przepisach, a zasadnos¢ stosowania do niego przepiséw ZwGrU wprost czy tez per analo-
giam nie jest jeszcze zdeterminowana. Gdyby zalozy¢, ze ksztattujaca sig linia orzecznicza
SN bedzie nadawata programom dobrowolnych odej$¢ charakter catkowicie autono-
miczny i tym samym bedzie negowata mozliwo$¢ odpowiedniego stosowania rozwiazan
przyjetych w ZwGrU, nalezatoby uzna¢ za zasadne, aby tym bardziej jednoznacznie
przesadzi¢ charakter prawny $wiadczenia uzyskiwanego w toku tych programéw nie
tylko na gruncie prawa podatkowego (co wydaje si¢ juz nastapito), ale takze w ramach
prawa ubezpieczen spofecznych.

Dominik Wojtasiak

Departament Legislacyjno-Prawny
Zaktad Ubezpieczeri Spotecznych
ORCID: 0000-0002-5468-5151
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Wstep: Opracowanie poswiecone jest analizie jednego z najczesciej popetnianych wykro-
czen sposrod tych, ktére sg stypizowane w ustawie o systemie ubezpieczen spotecznych.
Kryminalizacja utrudniania lub udaremnienia przeprowadzenia kontroli przez inspektoréw
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) ma stuzy¢ ochronie jego dziatalnosci, a zatem wtas-
ciwe uregulowanie znamion czynu zabronionego i konsekwencji jego popetnienia jest jednym
z czynnikdéw majacych zapewniaé prawidtowe funkcjonowanie ZUS.

Cel: Analiza charakteru prawnego czynu zabronionego polegajacego na zaktécaniu kontroli
ZUS, jego ustawowych znamion oraz ustawowych granic kary za to wykroczenie, a nastepnie
ocena obowiazujacego uregulowania.

Materiaty i metody: Zawarto$¢ normatywna obowiazujacych aktéw prawnych, dorobek
doktryny i judykatury; metoda dogmatycznoprawna.

Wyniki: Stypizowanie zaktdcania kontroli ZUS jako wykroczenie jest nieadekwatne do innych
wspoétczesnych karnoprawnych regulacji tego typu w polskim prawie karnym. De lege ferenda
nalezy postulowac, azeby ustawodawca stypizowat ten czyn jako przestepstwo, np. w podobny
sposob, jak to uczynit w odniesieniu do zaktécania kontroli inspektora pracy.

Stowa kluczowe: kontrola ptatnika, udaremnienie kontroli, utrudnianie kontroli, wykroczenie

Offence of thwarting Social Insurance Institution inspections

Introduction: The study is devoted to an analysis of one of the most frequently committed
offences among those typified in the Act on the Social Insurance System. The criminalisa-
tion of hindering or preventing the work of Social Insurance Institution (Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych - ZUS) inspectors is primarily intended to protect its activities, with the proper
regulation of features of this prohibited deed and the consequences for its realisation being
one of the factors ensuring the Institution’s proper functioning.

Objective: To analyse the legal nature of this prohibited act of interference with ZUS inspec-
tions, its statutory elements and the statutory limits of any penalty for this offence, along with
an assessment of the current regulation.

Materials and methods: Normative content of the legal acts in force, body of doctrine and
jurisprudence; dogmatic-legal method.

Results: The stipulation of interference with ZUS inspections as an offence is inadequate in
relation to other contemporary penal regulations of this type in Polish criminal law. De lege
ferenda it should be postulated that the legislator should stipulate this act to be a criminal of-
fence, e.g. as was the case with interference in labour inspections.

Key words: payer control, inspection prevention, inspection obstruction, offence
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Wprowadzenie

Jednym z podstawowych zadari Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych (ZUS) jest kontrola
wykonywania przez ptatnikéw sktadek i przez ubezpieczonych obowiazkéw w zakresie
ubezpieczen spolecznych oraz innych zadan zleconych ZUS. Jej celem jest w szczegdlnosci
zbadanie istotnego w ramach danej kontroli stanu istniejacego ze stanem postulowa-
nym, ustalenie zasi¢gu i przyczyn rozbieznosci oraz przekazanie wynikéw tych ustalent
podmiotowi kontrolowanemu. Szczegdlnie istotne znaczenie dla funkcjonowania in-
stytucji ubezpieczen spofecznych majg kontrole ptatnikéw sktadek, wymagajace od
inspektoréw kontroli niekiedy bardzo wysokich kompetencji i do§wiadczenia. Skuteczne
przeprowadzenie tego rodzaju kontroli wiaze si¢ w zdecydowanej wigkszosci przypadkéw
z odpowiednim wspétdziataniem ze strony ptatnika sktadek. Natomiast utrudnianie lub
udaremnianie przeprowadzenia kontroli moze spowodowaé pociagnigcie osoby zakté-
cajacej kontrolg do odpowiedzialnosci wykroczeniowe;.

Wykroczenie zaklcania kontroli ZUS zostato stypizowane w art. 98 ust. 1 pkt 3
w.s.us.” Od czasu wydania przez Sad Najwyzszy uchwaly z 30 wrzesnia 2003 r.” nie
ulega watpliwosci, ze ZUS ma uprawnienie do oskarzania przed sagdem w sprawach
o wykroczenia, ktére zostaly ujawnione w zakresie dziatania ZUS i w ktérych wystapit
on z wnioskiem o ukaranie. Zakfécanie kontroli nalezy do tych wlasnie wykroczen,
ktére w toku podejmowanych czynnosci ujawniajg inspektorzy ZUS. W prakeyce jest
to niewatpliwie jedno z czgéciej popetnianych wykroczen sposréd tych pomieszczonych
W ustawie systemowej.

Wskazane w tytule opracowania wykroczenie nie byto w pismiennictwie przedmiotem
poglebionej analizy, nie liczac wypowiedzi zawartych w komentarzach’, a taka analiza jest
potrzebna chociazby z powodu weze$niej wskazanych przyczyn i wyzwar, jakie wspét-
czes$nie stoja przed ZUS w zakresie przeprowadzania kontroli ptatnikéw sktadek. Dlatego
celem dalszych uwag, opartych w szczegélnosci na metodzie dogmatyczno-prawne;j,
uzupetnionej badaniami orzeczent wydawanych przez sady karne w sprawach o wykro-
czenia, bedzie przedstawienie nastgpstw ustanowienia czynu z art. 98 ust. 1 pke 3 u.s.u.s.
wykroczeniem, omoéwienie zaréwno ustawowych znamion tego czynu Zabronionego
w perspektywie zagadnieni najistotniejszych dla praktyki, jak i ustawowych granic kary,
a takze wskazanie pozadanych zmian aktualnej regulacji.

1 Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 423,
ze zm.), dalej: u.s.u.s. lub ustawa systemowa.

2 I KZP 24/03, ,Orzecznictwo Sadu Najwyzszego Izba Karna i Wojskowa” 2003, nr 9-10, poz. 82, z aprobujaca glosa
Huberta Skwarczynskiego w ,,Pracy i Zabezpieczeniu Spotecznym” 2005, nr 8, i z krytyczna glosa Grazyny Stanek
w Lex/el. nr 80382.

3 W szczegdlnosci zob.: S. Kowalski, Wykroczenia zwigzane z zatrudnianiem pracownikéw i innych 0séb wykonujgcych
prace zarobkowq. Komentarz do ustaw szczegdtowych, Warszawa 2019, s. 197-216; ]. Lachowski, Komentarz do art. 98
[w:] Ustawa o systemie ubezpieczerti spotecznych, red. J. Wantoch-Rekowski, Warszawa 2015, Lex/el.; W. Kotowski,
B. Kurzgpa, Wykroczenia pozakodeksowe. Komentarz, Warszawa 2008, Lex/el., tezy do art. 98 ustawy o systemie
ubezpieczen spolecznych.
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Zaktocanie kontroli Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych jako wykroczenie

Ustawodawca stypizowat wszystkie czyny zabronione z art. 98 u.s.u.s. jako wykroczenia, co
wprost wskazuje tytut rozdziatu 11 ustawy systemowej. Przepisy ulokowane w tym rozdzia-
le ograniczaja si¢ do wyszczegélnienia kolejnych typéw wykroczen skierowanych przeciwko
instytucjom ubezpieczeri spofecznych, dlatego w zakresie ogélnych zasad odpowiedzialnosci
za wykroczenia zastosowanie znajduja przepisy czg¢sci ogdlnej Kodeksu wykroczert?, a to
na podstawie art. 48 k.w.’ Z kolei postepowanie przeciwko sprawcy wykroczenia z art. 98
ust. 1 pkt 3 w.s.u.s. reguluja przepisy Kodeksu postepowania w sprawach o wykroczenia®.
Postgpowanie wykroczeniowe ma stuzy¢ realizacji materialnego prawa wykroczer”. Ma
zupetnie odmienny charakter niz postgpowanie kontrolne czy administracyjne’. Organ
majacy uprawnienie do wystgpowania w charakterze oskarzyciela publicznego moze prze-
prowadzi¢ na podstawie art. 54-56a k.p.w. czynnosci wyjasniajace, a nastgpnie wystapi¢ do
sadu z wnioskiem o ukaranie konkretnej osoby, bedacej — w ocenie tego organu - sprawca
wykroczenia. Sa to czynnosci niezalezne od czynnosci podejmowanych w toku kontroli,
o ktérej mowa w przepisach rozdziatu 10 u.s.u.s.”

Uregulowanie czynu zabronionego polegajacego na zaklécaniu kontroli ZUS jako
wykroczenie jest wyrazem niekonsekwencji ustawodawcy w odniesieniu do tego rodzaju
zachowan. Nie wychodzac zanadto poza ramy opracowania, godzi si¢ zauwazy¢, ze utrud-
nianie lub udaremnianie wykonania czynnosci stuzbowej inspektora pracy lub inspektora
ochrony $rodowiska w toku prowadzonej kontroli stanowi przestgpstwo zagrozone kara
do trzech lat pozbawienia wolnosci”. Przestgpstwami sa réwniez zachowania polegajace
na zakl6caniu czynnosci stuzbowych podejmowanych w toku kontroli przez: kontroleréw
Najwyzszej Izby Kontroli”, osoby upowaznione do przeprowadzania czynnosci w zakresie
nadzoru i kontroli w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej lub w placéwkach
zapewniajacych calodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub
osobom w podesztym wieku' czy osoby uprawnione do przeprowadzenia kontroli w za-
kresie nadzoru specjalistycznego nad organizacja krwiolecznictwa prowadzonego przez

4 Ustawa z dnia 20 maja 1971 r. Kodeks wykroczeri (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 2008, ze zm.); dalej réwniez: k.w.

5 Zgodnie z art. 48 k.w. przepisy czgsci ogélnej Kodeksu wykroczen stosuje si¢ do wykroczen przewidzianych w in-
nych ustawach, jezeli ustawy te nie zawieraja przepiséw odmiennych.

6 Ustawa z dnia 24 sierpnia 2021 r. Kodeks postgpowania w sprawach o wykroczenia (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r.
poz. 457, ze zm.); dalej: k.p.w.

7 T. Grzegorczyk, Kodeks postgpowania w sprawach o wykroczenia, Warszawa 2012, s. 62.

8 Por. np. S. Kowalski, Postgpowanie wykroczeniowe w sprawach dotyczqcych pracownikéw i innych oséb wykonujgcych
prace zarobkowg, ,Przeglad Prawa i Administracji” 2019, nr CXVIII, s. 168-170.

9 Szerzej: Ibidem, s. 170-175.
10 Art. 225§ 1i2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (tekst jednolity: Dz.U. z 2022 r. poz. 1138); dalej: k.k.

11 Zob. art. 98 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r.
poz. 1200, ze zm.).

12 Zob. art. 225 § 4 k.k.
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instytut naukowo-badawczy lub wlasciwa jednostke organizacyjna publicznej stuzby
krwi®. Przestgpstwem skarbowym jest za§ udaremnienie lub utrudnianie wykonania
czynnosci stuzbowej osobie uprawnionej do jej przeprowadzenia: czynnosci sprawdzaja-
cych, kontroli podatkowej, kontroli celno-skarbowej, audytu lub czynnosci audytowych
albo dokonania nabycia sprawdzajacego™. Natomiast za wykroczenia ustawodawca uznaje
czynnosci polegajace np. na zaklécaniu kontroli wykonywanej przez: organy Panistwowej
Inspekgji Sanitarnej”, pracownika Inspekcji Handlowej upowaznionego do przeprowa-
dzenia kontroli czy pracownika jednostki dozoru technicznego”.

Tego typu uregulowania, ,rozrzucone” po wielu ustawach, inaczej traktujace zaktécenia
réznego rodzaju kontroli prowadzonych przez uprawnione jednostki panistwowe, bez dajace;
si¢ wyodrebni¢ reguly uzasadniajacej owo zréznicowanie, powoduja szereg niekorzystnych
skutkéw. Nalezatoby jedynie tytulem przykfadu wskaza¢ niektére z nich: znaczne réznice
w ustawowym zagrozeniu kara®, zréznicowanie znamion stron podmiotowej i przedmiotowej
czynéw zabronionych®, zréznicowanie podmiotéw poszczegdlnych przestepstw lub wykro-
czeni” czy zgota rézne postgpowania, w ktérych sprawcy zakldceni czynnosci kontrolnych sa
pociagani do odpowiedzialnosci karnej, w szerokim tego stowa znaczeniu™.

Warto podkresli¢, ze rozproszenie czynéw polegajacych na utrudnianiu lub uda-
remnianiu czynnosci kontrolnych skutkuje m.in. zasadniczo réznym okregleniem za-
chowania sprawcy popelniajacego czyn zabroniony. Generalnie rzecz ujmujac, mozna
zauwazy¢, ze w nowszych uregulowaniach ustawowych typizujacych czyn zabroniony
stanowiacy przestgpstwo zaklécania kontroli prawodawca skupia si¢ na ograniczaniu
czynnosci wykonawczej sprawcy do udaremnienia lub utrudniania czynnosci stuzbowej™,

13 Zob. art. 32a ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o publicznej stuzbie krwi (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 1749);
dalej: u.p.s.k.

14 Zob. art. 83 § 1 ustawy z dnia 10 wrzes$nia 1999 r. Kodeks karny skarbowy (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 408,
ze zm.); dalej: k.k.s.

15 Zob. art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 14 marca 1985 r. o Paristwowej Inspekgji Sanitarnej (tekst jednolity: Dz.U.
22021 r. poz. 195).

16 Zob. art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity: Dz.U. z 2020 r.
poz. 1706).

17 Zob. art. 64 pkt 1 ustawy z dnia 21 grudnia 2000 r. o dozorze technicznym (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r.
poz. 272, ze zm.).

18 Np.: kara grzywny za wykroczenie z art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. wynosi od 20 do 5000 zt, za wykroczenie z art. 283
§ 2 pke 8 k.p. od 1000 do 30 000 zt, za$ za przestgpstwo z art. 32a u.p.s.k. od 10 do 540 stawek dziennych, z ktérych
jedna stawka moze stanowi¢ réwnowarto$¢ od 10 do 2000 zl.

19 Przestgpstwa i przestgpstwa skarbowe polegajace na zakltécaniu kontroli mozna popetni¢ tylko umyslnie, za$
wykroczenia - umyslnie lub nieumy$lnie. Zachowania zwigzane z zaklécaniem kontroli ustawodawca niekiedy
okregla jako udaremnianie lub utrudnianie przeprowadzenia kontroli, innym razem jako utrudnianie dziatalnosci
organu uprawnionego do przeprowadzenia kontroli, a niekiedy jako utrudnianie lub udaremnianie wykonania
czynnosci stuzbowej.

20 Niekiedy krag podmiotéw, ktére moga by¢ sprawcami czynu zabronionego, jest — jak wart. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. —
$cisle ograniczony do konkretnych kategorii 0s6b, a czasem takiego ograniczenia nie ma.

21 W sprawach o przestgpstwa prowadzi si¢ postgpowanie karne, a w sprawach o wykroczenia — postgpowanie wykro-
czeniowe. Odpowiedzialnos¢ za wykroczenia zalicza si¢ do odpowiedzialnosci karnej sensu largo, zob. np.: A. Marek,
Prawo wykroczes (materialne i procesowe), Warszawa 2004, s. 1-3.

22 Zob. np. art. 225 k.k. i art. 83 § 1 k.k.s.
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a nie kontroli jako takiej lub dziatalno$ci organéw danej inspekji albo innego organu
uprawnionego do kontroli. Znacznie ufatwia to postgpowanie dowodowe w sprawach
dotyczacych tego rodzaju czynéw, umozliwia szybsze karanie sprawcy przestgpstwa,
a niekiedy moze nawet wydatnie utatwi¢ prowadzenie kontroli”. Jezeli odniesiemy te
uwagi do uregulowania zawartego w art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s., nasuwa si¢ spostrzeze-
nie, ze na pewno nie jest ono optymalnym rozwiazaniem. Co wigcej, jesli oceniamy to
uregulowanie na tle innych dotyczacych utrudniania lub udaremniania przeprowadzenia
kontroli lub czynnosci stuzbowych w toku kontroli, nalezy prima vista stwierdzi¢, ze
zakres kryminalizacji wytyczany wymienionym przepisem jest do$¢ waski, a przewidy-
wana kara za wykroczenie zaklécania kontroli ZUS — niska.

Sprawca wykroczenia

Pociagnigcie sprawcy wykroczenia do odpowiedzialnosci przed sadem karnym wymaga
najpierw okreslenia, kto w ogdle w konkretnym wypadku moze t¢ odpowiedzialnosé
ponies¢. Z tresci art. 98 ust. 1 pke 3 u.s.u.s. wynika, ze sprawcg wykroczenia zaklécania
kontroli ZUS moze by¢ jedynie platnik lub osoba obowiazana do dziatania w imieniu
ptatnika. Jest to zatem wykroczenie indywidualne™; azeby pociagnaé obwinionego do
odpowiedzialnosci, nalezy w postgpowaniu wykroczeniowym wykazaé, ze dana osoba
ma ustawowo wskazane okreslone whasciwosci. Trzeba podkresli¢, ze nie jest to dobra
regulacja. Jezeli inspektorzy kontroli ZUS nie beda mogli wejs¢ na teren siedziby kon-
trolowanego platnika ze wzgledu na dziatanie firmy ochroniarskiej, niezmiernie trudno
bedzie wykaza¢, ze osoby zatrudnione w takiej firmie sa ,obowiazanymi do dziatania
w imieniu platnika” w rozumieniu art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. Innymi sfowy, nie moz-
na im wéwczas przypisa¢ wykroczenia, cho¢ nie ulega watpliwosci, ze zablokowanie
mozliwosci przedostania si¢ do siedziby lub miejsca dziatalnosci platnika moze wrecz
uniemozliwi¢ przeprowadzenie kontroli”.

Podmiotem ponoszacym odpowiedzialno$¢ wykroczeniows jest tylko osoba fizyczna,
awigc o platniku sktadek jako sprawcy ktéregokolwiek z wykroczert mozna méwi¢ w tych
tylko przypadkach, w ktérych platnikiem jest wlasnie osoba fizyczna. O ile z uwagi na tres¢

23 Np. wéwczas gdy w toku kontroli organ kontrolujacy dochodzi do wniosku, ze podmiot kontrolowany lub jego
przedstawiciel utrudnia lub udaremnia czynno$¢ stuzbowa, a zatem bezzwlocznie zawiadamia o tym organy $cigania.
Podjecie w takich przypadkach czynnosci sledztwa przez prokuratora lub Policje moze w istotny sposéb ,,zacheci¢”
podmiot kontrolowany lub reprezentujace go osoby do zaniechania czynnosci utrudniajacych lub uniemozliwia-
jacych wykonywanie czynnosci stuzbowych w toku ciagle jeszcze prowadzonej kontroli. Tymczasem domaganie
si¢ ukarania w postgpowaniu wykroczeniowym wymaga z reguly wickszego naktadu pracy i dtuiszego czasu
upltywajacego od naruszenia obowiazkéw podmiotu kontrolowanego do ukarania za utrudnianie lub udaremnianie
przeprowadzenia kontroli.

24 J. Lachowski, op. cit., tezy nr 4; inaczej: W. Kotowski, B. Kurzepa, op. cit., tezy nr 11 do art. 98 ustawy o systemie
ubezpieczeni spotecznych.

25 Problem ten dotyczy w istocie kazdego podmiotu, ktéry nie z obowiazku ciazacego na nim wzgledem ptatnika
sktadek, ale z wlasnej inicjatywy utrudnia lub udaremnia przeprowadzenie kontroli ZUS.
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art. 4 pkt 2 u.s.u.s. zindywidualizowanie w konkretnym przypadku ptatnika sktadek zasad-
niczo nie nastrecza trudnosci, o tyle pewne kontrowersje rodzi¢ moze okreslenie warunkéw,
pod jakimi mozna uzna¢, ze dana osoba jest obowigzana do dzialania w imieniu platnika.

Z pewnoscig obowiazek reprezentowania ptatnika wynika z przepiséw regulujacych
dziatalno$¢ ptatnikéw bedacych jednostkami organizacyjnymi, np.: do dziatania w imie-
niu spétki z ograniczona odpowiedzialno$cia zobowiazani sa zasadniczo cztonkowie
jej zarzadu w zwiazku z tredcia art. 201 § 1 k.s.h.** Osoby wskazywane w tego rodzaju
przepisach moga — w ramach ustanowionych dla nich uprawnieri do kierowania dana
jednostka — naktada¢ obowiazek dziatania w imieniu danej jednostki na inne osoby, za-
réwno znajdujace si¢ w strukturze organizacyjnej jednostki, jak i poza nia. Klasycznym
przyktadem natozenia obowiazku dziatania w imieniu jednostki organizacyjnej w zakre-
sie wykonywania ciazacych na niej obowiazkéw platnika sktadek jest zawarcie umowy
o pracg lub umowy cywilnoprawnej z osoba, ktéra przyjmuje na siebie 6w obowiazek
w ramach tej umowy, albo jego ustanowienie na podstawie np. pisemnego zakresu obo-
wigzkéw wreczanego zatrudnionemu pracownikowi. Na tych samych zasadach ptatnik
bedacy osobg fizyczng ma mozliwo$¢ ustanowienia osoby obowiazanej do wykonywa-
nia obowiazkéw cigzacych na ptatniku okreslonych w ustawie systemowej. Natozenie
obowiazku dzialania w imieniu platnika sktadek moze wynika¢ z istoty zajmowanego
stanowiska, moze tez by¢ dokonane (i przyjete przez dana osobg) per facta concludentia®.

Obowiazek dziatania w imieniu platnika, o ktérym mowa w art. 98 ust. 1 u.s.u.s.,
w zakresie, w jakim odnosi si¢ do odpowiedzialnoséci za wykroczenie stypizowa-
ne w punkcie 3 tego artykutu, ma dotyczy¢ dziatania w zwiazku z kontrola prowadzona
przez inspektoréw kontroli ZUS. Naturalnie chodzi nie o to, aby w podstawie dziata-
nia byto wyeksponowane takie zobowigzanie, ale o to, aby z podstawy prawnej dziatania
w imieniu platnika nie byt 6w zakres wytaczony, np. dlatego ze cztonkowie zarzadu spét-
ki podzielili si¢ obowiazkami w przedmiocie prowadzenia spraw i jej reprezentowania.

Natozenie obowiazku dziatania w zakresie kontroli na osob¢ bedaca w strukturze
organizacyjnej platnika lub poza nia nie wyklucza odpowiedzialnosci za wykroczenie
osoby, ktéra z mocy prawa zobowiazana jest do reprezentowania platnika w relacjach
z inspektorami kontroli ZUS. W szczegdlnosci moze ona odpowiadaé za wykroczenie
zaktécania kontroli ZUS, jezeli w §lad za zobowigzaniem innej osoby do dziatania
w imieniu platnika sktadek nie umozliwia jej realizacji tego dziatania, np. nie dajac do-
stepu do dokumentéw zwyczajowo przedstawianych kontrolujacym w toku kontroli*.
Przekazanie obowiazku dziatania w imieniu ptatnika osobie niemajacej odpowiednich
uprawnieni, aby tym obowiazkom sprosta¢, moze w konkretnym przypadku $wiadczy¢
o wrecz zamierzonym utrudnianiu lub udaremnianiu przeprowadzenia kontroli.

26 Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (tekst jednolity: Dz.U. 2 2022 r. poz. 1467, ze zm.).

27 S. Kowalski, Wykroczenia. .., op. cit., s. 201; Z. Kubot, Status kierownika dziatu personalnego, ,Praca i Zabezpie-
czenie Spoteczne” 2006, nr 7, s. 26; wyrok Sadu Okregowego w Lodzi z 28 czerwca 1977 r., I P 691/77, ,,Praca
i Zabezpieczenie Spoteczne” 1978, nr 2, s. 78.

28 Szerzej zob. E. Hryniewicz, Delegacja obowiqzkéw a odpowiedzialnos¢ karna, ,Studia Prawnicze” 2013, z. 1,

s. 155-163.
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Od obowiazku dziatania w imieniu ptatnika nalezy odrézni¢ uprawnienie do jego re-
prezentowania, dane zwlaszcza petnomocnikowi lub cztonkowi rodziny. Z samego faktu
udzielenia pelnomocnictwa nie wynika jakikolwiek obowiazek dziatania™. Naturalnie, 77
concreto petnomocnik moze by¢ zarazem zwigzany z ptatnikiem umowa, ktérej postano-
wienia nakfadaja na niego obowiazek dziatania w imieniu platnika w zwiazku z kontrolg
prowadzong przez inspektoréw ZUS. Jednakze pociagniccie petnomocnika do odpowie-
dzialnosci za wykroczenie, jezeli zaktéca przebieg kontroli, wymaga wykazania, ze istotnie
ciazyl na nim obowiazek dziatania w imieniu ptatnika w zakresie danej kontroli.

Warto podkresli¢, ze w praktyce przypisanie wykroczenia osobie, ktdra nie jest plat-
nikiem sktadek, lecz jest osoba zobowiazang do dziatania w jego imieniu, stanowi jeden
z wigkszych probleméw postgpowan wykroczeniowych. Nietrafione bywa zwtaszcza
stawianie zarzutu popelnienia czynu zabronionego temu, kto jest jedynie pelnomocni-
kiem albo zastg¢puje ptatnika lub osobg zobowiazang do dziatania w jego imieniu ad hoc
(np. z uwagi na deklarowana chorobg tej osoby), nawet jezeli w konkretnym przypadku
nie ma watpliwosci, ze dziatania lub zaniechania tych oséb spowodowaly przedtuzenie
kontroli lub wrecz uniemozliwily jej przeprowadzenie®.

Znamiona strony przedmiotowej

Zaktécanie kontroli, o ktérym mowa w art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s., dotyczy czynnosci
prowadzonych przez inspektoréw kontroli ZUS. Moze polegaé na utrudnianiu lub
udaremnianiu przeprowadzenia kontroli, niekiedy wiaze si¢ z popetnieniem wigcej niz
jednego czynu zabronionego, w tym nawet przestgpstwa’. Analizowane tu wykroczenie
moze by¢ popetnione od pierwszego do ostatniego kontaktu lub ostatniej préby kontaktu
inspektoréw kontroli ZUS z danym platnikiem skladek.

W perspektywie zachowania mogacego realizowaé ustawowe znamiona wykrocze-
nia nalezy przyjaé, ze kontrolg rozpoczyna z reguly okazanie legitymacji stuzbowej
i dorgczenie platnikowi sktadek lub osobie reprezentujacej platnika upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli (art. 89 ust. 1 u.s.u.s.). Z ta chwilg platnik sktadek otrzymu-
je wiarygodng informacj¢ o tym, ze istotnie zostanie przeprowadzona kontrola przez
konkretnego inspektora w okreslonym zakresie. Ma zatem réwnocze$nie wiedzg o tym,
wzgledem kogo i w jakim zakresie cigza na nim ustawowo okreslone obowiazki, wyni-
kajace z przeprowadzanej kontroli, ktére beda konkretyzowane zadaniami inspektoréw

29 Wyrok Sadu Okregowego w Swidnicy z 8 maja 2012 r., IV Ka 301/12, niepublikowany.

30 Por. np. wyroki sadéw: Sadu Rejonowego dla Warszawy-Srédmieécia w Warszawie z 28 sierpnia 2018 r.,
XI'W 2568/17, Legalis nr 2139125, oraz z 20 marca 2018 r., XI W 2009/16, Legalis nr 2139707; Sadu Rejonowego
dla Warszawy-Srédmiescia w Warszawie z 8 lutego 2017 r., XI W 2551/16, Legalis nr 2140756; Sadu Rejonowe-
go Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu z 27 listopada 2019 r., VI W 39/19, Legalis nr 2285559.

31 Tak na przyktad, gdy ptatnik sktadek lub osoba obowiazana do dziatania w jego imieniu nie tylko utrudnia lub
udaremnia przeprowadzenie kontroli, lecz takze narusza nietykalnos¢ lub zniewaza inspektora kontroli.
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kontroli ZUS”. Natomiast zakonczenie kontroli wyznacza zasadniczo rozpatrzenie
zgloszonych przez platnika sktadek zastrzezen do protokotu kontroli (art. 91 ust. 4
u.s.u.s.). Nawet w odniesieniu do tej czynno$ci mozna wyobrazi¢ sobie zachowania plat-
nika sktadek lub osoby dziatajacej w jego imieniu zmierzajace do zaklécenia kontroli,
w szczegblnosci polegajace na bezprawnym wywieraniu wptywu na osobg rozpatrujaca
zgloszone zastrzezenia.

Zachowania platnika sktadek lub osoby zobowiazanej do dziatania w jego imieniu
zakldcajace kontrole ZUS moga polegac w szczegblnosci na niewykonaniu obowiazkéw
wskazanych w art. 88 ust. 1 u.s.u.s., np.: nieudostgpnieniu ksiag, dokumentéw czy no$ni-
kéw informacji zwiazanych z zakresem kontroli, ktére sa przechowywane u ptatnika oraz
u 0s6b trzecich”, nieudostgpnieniu do ogledzin sktadnikéw majatku, ktérych badanie
wchodzi w zakres kontroli, czy niewydaniu kopii dokumentéw zwiazanych z zakresem
kontroli, zadanych przez inspektora kontroli ZUS. Utrudnianiem lub udaremnianiem
przeprowadzenia kontroli, o ktérym mowa w art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s., nie jest na-
tomiast bezzasadne nieudzielenie wyjasnient kontrolujacemu lub udzielenie wyjasnien
nieprawdziwych, gdyz takie zachowania ustawodawca stypizowat jako odrebny czyn
zabroniony — wykroczenie z art. 98 ust. 1 pkt 2 u.s.u.s.™

Wykroczenie z art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. moze by¢ popetnione zardwno przez
dziatanie, jak i przez zaniechanie. Ujgcie tego wykroczenia jako indywidualne, ktérego
podmiotem jest ptatnik sktadek lub osoba zobowiazana do dziatania w jego imieniu,
w powiazaniu z trescig przepiséw art. 88 u.s.u.s. wskazuje, ze ustawodawca stusznie
zatozyl, iz wigkszos¢ tego rodzaju czynéw polegaé bedzie na zaniechaniu wykonania
konkretnego obowiazku natozonego w toku kontroli, np. udost¢pnienia ksiag. Nie-
mniej jednak czyny polegajace na zakltécaniu kontroli mogg tez dotyczy¢ dziatan,
np. wprowadzania w btad co do miejsca, w ktérym znajduja si¢ dokumenty, sktadniki
majatku lub osoby, z ktérymi w ramach prowadzonej kontroli inspektor zamierza sig
skontaktowad.

Utrudnianie przeprowadzenia kontroli w rozumieniu art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. to
kazde zachowanie platnika sktadek lub osoby zobowiazanej do dzialania w jego imie-
niu, kedre polega na bezprawnym stworzeniu takiej przeszkody dla przeprowadzenia
danej kontroli, ze jej pokonanie wymaga zwigkszenia intensywnosci dziatari inspektora
kontroli ZUS upowaznionego do przeprowadzenia kontroli”. De lege lata moze to by¢
kazde bezprawne dziatanie lub zaniechanie ptatnika skfadek lub osoby zobowiazanej do

32 Jezelizart. 88 ust. 1 pkt 1 u.s.u.s. wynika, ze ptatnik sktadek jest w toku kontroli zobowiazany udost¢pni¢ doku-
menty i inne no$niki informacji, to inspektor kontroli ZUS wskaze mu, ktére z nich konkretnie w ramach danej
kontroli jest zobowiazany przedstawi¢ kontrolujacym.

33 To bodajze najczgsciej wystgpujaca forma udaremniania lub utrudniania przeprowadzenia kontroli ZUS;
zob. np. wyrok Sadu Rejonowego Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu z 27 listopada 2019 r., VI W 39/19,
Legalis nr 2285559, oraz z 9 marca 2018 r., VI W 1483/17, Legalis nr 211458; wyrok Sadu Rejonowego w Swidnicy
z 5 listopada 2014 r., VI W 389/14, Legalis nr 2168173, oraz wyrok Sadu Okregowego w Jeleniej Gérze z 7 wrzesnia
2017 r., VI Ka 285/17, Legalis nr 2151443.

34 Szerzej: S. Kowalski, Postgpowanie. .., op. cit., s. 204-205.

35 Ibidem, s. 205.
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dziatania w jego imieniu, ktére utrudnia lub uniemozliwia przeprowadzenie kontroli*.
Natomiast nie stanowig utrudniania kontroli zachowania nienaruszajace norm prawnych,
np. polegajace na sktadaniu kontrolujacemu wnioskéw o przeprowadzenie dodatkowych
czynnosci czy o przeloienie czynnosci na inny termin, na nieuczestniczeniu pelno—
mocnika w czynno$ciach, nieodbieraniu korespondencji’” czy nieprzychylnym, a nawet
niegrzecznym traktowaniu kontrolujacych®.

Udaremnienie przeprowadzenia kontroli w rozumieniu art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s.
to kazde zachowanie platnika sktadek lub osoby zobowiazanej do dziatania w jego
imieniu, ktére uniemozliwia przeprowadzenie kontroli w danym miejscu i czasie®.
Jest to zachowanie o zasadniczo znacznie wigkszym stopniu spotecznej szkodliwosci
czynu, z reguty wymagajace ukarania w post¢gpowaniu wykroczeniowym odpowied-
nig kara.

Wykroczenie zakl6cania kontroli jest wykroczeniem materialnym*’. Utrudnianie
lub udaremnienie przeprowadzenia kontroli jest skutkiem bezprawnego dziatania lub
zaniechania ptatnika sktadek albo osoby obowigzanej do dziatania w jego imieniu. Zatem
do przypisania tego wykroczenia konieczne jest wykazanie, ze pomigdzy zachowaniem
sprawcy a skutkiem istnieje zwiazek przyczynowy. Dopdki sprawca podejmuje dziatanie
majace utrudni¢ lub udaremni¢ przeprowadzenie kontroli, ale jeszcze do tego nie do-
chodzi, dopé6ty dany czyn mozna kwalifikowa¢ co najwyzej jako usitowanie popetnienia
wykroczenia, a to jest bezkarne (art. 11 § 2 kow.).

Znamiona strony podmiotowej

Wykroczenia moga by¢ popetniane zaréwno umyslnie, jak i nieumyslnie (art. 5 k.w.).
Jezeli wykroczenie popelnione jest umyslnie, to najczesciej wigkszy jest stopien spo-
tecznej szkodliwosci takiego czynu, zwlaszcza gdy sprawca dziata z premedytacja
lub w zamiarze ukrycia istotnych naruszeri prawa ubezpieczeni spotecznych w toku
prowadzonej kontroli.

Wykroczenie umyslne zachodzi wtedy, gdy sprawca ma zamiar popelnienia czynu
zabronionego, to jest chce go popetni¢ albo godzi si¢ na to, przewidujac mozliwo$¢ jego

36 Niekiedy, typizujac czyn zabroniony polegajacy na zaklécaniu kontroli, ustawodawca wskazuje przyktadowe na-
ruszenia, tak np. wart. 83 § 1 k.k.s. Wéwczas z takiego uregulowania wyprowadzi¢ mozna wniosek o tym, na ile
istotne przeszkody w prowadzeniu kontroli moga uzasadniaé¢ pociagniecie sprawcy do odpowiedzialnosci karnej
(wykroczeniowej). Zob. postanowienie Sadu Najwyzszego z 20 lutego 2014 r., V KK 398/13, Lex/el. nr 1448337.

37 Wyrok Sadu Okregowego w Swidnicy z 8 maja 2012 r., IV Ka 301/12, niepublikowany.

38 Wyrok Sadu Najwyzszego z 19 czerwca 2002 r., V KKN 454/00, Lex/el. nr 54421.

39 Udaremnienie przeprowadzenia kontroli i utrudnianie jej przeprowadzenia to dwa zgota rézne zachowania sprawcy
wykroczenia z art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s., ktérych nie nalezy ujmowa¢ jednoczesnie w jednym opisie czynu, jak to
mialo miejsce np. w sprawie zakoriczonej wyrokiem Sadu Rejonowego Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu
z 9 marca 2018 r., VI W 1483/17, Portal Orzeczeri Sadéw Powszechnych: https://orzeczenia.ms.gov.pl/ (8.02.2022).

40 J. Lachowski, op. cit., tezy nr 27 do art. 98.

Wykroczenie zaktdcania kontroli Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

59




60

Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 3/2022

popetnienia*. Umyslnos¢ wymaga swiadomosci wszystkich tych okolicznosci, ktére skta-
dajg si¢ na charakterystyke danego czynu zabronionego, przy czym zamiar popetnienia
takiego czynu nalezy ocenia¢ pod katem utrudniania lub udaremnienia przeprowadzenia
calej kontroli, a nie tylko pojedynczych czynnosci podejmowanych przez inspektoréw
kontroli ZUS w jej toku. Warunkiem przypisania zachowaniu sprawcy umyslnosci jest
zatem udowodnienie, ze dw sprawca miat swiadomos¢, iz swoim zachowaniem realizuje
ustawowe znamiona czynu zabronionego, np. otrzymat wezwanie do przedstawienia
dokumentéw potrzebnych do przeprowadzenia kontroli i ich nie przedstawit w wymaga-
nym terminie, nie usprawiedliwiajac swego zaniechania, co miato negatywny wplyw na
przebieg kontroli — utrudniato lub udaremnialo jej przeprowadzenie. Zamiar popetnienia
wykroczenia zawsze podlega udowodnieniu*. Nie mozna przypisaé takiego zamiaru,
opierajac si¢ na domniemaniu, ze sprawca $wiadomie utrudnia lub uniemozliwia prze-
prowadzenie kontroli ZUS, gdyz np. nie odbiera kierowanej do niego korespondencji
czy telefonu, nie odpowiada na wezwania przesytane droga elektroniczng czy tez nie
ustanawia 0sob zobowiazanych do reprezentowania go przed organami kontrolnymi,
skoro osobiscie nie moze sie z nimi kontaktowadé.

Wykroczenie nieumyslne zachodzi, jezeli sprawca, nie majac zamiaru si¢ go dopus-
ci¢, popetnia je jednak na skutek niezachowania ostroznosci wymaganej w danych
okoliczno$ciach, mimo ze mozliwo$¢ dokonania tego czynu przewidywatl albo mégt
przewidzie¢®. Jezeli nie ma dowodéw na to, ze sprawca popetnit wykroczenie umyslnie,
to nie znaczy, ze dopuscit si¢ go nieumyslnie. Okoliczno$¢, ze sprawca wyczerpat swoim
zachowaniem ustawowe znamiona czynu zabronionego na skutek niezachowania ostroz-
nosci wymaganej w danych okolicznoéciach, mimo ze mozliwos$¢ popetnienia tego czynu
przewidywal albo mdgt przewidzie¢, takze podlega udowodnieniu. W konkretnym przy-
padku moze si¢ jednak zdarzy¢, ze wynika ona z innych okolicznosci udowodnionych
w danej sprawie. Przykladem takiej sytuacji moze by¢ przypisanie zaktécenia kontroli
ZUS w sytuacji, gdy od pierwszych czynnosci prowadzonej kontroli ptatnik sktadek nie
odbiera pism wysytanych pod adres zadeklarowany przed ZUS lub wskazany jako jego
siedziba lub miejsce prowadzenia dziatalno$ci w odpowiednim rejestrze (np. w rejestrze
przedsigbiorcéw), nikt pod tym adresem nie otwiera drzwi lub nikogo, kto miatby re-
prezentowaé platnika, tam nie ma. Wowczas jezeli nie zachodza najzupetniej wyjatkowe
okolicznosci zwigzane np. z chorobg platnika lub jego najblizszych o0séb i z zaniechaniem
prowadzenia przez niego dziatalnosci, nalezy rozwazy¢, czy uniemozliwiajac kontroluja-
cym kontakt z nim samym lub osoba zobowiazana do dziatania w jego imieniu, ptatnik
zarazem nie udaremnia nieumyslnie przeprowadzenia kontroli. Bowiem o ile z faktu, ze
od rozpoczecia kontroli nie ma kontaktu z platnikiem sktadek, zasadniczo nie mozna
wyciaga¢ wniosku, ze umyslnie utrudnia lub udaremnia on przeprowadzenie kontroli,
o tyle jak najbardziej uzasadnione jest wnioskowanie, ze skoro w miejscu, ktére sam

41 Art. 6§ 1 kw.
42 Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z 4 wrzesnia 2013 r., IT AKa 246/13, Lex nr 1381616.
43 Art. 6§ 2 kw.



Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 3/2022

okredlit jako siedzibg lub miejsce prowadzonej dziatalnoci, nie ma nikogo, kto mégtby
wykonywa¢ jego obowiazki w toku kontroli ZUS, to postapit nicostroznie w odniesie-
niu do sytuacji, ktora mégt przeciez przewidzie¢ jako platnik sktadek, tj. ze moze by¢
poddany kontroli*.

Ustawowe granice kary za wykroczenie
zaktdécania kontroli ZUS

Sprawca wykroczenia z art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. podlega karze grzywny od 20 do
5000 zt*. Wymierzajac kar¢ grzywny za wykroczenie, sad bierze pod uwage dochody
sprawcy, jego warunki osobiste i rodzinne, stosunki majatkowe i mozliwosci zarobkowe
(art. 24 § 3 k.w.). Ponadto sad uwzglednia: stopien winy, pobudki kierujace sprawca,
sposéb dziatania, jak réwniez wlasciwosci, warunki osobiste sprawcy, jego stosunki
rodzinne, zachowanie si¢ po popetnieniu wykroczenia (art. 33 § 2 k.w.). Wsréd oko-
licznosci tagodzacych, ktére w konkretnym przypadku sa najcze¢sciej brane pod uwage
w odniesieniu do wykroczenia zaktécania kontroli ZUS, nalezy wymienié: popetnienie
wykroczenia w zwiazku z trudnymi warunkami dziatalnosci ptatnika, problemy organi-
zacyjne w strukturze platnika, usuniecie lub podjecie realnych staran o usuniecie szkod-
liwych nastgpstw czynu zabronionego. Ujawnienie waznych w danej sprawie okolicznosci
tagodzacych moze doprowadzi¢ do zastosowania nadzwyczajnego ztagodzenia kary,
taczacego si¢ w istocie z poprzestaniem na wymierzeniu kary nagany albo odstapieniem
od wymierzenia kary*’.

Jezeli w danej sprawie ujawniono okolicznosci dajace podstawy do zaniechania kara-
nia, w szczegdlnosci z uwagi na maty stopieri spotecznej szkodliwosci czynu, w stosunku
do sprawcy czynu sad moze poprzestaé na zastosowaniu srodkéw oddziatywania wy-
chowawczego okreslonych w art. 41 k.w. Zastosowanie tego rodzaju $rodka nie stanowi
ukarania®, koficzy za$ postgpowanie wykroczeniowe w danej instangji.

Natomiast wsréd okolicznosci obciazajacych nalezy wymienié: uprzednie ukaranie
sprawcy za przestepstwo lub wykroczenie, zwlaszcza skierowane przeciwko instytucjom
ubezpieczenia spotecznego albo przeciwko prawom oséb zatrudnionych, okazywanie
lekcewazenia lub pogardy osobom przeprowadzajacym kontrole, utrudnianie lub unie-
mozliwianie przeprowadzenia kontroli motywowane ukryciem powaznych naruszen
prawa ubezpieczen spotecznych lub przepiséw regulujacych warunki zatrudniania.

44 Zob. wyrok zaoczny Sadu Rejonowego w Watbrzychu z 26 czerwca 2020 r., III W 579/19, niepublikowany, oraz
wyrok Sadu Okregowego w Swidnicy z 6 listopada 2020 r., IV Ka 495/20, niepublikowany.

45 Zob.art. 24§ 1 kw.
46 Zob. art. 38-39 k.w.

47 Skutkiem tego osoba, wzgledem ktérej zastosowano $rodek oddziatywania wychowawczego, pozostaje osoba
nickarana, a zatem w razie powtdrnego przypisania jej odpowiedzialnosci za wykroczenie nie mozna uznag, ze
dziatata w warunkach powrotu do wykroczenia.
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Wykonanie kary grzywny reguluja w szczeg6lnosci przepisy art. 25-26 oraz art. 44
i nast. k.k.w.* Aktualnie niewykonanie kary grzywny przez ukaranego motze si¢ skoriczy¢
nawet osadzeniem sprawcy wykroczenia w zakfadzie karnym. Jezeli egzekucja grzywny
okazata si¢ bezskuteczna lub z okolicznosci sprawy wynika, ze bytaby bezskuteczna, sad
moze zamieni¢ grzywne na pracg spolecznie uzyteczna, a takze okresli¢ czas jej trwa-
nia. Praca spolecznie uzyteczna trwa najkrdcej tydzien, najdtuzej dwa miesiace. Jezeli
jednak ukarany o$wiadczy, ze nie wyraza zgody na podjgcie takiej pracy, uchyla si¢ od
jej wykonania albo zamiana grzywny na pracg spolecznie uzyteczng jest niemozliwa lub
niecelowa, sad zarzadzi wykonanie zastgpczej kary aresztu (art. 25 k.w.). Sad okresla
liczbe dni kary zastgpczej, zamieniajac pozostaty do zaptaty kwotg kary grzywny na dni
aresztu, przyjmujac, ze jeden dzien zastgpczej kary aresztu jest rtGwnowazny grzywnie od
20 do 150 zlotych. Kara zastgpcza nie moze przekroczy¢ 30 dni aresztu (art. 25 § 3 kw.).
Od zastgpczej kary aresztu lub wykonywania pracy spolecznie uzytecznej sprawca moze
by¢ uwolniony w kazdym czasie przez wplacenie kwoty pieni¢znej przypadajacej jeszcze
do uiszczenia.

Podsumowanie

Ustawodawca zdecydowal, ze zakldcanie kontroli ZUS stanowi wykroczenie za-
grozone kara grzywny od 20 do 5000 zt. Nie jest to dobre rozwiazanie. Nie tylko
dlatego, ze na tle ustawowego zagrozenia kara za inne tego typu wykroczenia zagro-
zenie przewidziane w art. 98 ust. 1 pkt 3 u.s.u.s. jest relatywnie niskie, lecz przede
wszystkim dlatego, ze utrudnianie lub udaremnianie przeprowadzenia kontroli moze
stuzy¢ ukryciu praktyk czyniacych Skarbowi Panstwa lub ubezpieczonym szkody
znacznie wigkszej wartosci.

Co wigcej, odpowiedzialnosci za wykroczenie moze podlega¢ jedynie platnik sktadek
lub osoba obowiazana do dziatania w jego imieniu i tylko za utrudnianie lub udarem-
nianie przeprowadzenia kontroli, podczas gdy w odniesieniu do wielu innych kontroli
prowadzonych przez inspekgje lub organy paristwowe ustawodawca przewiduje odpowie-
dzialnos§¢ karng za utrudnianie lub udaremnienie wykonania cho¢by jednej czynnosci
stuzbowej. Umozliwia to znacznie szybsze pociagniecie sprawcy czynu zabronionego
do odpowiedzialnosci karnej i utatwia dowodzenie popetnienia tego czynu. Wystarczy
bowiem udowodni¢, ze oskarzony swoim zachowaniem utrudnit lub udaremnit cho¢by
jedna czynno$¢ kontrolujacych, bez wzgledu na to, jaki byt tego wplyw na przebieg
calej kontroli.

Zastanawiajac si¢ nad ewentualng celowoscia dokonania zmian ustawowych, bo temu
przeciez powinny stuzy¢ tak kategorycznie krytyczne uwagi pod adresem analizowa-
nej regulacji prawnej, nie nalezy jednak w pierwszej kolejnosci kierowac si¢ w strong

48 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny wykonawczy (tekst jednolity: Dz.U. z 2021 r. poz. 53, ze zm.).
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modyfikacji ustawowych granic kary za wykroczenie zaktécania kontroli ZUS czy
ustawowych znamion tego czynu zabronionego. Fundamentalng kwestia jest bowiem
rozstrzygniecie, czy istotnie zaklécanie tej kontroli powinno by¢ wykroczeniem, czy ra-
czej przestgpstwem. Analizujac tres¢ przepiséw Kodeksu karnego i innych ustaw karnych,
penalizujacych zakiécanie czynnosci kontrolnych, a zarazem uwzgledniajac spoleczna
warto$¢ systemu ubezpieczeni spotecznych® oraz skutki dla Skarbu Paristwa i ubezpie-
czonych, do jakich moze prowadzi¢ udaremnianie lub utrudnianie kontroli ZUS, wydaje
si¢ zasadne stwierdzi¢, ze utrudnianie lub udaremnianie wykonania czynnosci w czasie
kontroli prowadzonej przez inspektoréw kontroli ZUS powinno by¢ jednak przestep-
stwem. Otwartg za$ pozostaje odpowiedZ na pytanie, jaka kara winno by¢ zagrozone.
Z punktu widzenia ZUS najistotniejszym skutkiem takiego rozwiazania byloby to, ze
sprawca bylby $cigany w postgpowaniu karnym prowadzonym przez wykwalifikowany
organ panstwowy (prokuratora), niezaleznie od tego, czy kontrola ZUS zakoriczyta sie,
czy nie, i niezaleznie od dziatalnosci samego ZUS, do ktérego najwazniejszych zadan
nie nalezy wszakze $ciganie sprawcoéw czynéw zabronionych.

49 Zob. np.: T. Szumlicz, Swiadomos¢ ryzyka spotecznego jako podstawa wiedzy o systemie ubezpieczers spolecznych,
»Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka” 2017, nr 1, passim, oraz idem, Spoteczna rola ubezpieczen: podstawy
polityki ubegpieczeniowej, ;Wiadomosci Ubezpieczeniowe — Wydanie specjalne” 2009, passim; R. Pacud, Rola
praymusu w ubezpieczeniach spotecznych, ,Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka” 2017, nr 3, passim.
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Introduction: This paper shows to what degree other principles of mediation proceedings, i.e. voluntariness and advantages
compared to conventional court proceedings, i.e. lower costs and swifter resolution, are limited in the case of public entities that
enter into settlement agreements pursuant to Article 54a of the Public Finances Act as compared to non-public sector entities
that enter into such agreements.

Objective: Analysis of the restrictions faced in practice by public finances sector units (government entities) when entering into
settlement agreements referred to in Article 54a of the Public Finances Act as a result of mediation proceedings regulated in the
Civil Procedure Code (CPC).

Materials and methods: Having analyzed the existing regulations both under civil and public law, the author attempts to determine
whether or not public finances sector entities, including the Social Insurance Institution, are in fact taking full advantage of the
same guarantees and rights as those enjoyed by commerecial entities regarding the use of out-of-court dispute resolution methods.
The analysis has adopted a dogmatic and legal method and a critique of the literature on mediation.

Results: While mediation proceedings are conducted pursuant to the CPC, which means that they are secret, voluntary, swift
and inexpensive - these guarantees and benefits of mediation are not fully enjoyed by public entities, which detracts from the
confidence and trust of parties to a dispute who might otherwise choose this form of conflict resolution. The same holds true
for the confidentiality of documents created during and for the needs of such proceedings, i.e. the opinions referred to in Article
54a(2) of the Public Finances Act, as well as the settlement agreement that results from amicable negotiations between the parties.
Key words: access to public information, General Counsel to the Republic of Poland, mediation, mediation procedure, opinion,
public finances, public finances sector unit, public information, Register of Contracts, settlement agreements, trade secret

Ograniczenia zasad postepowania mediacyjnego w umowach ugodowych
zawieranych przez ZUS na podstawie art. 54a ustawy o finansach publicznych

Wstep: W artykule oméwiono, w jakim stopniu mozliwo$¢ zastosowania zasad postepowania mediacyjnego, tj. dobrowolnosci
oraz korzysci w stosunku do konwencjonalnego postepowania sagdowego polegajacych na zmniejszeniu kosztow i szybszym
rozstrzygnieciu, jest ograniczona w przypadku podmiotdéw publicznych, ktére zawieraja ugody na podstawie art. 54a ustawy
o finansach publicznych, w poréwnaniu z podmiotami niepublicznymi zawierajacymi takie umowy.

Cel: Analiza ograniczen napotykanych w praktyce przez jednostki sektora finanséw publicznych przy zawieraniu ugody, o ktérej
mowa w art. 54a ustawy o finansach publicznych, na skutek postepowania mediacyjnego uregulowanego w Kodeksie postepo-
wania cywilnego (k.p.c.).

Materiat i metody: Analizujac istniejace regulacje prawne, zaréwno cywilnoprawne, jak i publicznoprawne, autorka podejmuje
prébe ustalenia, czy podmioty sektora finanséw publicznych, w tym Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, faktycznie korzystaja
w petni z tych samych gwarancji i uprawnien, jakie przystuguja podmiotom gospodarczym w zakresie pozasagdowych metod roz-
wiazywania sporow. W analizie przyjeto metode dogmatyczno-prawna oraz krytyke literatury poswieconej zagadnieniu mediacji.
Whioski: O ile postepowania mediacyjne prowadzone s na podstawie k.p.c., co oznacza, ze s3 tajne, dobrowolne, szybkie i niedro-
gie, o tyle gwarancje i korzysci z mediacji nie sa w petni wykorzystywane przez podmioty publiczne, co umniejsza zaufanie stron
do sporu, i w konsekwencji strony nie wybieraja tej formy rozwigzywania konfliktéw. To samo dotyczy poufnosci dokumentow
powstatych w trakcie i na potrzeby takiego postepowania, tj. opinii, o ktérych mowa w art. 54a ust. 2 ustawy o finansach pub-
licznych, a takze ugody wynikajacej z polubownej negocjacji stron.

Stowa kluczowe: dostep do informacji publicznej, Prokurator Generalny RP, mediacja, postepowanie mediacyjne, opinia, finanse
publiczne, jednostka sektora finanséw publicznych, informacja publiczna, rejestr umdw, ugody, tajemnica przedsiebiorstwa
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Introduction

Article 54a was added to the Public Finances Act of 27 August 2009' on 1 June 2017. Under
this article, a public finances sector unit may enter into a settlement agreement regarding
a disputed civil-law receivable should it assess that the outcome of the settlement for that
unit, or for the State Treasury, is more favorable than the probable outcome of court pro-
ceedings or arbitration. The Social Insurance Institution (Zaktad Ubezpieczeni Spotecznych,
ZUS) is one of the entities that composes the public finances sector (Article 9[8] of the Public
Finances Act). Thus, the Social Insurance Institution has a mandate to enter into settlement
agreements as set out in the Public Finances Act. However, because the Act applies to all
public finances sector units, this paper addresses these entities collectively, without indicating
in each instance that its theses apply to the Social Insurance Institution as such.

Mediation is one of the most common ways to arrive at a settlement agreement.
Mediation has been regulated in a comprehensive manner in the Civil Procedure Code
(CPC?). Secrecy and the obligation to keep confidential all information obtained in the
course of settlement discussions are an inherent feature of mediation. All mediation
participants, including the mediator, are bound by this requirement. As a consequence,
the parties can feel at ease, which — as the law intended — is supposed to make them
more flexible and willing to reach a compromise.

However, public sector entities are required to provide access to public information, an
obligation that derives from the Constitution of the Republic of Poland.’ This obligation
runs counter to the obligation to maintain confidentiality and the ban on disclosing
compromise offers in the course of mediation. Consequently, there is a conflict between
civil law regulations that call for secrecy and confidentiality in mediation proceedings
(pursuant to the CPC), and the requirement to disclose any information produced by
a public entity relating to the performance of public tasks and the management of public
funds (pursuant to the Public Information Access Act of 6 September 2001*).

With this conflict in mind, it is first necessary to determine the extent to which
the Social Insurance Institution and other public finances sector entities are required
to provide information on the conduct of secret and confidential mediations with co-
unterparties concerning disputed civil-law receivables, and whether or not they will be
obliged to disclose the content of the settlement agreement they concluded on the terms
and conditions set forth in Article 54a of the Public Finances Act, together with the
opinion issued beforehand.’

1 Consolidated text in Journal of Laws of 2021, item 305 as amended; hereinafter: the Public Finances Act.

2 Civil Procedure Code Act of 17 November 1964 (consolidated text in Journal of Laws of 2021, item 1805 as amen-
ded), hereinafter the CPC.

3 Constitution of the Republic of Poland of 2 April 1997 (Journal of Laws No. 78, item 483 as amended).
4 Consolidated text in Journal of Laws of 2022, item 902; hereinafter: the Public Information Access Act.

s Cf J. Salachna, M. Skrodzka, Ugoda mediacyjna w sprawie spornej naleznosci cywilnoprawnej a ocena skutkéw praw-
nych jej zawarcia: perspektywa prywatnoprawna i publicznoprawna (art. 54a ustawy o finansach publicznych), “Prze-
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It bears emphasis that the Public Finances Act imposes multiple conditions on public
finances sector units that they must fulfill before they can reach a settlement agreement.
Pursuant to Article 54a(2) of the Public Finances Act, the effects of the settlement shall
be evaluated, in writing, accounting for the facts of the case, including but not limited
to: the legitimacy of the claims at issue, whether or not they will be satisfied, and the
expected duration and costs of court proceedings or of arbitration.’ It should be noted
that private entities’ may enter into settlement agreements solely on the basis of Article
917 of the Civil Code,® which understands a settlement to involve mutual concessions by
the parties within the scope of the legal relationship existing between them in order to
avoid uncertainty concerning claims resulting from that relationship or to ensure their
enforcement, or in order to avoid an existing or potential dispute. This paper will show
to what degree (if any) other principles of mediation proceedings, i.¢. voluntariness, and
advantages compared to conventional court proceedings, i.e. lower costs and swifter
resolution, are limited in the case of public entities that enter into settlement agreements
pursuant to Article 54a of the Public Finances Act as compared to non-public sector
entities that enter into such agreements.

The principle of secrecy and confidentiality
of mediation

Typically, the counterparties hold discussions before concluding a settlement agre-
ement. Mediation is one of the most common forms of such discussions. As previously
mentioned, mediation has been exhaustively regulated in the CPC. The following are
characteristic features of mediation proceedings according to the Code: (i) voluntari-
ness, which means that the parties are not forced to reach a compromise, and that they
may withdraw from the negotiations at any time; (ii) impartiality, which applies to the
mediator — this person shall not favor any party, and shall remain objective in his/her
views, while ensuring that mediation participants have equal rights and treating them
the same; (iii) neutrality, which means that no specific solutions are proposed to the
parties (in contrast to conciliation) — the mediator is only supposed to help the parties
reach a compromise based on their own decision; (iv) speed, because pursuant to Article
183" of the CPC, the court shall set a time limit of up to three months on the mediation

glad Ustawodawstwa Gospodarczego” 2018, No. 7, p. 9; M. Haczkowska, Mediation in proceedings involving of the
public finance sector entities (in the light of Art. 54a of the Public Finance Act), “Opolskie Studia Administracyjno-
-Prawne” 2019, No. 4, p. 47.

6 Cf W. Robaczyniski, Z. Zieliniski, Dopuszczalnosé zawarcia ugody przez jednostke sektora finanséw publicznych w swietle
gnowelizowanych przepiséw ustawy o finansach publicznych, “Finanse Komunalne” 2018, No. 1-2, p. 13.

7 For the purposes of this paper, the term “private entity” will be used in a colloquial manner, that is as an entity other
than a public entity (those are not only public finances sector units but also other entities that perform public tasks
and tasks financed from public funds to which public law provisions do not apply).

8 Civil Code Act of 23 April 1964 (consolidated text in Journal of Laws of 2022, item 1360).
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proceedings; (v) lower costs compared with conventional court proceedings, because the
participants have influence on the level of costs; they decide themselves on the actions to
be taken (e.g. entrusting an expert witness with preparation of an independent opinion)
and, as a rule, they share the costs equally.

Confidentiality is the most important principle of mediation. That is because, pursuant
to Article 183* of the CPC, mediation proceedings are not open, and the mediator, the
parties and any other participants in the proceedings are required to keep confidential all
facts they learn in connection with the proceedings. It follows that the principle of media-
tion confidentiality consists of two elements: first, the secrecy of the proceedings, which
means that third parties are excluded from them; second, all mediation participants (i.e.
not only the mediator but also the parties) are obliged to keep confidential any informa-
tion they learn in relation to the mediation.” The mediator should also keep confidential
the fact that the mediation is taking place as well as the identity of its participants. The
parties are not prohibited from disclosing the fact of holding the mediation; however, they
may elect to conclude a non-disclosure agreement (NDA) requiring such confidentiality.

Furthermore, pursuant to Article 183 § 3 of the CPC," any compromise offers, pro-
posed mutual concessions or other representations made during mediation proceedings
shall not be recognized before a court of law or arbitration court. It is important to
note that the non-disclosure obligation is perpetual. However, the parties may release
the mediator and other participants in the mediation proceedings from this duty while
clearly specifying the scope and framework of this release.” In practice, the obligation to
maintain confidentiality means that mediation proceedings may not be recorded or mi-
nuted, and the working memos made by the mediator should be destroyed immediately
after completing the mediation, or kept in a place that guarantees their confidentiality.
It must be emphasized that the mediator’s report referred to in Article 183" of the CPC
should be about the mediation that was conducted as a whole, not about individual
sessions thereof. Thus, it only states who took part in the mediation and when; it is not
a full-scale report or a stenographic record of the settlement discussions.”

It bears mentioning that no regulations alter the principle of secrecy during mediation
proceedings according to the type of entity engaged in them. It follows that both private
entities and public finances sector entities, including the Social Insurance Institution,
can expect that mediations in which they take part will remain secret and guarantees
regarding confidentiality will remain intact. Thus, public sector entities are not obliged
to disclose information on the course of mediation proceedings. If the CPC regulations
at issue here were not applicable to public finances sector units, these units would be
unable to conduct mediations in practice because there would be no reason to do so.

9 See: L. Lukasiewicz [in:] Zarys metodyki pracy mediatora w sprawach cywilnych, eds. A. Arkuszewska, J. Plis, War-
szawa 2014, pp. 73-75; A. Budniak-Rogala [in:] Postgpowanie cywilne, ed. 1. Gil, Warszawa 2020, pp. 388—389;
M. Biatecki, Mediacja w postgpowaniu cywilnym, Warszawa 2012, pp. 51-53.

10 M. Sychowicz, M. Rejdak [in:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, ed. A. Marciniak, SIP Legalis, com-
mentary on Article 183",

11 Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, ed. P. Rylski, SIP Legalis, commentary on Article 183*,
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Holding settlement discussions without statutory guarantees of their confidentiality
would have no rational justification, because it is the assurance of confidentiality that
gives them an advantage over open court proceedings.

Access to public information

The Public Information Access Act of 6 September 2001 is the law that regulates ob-
taining knowledge of public matters. Pursuant to the Act, all information on public
matters is public information and is subject to disclosure (Article 1[1] of the Public In-
formation Access Act). Public information is any information about public matters.”
Thus, not every action taken by a public authority constitutes public information —
only actions that contain the additional element of “a public matter”. This refers to the
functioning of the state and its bodies concerning the interests of a broader group of
citizens or the administration of public property.” This is why the term “public matter”
should be understood broadly to mean any activity in public matters, thus matters that
concern the interests and the good of society.™ Article 6 of the Public Information Access
Act contains a sample catalogue of data that constitutes public information. It sets out
five main categories of data deemed to be public information, though it is obviously
not an exhaustive catalogue. Public information consists of information on: (i) interior
and foreign policy, (ii) public authorities, (iii) rules governing the functioning of public
authorities, (iv) public data, and (v) public property. Case law has indicated, for example,
that information on the social insurance account of an individual entity provided by the
Social Insurance Institution is public information.”

Narrowing these deliberations to mediations and settlement agreements referred to in
Article 54a of the Public Finances Act, it may prove difficult to determine whether do-
cuments produced during mediations or settlement discussions have the status of public
information, and — by extension — whether they should be disclosed or kept secret due to
the sensitive data contained therein and the fact that they stem from mediation proceedings.

We shall first focus on legal opinions — a type of document referred to in Article 54a(2)
of the Public Information Act. As a rule, these documents address trial tactics, charges,
analysis of a public entity’s claims and of its opponent, and the odds of winning a lawsuit.
Due to these aspects of the opinion, the Supreme Administrative Court indicated in its
judgement of 16 June 2009 that not every legal opinion drawn up by a public admini-

12 M. Bidziniski, M. Chmaj, P. Szustakiewicz, Ustawa o dostepie do informacji publicznej. Komentarz, Warszawa 2018,
p. 40.

13 L. Kaminska, M. Rozbicka-Ostrowska, Ustawa o dostgpie do informacji publicznej. Komentarz, Warszawa 2012, p. 18.

14 See K. Dyda [in:] Prawo dost¢pu do informacji publicznej. Praktyczny poradnik i analiza orzecznictwa. Kompendium
wiedzy: prawa obywatela a samorzqd terytorialny, eds. T. Zych, O. Szczypiriski, Warszawa 2017, p. 11.

15 See the Provincial Administrative Court in Biatystok in its judgement of 23 February 2017, II SAB/Bk 1/17, SIP Legalis.
16 The Supreme Administrative Court in its judgement of 16 June 2009, I OSK 89/09, SIP Legalis.
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stration body has the status of public information, and that the purpose for which a legal
opinion was drafted should determine whether it should be classified as a document
subject to disclosure under the Public Information Access Act. Thus, a legal opinion
drafted for a public administration body on the reasonableness of initiating future pro-
ceedings in a specific civil-law matter is not public information within the meaning of
Article 1(1) of the Public Information Access Act. The Provincial Administrative Court
in Bialystok" issued a similar judgement, ruling that legal opinions — because they are
internal, working documents for exchanging views or positions — are not information
on public matters, and as such, do not constitute public information.

However, this is not the predominant view. The Supreme Administrative Court, in its
judgment of 21 July 2015,” indicated that public information is not only an act or activity
closing a particular procedure of a public entity, but also documents produced while the
matter was handled by the public entity’s auxiliaries (e.¢. a law office) which prepared
various types of documents, opinions or other materials underlying an administrative
decision or any other ruling, provided the documents are an expression of the public
authority exercised by that entity within its scope of competence. It should be kept in
mind that a legal opinion drafted for a public administration body on the reasonableness
of initiating and conducting court proceedings, as well as the options available, directions
and consequences of actions taken by that body, is not binding on that bodys; it is merely
a third party’s presentation of its position on the matter (e.g. a third-party legal counsel),
and as such, it is not public information within the meaning of Article 1(1) of the Public
Information Access Act.” This activity has no connection to the public interest; it only
serves the particular interest of one party to court proceedings.

In my view, a legal opinion pursuant to Article 54a(2) of the Public Information Act
should be considered a private document that does not constitute public information,
because such an opinion usually reveals the trial strategy of the entity, the assertions
and claims it intends to raise in a lawsuit, as well as an analysis of potential charges.
Under the Public Information Access Act, it is unacceptable to obtain information on
arguments underlying an opponent’s position, or opinions that evaluate the chances of
winning a lawsuit and indicate the strengths and weaknesses of the legal position to be
adopted before a common court.”

However, the decision on whether the legal opinions referred to in Article 54a of the
Public Information Act are public information should be made on a case-by-case basis,
after considering the factual and legal status of each case, as there is no established uni-
form adjudicatory practice regarding the nature of a legal opinion. It cannot be assumed
a priori that a document titled an “opinion” must be made public or kept secret. In order
to determine whether or not a given opinion should be made public, the reasons why the

17 The Provincial Administrative Court in Biatystok in its judgement of 22 May 2018, I1 SAB/Bk 28/18, SIP Legalis.
18 The Supreme Administrative Court in its judgement of 21 July 2015, I OSK 1607/14, SIP Legalis.

19 The Provincial Administrative Court in Olsztyn in its judgement of 21 October 2021, IT SAB/O1 92/21, SIP Legalis.
20 I. Kaminska, M. Rozbicka-Ostrowska, op. ciz., p. 119.
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document was drafted need to be analyzed. It goes without saying that not every legal
opinion for a public administration body is public information.

In the context of the opinions referred to in Article 54a(2) of the Public Information
Act, it is worth taking a look at legal opinions issued by the General Counsel of the Re-
public of Poland™ concerning potential settlement agreements to be concluded by public
finance sector units. According to the Provincial Administrative Court in Warsaw,”
a legal opinion issued by the General Counsel is an official document within the meaning
of Article 6(2) of the Public Information Access Act, and as such, it constitutes public
information that should be made available to the public. Yet Article 38 of the General
Counsel of the Republic of Poland Act of 15 December 2016 states that any and all
actions taken by the General Counsel when acting as an attorney, issuing opinions,
preparing reports, analyses or positions, taking part in negotiations, mediations and
proceedings before international bodies, as well as information and documents that serve
as the basis of these activities, are subject to General Counsel privilege. True, General
Counsel privilege is not a secrecy privilege pursuant to the Non-Public Information
Protection Act of 5 August 2010,** because there is no relevant provision of positive law
explicitly stating it, and it is similar in character to general professional secrecy, such as
an attorney’s privilege. Therefore, I am of the view that opinions issued by the General
Counsel for the purpose of settlement agreements to be concluded by public finances
sector units pursuant to Article 54a of the Public Information Act should not be disclosed
according to the procedure for providing access to public information.

Next, it should be determined whether or not settlement agreements concluded pursu-
ant to Article 54a of the Public Information Act are public information and, consequently,
whether or not they should be disclosed by the public finances sector units that concluded
them. The predominant view in case law is that civil-law agreements between the State
Treasury or a local government unit on the one side, and a private entity on the other
side, constitute public information.” Settlement agreements are treated the same way.*
Judges have ruled that they are a manifestation of activity by a state administration body
recorded on paper and performed for a specific purpose, which is to protect the interests
of the State Treasury, and that the settlement agreements were addressed to a third party.
Furthermore, in keeping with Article 35 of the Public Finances Act, contractual exemp-
tions from disclosure that invoke trade secrecy in contracts concluded by public finances
sector units are considered non-restricted when the contract involves public funds. I am

21 Hereinafter referred to as the General Counsel.

22 The Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 29 June 2017, II SAB/Wa 155/17, SIP Legalis.
23 Consolidated text in Journal of Laws of 2021, item 2180 as amended.

24 Consolidated text in Journal of Laws of 2019, item 742 as amended.

25 Cf the Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 14 December 2015, I SAB/Wa 797/15;
the Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 19 August 2015, II SAB/Wa 565/15 (available
at SIP Legalis).

26 The Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 3 March 2014, II SAB/Wa 702/13; The Pro-
vincial Administrative Court in Gorzéw Wielkopolski in its judgement of 7 July 2021, II SAB/Go 77/21 (available
at SIP Legalis).
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therefore of the opinion that settlement agreements concluded by public entities should,
as a rule, be disclosed under the requirement to provide access to public information,
just like any other contract involving such a public entity.

At this juncture we should keep in mind the amendments to the Public Finances Act
scheduled to come into effect on the 1 January 2024. They include Article 34a, whereby
public finance sector units will be required to enter information on contracts they con-
clude to the Register of Contracts kept by the Minister of Finance. It is important to note
that information on contracts not subject to the Public Procurement Law Act will not
be disclosed in the Register.” Nevertheless, basic data about contracts, as well as noting
that they were supplemented or amended, should be included in the Register. Thus, the
need to maintain the confidentiality of information to protect a natural person’s privacy
or a business entity’s trade secrets does not preclude posting in the Register of Contracts
the information specified in Article 34a(6) of the Public Finance Act due to the basic
character of this data, the disclosure of which would not violate any protected rights to
privacy or secrecy. The data available in the Register of Contracts will be public. It follows
that any settlement agreement, which is a type of contract, should be included in the
Register, which requires the disclosure of basic data concerning this legal relationship.
Entering this information in the Register does not exclude protection of, for instance,
trade secrets, which means that individual clauses in contracts may remain confidential.

Public authorities and other bodies that perform public tasks, such as entities repre-
senting the State Treasury, state entities with a legal personality or organizational units
that perform public tasks or manage public property are required to disclose public
information (Article 4[1] of the Public Information Disclosure Act). The Provincial
Administrative Court in Warsaw™ has ruled that the President of the Social Insurance
Institution, as an authority that represents a state organizational unit with a legal perso-
nality to the outside world, is an entity required to provide public information.”

Restrictions on the right to public information

The right of access to public information is not absolute and is subject to certain restric-
tions. According to Article 5(1) of the Public Information Access Act, the right to public
information may be restricted within the scope and according to the terms and conditions
stated in the provisions on the protection of non-public information and on the protection

27 'The Public Procurement Law Act of 11 September 2019 (consolidated text in the Journal of Laws of 2021, item
1129 as amended).

28 The Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 5 July 2007, II SAB/Wa 19/07, SIP Legalis.

29 Cf also the judgment of the Provincial Administrative Court in Warsaw of 5 November 2015, II SAB/Wa 744/15
(SIP Legalis), where it was stated that because the National Health Fund is a state organisational unit that has
a legal personality and its operations are managed by the Fund President who represents the Fund to the outside
world, it is the President of the National Health Fund, rather than the National Health Fund itself, who is required
to give public information under Article 4(1)(4) of the Public Information Access Act.
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of other secrets subject to statutory protection. Exemptions include professional secrets,
such as attorney-client privilege, doctor-patient privilege, insurance secrecy or the secrecy
of employees and members of the Social Insurance Institution Supervisory Board. Trade
secrets are another exception (Article 5[2] of the Public Information Access Act). A tra-
de secret comprises information which, if transmitted, disclosed, used or acquired from
an unauthorized person, would threaten or violate a business’s interests. Trade secrecy, in
order to be respected, requires stating beforehand that specific information may not be
made available to the public. Thus, in order to extend legal protection to a specified scope
of information that a business deems to be important, it is necessary to exempt it from
public disclosure by taking the steps required to keep this information confidential.” In
order to maintain the confidentiality of certain information, businesses also need to take
steps to eliminate the possibility of third parties gaining access to this information in the
standard course of events without undertaking special efforts.”” For information to be
deemed a trade secret, it need only have minor or even potential economic value in the
sense that if used by another business, it could reduce that business’s costs or increase its
profits in relationships with other participants in commerce.

In light of the above, I believe that — while the opinions or settlement agreements
referred to in Article 54a of the Public Finances Act could generally be considered public
information and as such should be disclosed — any public sector entity is required to ve-
rify, before disclosing such information, whether or not a given document constitutes an
exception because it contains a professional or a trade secret. Disclosure of such materials
may be refused if it can be shown, for example, that a settlement agreement contains
sensitive data relating to enterprise management by the given entity, such as a draft bu-
siness plan, manufacturing specifications and methods, technologies and software used,
the course of negotiations, concessions made by the entity and the counterparty, the
schedule of settlement payments, and last but not least trial strategies, including but not
limited to claims and charges raised by both parties to the dispute. Another condition
that must be satisfied in order to qualify information as exempt from disclosure is its
appropriate designation — for example, by concluding relevant non-disclosure agreements
or including clauses in contracts and ensuring that these documents themselves are kept
confidential (not disclosing them to third parties). In my view, it is indisputable that
a settlement agreement concluded pursuant to Article 54a of the Public Finances Act
may contain trade secrets. It is obvious that if competitors obtained information on a set-
tlement agreement that contains, for instance, details of the negotiating or procedural
strategies adopted by the parties to the settlement, it could damage their legal position
during trial, consequently exposing them to measurable losses.™

30 The Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 28 September 2017, II SAB/Wa 592/17; The
Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 15 September 2021, II SA/Wa 1296/21 (available
at SIP Legalis).

31 The Provincial Administrative Court in Poznan in its judgement of 11 January 2018, IV SAB/Po 1035/17, SIP Legalis.

32 The Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 28 September 2017, IT SAB/Wa 592/17; The Provincial
Administrative Court in Warsaw in its judgement of 6 October 2021, IT SA/Wa 1789/21 (available at SIP Legalis).
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As for the course of mediation proceedings prior to the conclusion of a settlement
agreement, it should be kept in mind that mediation is an out-of-court dispute reso-
lution method,” thus the provisions of the Public Information Access Act concerning
the public nature of court proceedings are not applicable. Accordingly, in my opi-
nion, Article 5(3) of the Public Information Access Act, which states that access to
information on matters resolved in proceedings before state authorities — particularly
administrative, criminal or civil proceedings — may not be restricted, cannot serve
as grounds for disclosing information relating to mediation proceedings due to the
necessity of protecting the interests of the parties if the proceedings concern public
authorities within the scope of their tasks.

Restrictions on the principle of confidentiality
and other principles of mediation
proceedings involving public sector entities

As this paper has demonstrated, the guarantees of the non-public nature and confiden-
tiality of mediation regarding settlement agreements referred to in Article 54a of the
Public Finance Act will not, as a rule, be restricted in relation to public finances sector
entities. Their statutory right to keep confidential settlement discussions, which arises
from the CPC, remains valid, and regulations guaranteeing access to public information
do not deprive them of this right. Nevertheless, the content of opinions and settlement
agreements referred to in Article 54a of the Public Finances Act may in some cases be
deemed public information, requiring the entities that produced this content to make
it publicly available pursuant to the rules set out in the Public Information Access Act.
This possibility alone could in practice have a deleterious impact on decisions made by
public finances sector units: fearing they could be obliged to disclose such documents,
these entities may avoid alternative dispute resolution methods and deliberately strive
to bring a dispute to court. Furthermore, due to the statutory requirement that public
finances sector units conduct consultations, analyses and an evaluation of the effects
of a settlement agreement (if any), the actual group of people involved in the process
who are familiar with the compromise offers disclosed in the course of mediations may
in practice be much broader than in the case, for instance, of private companies — and
this, too, could adversely affect choices made by the managers of the public finances
sector units. In this context, it is reasonable to conclude that the principle of mediation
confidentiality is not fully effective in the case of public entities.’

33 See R. Morek, A. Budniak-Rogala [in:] Kodeks postgpowania cywilnego. Komentarz, ed. E. Marszatkowska-Krzes,
SIP Legalis, commentary to Art. 183%, nb 3.

34 M. Haczkowska, Budowanie bezpieczerstwa w mediacji, “ADR. Artbitraz i Mediacja” 2020, No. 1, p. 11.
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Much the same can be said about the voluntariness of mediation. Because public entities
must satisfy different criteria — such as effectiveness or purposefulness — when deciding
to pursue mediation, and must demonstrate real benefits from a settlement agreement by
preparing a written opinion beforehand, the term “voluntariness” means something dif-
ferent for public entities than it does for private sector entities. Pursuant to Article 54a(2)
of the Public Finances Act, prior to deciding to engage in mediation proceedings, a public
entity should first evaluate the effects of a settlement agreement, primarily taking into
account: the facts of the case, the legitimacy of the claims being made, the existence of
premises supporting the claims and the possibility of the claims being satisfied. This written
evaluation should also contain an analysis of how the disputed issues might be resolved
in court or by arbitration, including the expected duration and cost of such proceedings.”

All this means that the criteria guiding public entities when deciding whether to enter
into mediation proceedings differ from those guiding private entities, which are not
required to “prove” to anyone that amicable dispute resolution is the “right” method.
Moreover, the decisions of private entities are not evaluated according to the criteria of
legality, reliability or purposefulness — but these are the primary guidelines for actions
to be taken within the public sector. In general, the bottom line is the only criterion that
matters in decisions made by entities operating on the free market.

The same goes for the costs of dispute resolution proceedings. One of the advantages
of mediation, after all, is its low cost compared to court proceedings. However, public
finances sector units obliged to prepare the opinion referred to in Article 54a(2) of the
Public Finances Act are forced de facto to incur expenditures on outside counsel to ana-
lyze the issues and prepare the necessary documents. Hiring such a counsel, of course, is
not a mandatory precondition for deciding whether to enter into a settlement agreement;
however, in practice, most public entity managers feel safer and more comfortable when
they have “confirmation” of their decisions in this form.*

Similar de facto restrictions are faced by public entities concerning the speed of media-
tion proceedings. The participants of settlement discussions outside the public finances
sector usually reach a settlement within several days to several weeks. The process only
requires that they negotiate a compromise on the disputed issues, draft the settlement
document and sign it. But in the case of public finances sector entities, the process be-
gins with the preparation of a written opinion; because it is supposed to be the result of
teamwork involving outside advisors, this step can be extremely time-consuming.” In
some cases the opinion of the General Counsel or permission of a superior body exer-
cising direct control over the entity must be obtained. In practice, the time it takes to
reach a settlement agreement will probably turn out to be shorter than the time needed
to receive a final and binding court judgment; nevertheless, it will probably be much
longer than in the case of private entities using this form of dispute resolution.

35 Ibidem.
36 J. Salachna, M. Skrodzka, gp. ciz., p. 10.
37 M. Haczkowska, Mediation..., op. cit., p. 48.

Restrictions on the principles governing mediation proceedings in settlement agreements concluded...

75




76

Ubezpieczenia Spoteczne. Teoria i praktyka nr 3/2022

Conclusion

Two legal standards apply in cases where public finances sector entities are parties to civil
law relationships. On the one hand, public law regulations, such as the Public Finances
Act or the Public Information Access Act; on the other hand, civil law regulations, pri-
marily the Civil Code and CPC. This can result in conflict between the two regimes.
In these cases, it is necessary to determine which interests should prevail — those relating
to state property and the public good, or those relating to freedom of commerce.

It must also be kept in mind that the right to public information is meant to benefit the
common good, not to serve as a means of uncovering a counterparty’s modus operandi in
a dispute. Thus, access to putatively public information should not be obtained for ulterior
purposes” — for instance, the desire to learn the position a counterparty intends to take or
the charges it may press before the party decides to enter into a settlement agreement. If
this conduct were permissible, it would obviously distort the sense of the mandatory written
opinion, as it would always put public entities at a disadvantage in disputes with private
entities, who are fully entitled to keep their opinions and negotiating plans confidential.

Consequently, it needs to be stated that — while mediation proceedings are conducted
pursuant to the CPC, which means that they are secret, voluntary, swift and inexpensi-
ve — these guarantees and benefits of mediation are not fully enjoyed by public entities,
which detracts from the confidence and trust of parties to a dispute who might otherwise
choose this form of conflict resolution. The same holds true of the confidentiality of
documents created during and for the needs of such proceedings, i.e. the opinions refer-
red to in Article 54a(2) of the Public Finances Act, as well as the settlement agreement
that results from amicable negotiations between the parties. Public finance sector units
have to undertake extra efforts to keep such documents confidential, for example, by
explicitly stating that these materials are subject to trade secrecy. Therefore, it is obvio-
us that public finance sector units, including the Social Insurance Institution, will not
take advantage of alternative dispute resolution methods as readily as private entities.
In this context, one may consider a de lege ferenda postulate, to regulate the obligation
of publicizing documents created by public finance sector units, in terms of regulating
mediation proceedings and public information access. Precisely defining these aspects
should positively affect the decisions of public entities in regards to concluding agre-
ements, thus increasing the total number of agreements concluded.

38 The Provincial Administrative Court in Warsaw in its judgement of 29 June 2021, I SAB/Wa 194/21, SIP Legalis.
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artykut oryginalny

Urlop wypoczynkowy jako element
rownowagi potrzeb pracodawcy i pracownika
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Wstep: W opracowaniu zostata podjeta proba wskazania punktu rownowagi pomiedzy potrzebami pracownika i pra-
codawcy w odniesieniu do przepiséw dotyczacych urlopu wypoczynkowego zawartych w Kodeksie pracy, analizowano
takze, czy na gruncie obowiazujacych przepiséw prawa pracy udato sie te rbwnowage osiggnac.

Cel: Przedstawienie regulacji, za pomoca ktérych pracodawca moze stymulowaé wybér terminu wykorzystania przez
pracownikow urlopu wypoczynkowego, a w szczegdlnych sytuacjach moze wrecz go im narzucac. Autor proponuje
zmiany przepiséw dotyczacych sposobu wykorzystania urlopu. Podejmuje on tez prébe odpowiedzi na pytania, czy
obecnie obowiazujace regulacje w wystarczajacym stopniu umozliwiaja pracodawcy wptywanie na wykorzystywanie
przez pracownikéw urlopu wypoczynkowego, a takze czy i w jakim stopniu pracodawca moze ingerowac¢ w sposéb
jego wykorzystania przez pracownika.

Materiaty i metody: Przy formutowaniu odpowiedzi na wyzej postawione pytania zostang zastosowane nastepujace
kryteria: konieczno$¢ zapewnienia normalnego (nieprzerwanego) toku pracy oraz przywrocenie pracownikowi petnej
zdolnosci do pracy. Autor postuzyt sie dogmatyczno-prawna metoda badawcza.

Wyniki: Ingerencjaw sposdb, a w szczegdlnosci w forme wykorzystania urlopu przez pracownika stanowitaby narusze-
nie praw pracowniczych oraz - w szerszym odniesieniu - podstawowych praw cztowieka. Mozliwo$¢ wptywu na sposéb
wykorzystania urlopu przez pracownika powinna ograniczac sie do sytuacji szczegélnych, wynikajacych bezposrednio
ze stosunku pracy. W zwiazku z tym mozna uznadé, ze przepisy zawarte w artykutach 167 § 1, 167" Kodeksu pracy oraz
mozliwo$¢ jednostronnego narzucenia pracownikowi terminu wykorzystania zalegtego urlopu, wywiedziona jedynie
z orzecznictwa Sadu Najwyzszego, zapewniaja pracodawcy wystarczajaca ochrone.

Stowa kluczowe: plan urlopéw, przesuniecie urlopu, urlop wypoczynkowy

Annual leave as an element of balance between employer and employee needs

Introduction: The study attempts to indicate the point of balance between the needs of the employee and the em-
ployer in relation to the provisions on annual leave as contained in the Labor Code, as well as to determine whether
this balance has been achieved under the applicable provisions of labor law.

Objective: To present the regulations by means of which the employer can stimulate the choice of the date for the
taking of holiday leave by employees, and in specific situations can even impose it on them. The author will propose
changes to the regulations on how to use the leave. The author will attempt to answer the question as to whether
the current regulations sufficiently enable the employer to influence the use of annual leave by employees, as well as
whether and to what extent the employer may interfere in the use of annual leave by an employee.

Materials and methods: When formulating answers to the above questions, the following criteria will be applied:
the need to ensure a normal (uninterrupted) workflow and restore the employee's full ability to work. The author has
employed the dogmatic and legal research method.

Results: Interference in the way and, in particular, in the form of the employee's use of leave would constitute a viola-
tion of labor rights and, more broadly, fundamental human rights. The possibility of interfering with the use of leave by
the employee should be limited to special situations resulting directly from the employment relationship. Therefore,
it can be considered that the provisions contained in Articles 167 § 1, 167" of the Labor Code and the possibility of
unilaterally imposing on the employee the date of using the overdue leave, derived only from the jurisprudence of the
Supreme Court, provide the employer with sufficient protection.

Key words: schedule of annual leaves, rescheduling annual leave, annual leave
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Wprowadzenie'

Celem artykutu jest przedstawienie i ocena regulacji, za pomoca ktérych pracodawca
moze stymulowaé wybér terminu wykorzystania urlopu wypoczynkowego przez pra-
cownikéw, a w szczegdlnych sytuacjach wrecz go narzucad.

Na wybér tematyki opracowania miaty wptyw liczne watpliwosci autora w zakresie okres-
lenia celu urlopu wypoczynkowego. Ta z pozoru btaha kwestia moze mie¢ kluczowe znaczenie
przy dokonywaniu wyktadni przepiséw zawartych w rozdziale I dziatu VII Kodeksu pracy’.

W literaturze prawa pracy przewaza bowiem definicja urlopu wypoczynkowego,
zgodnie z ktora jest to:

przystugujaca pracownikowi coroczna, platna przerwa w $wiadczeniu pracy, ktdrej
celem jest regeneracja sit psychicznych i fizycznych pracownika’.

Wymienione wyzej cechy urlopu wypoczynkowego, tj. corocznoéé oraz odplatnosé,
pozostaja bezsprzeczne, na co wskazuje bezposrednie wymienienie ich w art. 152 § 1 k.p.
Natomiast sam cel urlopu wypoczynkowego zostat okreslony zbyt wasko, nie uwzgled-
niajac interesu pracodawcy i zakladu pracy. Z punktu widzenia pracodawcy najwazniej-
szymi celami urlopu wypoczynkowego sa przywrécenie pracownikowi pelnej zdolnosci
do pracy oraz ochrona zdrowia pracownika®.

By kompleksowo oméwi¢ instrumenty, za pomocg ktérych pracodawca moze wplywaé
na termin wykorzystania przez pracownika urlopu wypoczynkowego, niniejszy tekst
zostal podzielony na nastgpujace czgéci: istota urlopu wypoczynkowego, obowiazek
udzielenia urlopu przez pracodawce, podziat urlopu na cz¢sci, plan urlopéw jako gtéwny
instrument zarzadzania urlopami pracowniczymi, przesuniecie terminu urlopu, okolicz-
nosci narzucenia pracownikowi terminu wykorzystania urlopu.

Ze wzgledu na wystgpowanie analogii miedzy sytuacja pracownika, ktérego urlop
zostal przesuniety przez pracodawce np. na dzieri przed jego rozpoczeciem, a odwola-
niem pracownika z urlopu opracowanie nie zawiera szerszych rozwazani dotyczacych
przestanek odwotania z urlopu.

W artykule nie ma réwniez analizy mozliwosci ingerencji pracodawcy w wykorzy-
stywanie przez pracownika urlopu na zadanie. Zdaniem autora omawiana regulacja
jest z jednej strony niezb¢dnym elementem umozliwiajacym realizacj¢ pracowniczego
prawa do wypoczynku, z drugiej zas specyfika regulacji dotyczacej opisywanego urlopu
stanowi przeszkode¢ w znalezieniu réwnowagi miedzy potrzebami stron stosunku pracy.

By znalez¢ punkt réwnowagi miedzy potrzebami stron stosunku pracy oraz wyciagnaé
whnioski, autor bedzie odwotywat si¢ do regulacji mniej korzystnych badz niekorzystnych

1 Artykul nie jest finansowany przez instytucj¢ publiczng ani prywatna.

2 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2019 r. poz. 1040, ze zm.), dalej réwniez k.p.
3 L. Pisarczyk [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. L. Florek, Warszawa 2017, s. 937.

4 Zob. np. J. Wratny, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2016, s. 493-494.
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z punktu widzenia pracodawcy w zakresie wplywu na termin wykorzystania urlopu
przez pracownikéw. Zaproponowane zostang zmiany przepiséw, ktérych wprowadzenie
umozliwi pracodawcy zachowanie niezakléconej organizacji pracy, nie ograniczajac jed-
nocze$nie uprawniert urlopowych pracownikéw. Aby wskaza¢ srodek ciezkosci miedzy
potrzebami stron stosunku pracy w zakresie wykorzystania urlopu wypoczynkowego,
autor postuzyl si¢ dogmatyczno-prawna metoda badawcza.

W czgsci zatytutowanej Whioski koricowe autor podejmie prébe odpowiedzi na pytania,
czy obecnie obowiazujace regulacje w wystarczajacym stopniu umozliwiajg pracodawcy
wplywanie na wykorzystywanie urlopu wypoczynkowego przez pracownikdw, a takze
czy i w jakim stopniu pracodawca moze ingerowaé w sposéb wykorzystania urlopu wy-
poczynkowego przez pracownika. Przy formutowaniu odpowiedzi na wyzej postawione
pytania zostana zastosowane nastgpujace kryteria: konieczno$¢ zapewnienia normalnego
(nieprzerwanego) toku pracy oraz przywrécenie pracownikowi petnej zdolnosci do pracy.

Istota urlopu wypoczynkowego

W doktrynie prawa pracy powstato kilka teorii uzasadniajacych zrédlo uprawnienia
pracownika do urlopu wypoczynkowego. Obecnie najwigksze znaczenie w ksztattowaniu
si¢ aprobowanej przez wigkszo$¢ przedstawicieli doktryny definicji urlopu wypoczyn-
kowego ma teoria §wiadczenia spotecznego. Zaklada ona, ze ,,urlop wypoczynkowy jest
$wiadczeniem socjalnym pracodawcy przyznawanym wedtug potrzeb™ pracownika.
Teoria $wiadczenia spotecznego kfadzie nacisk na konieczno$¢ regeneracji sit pracownika
po okresie $wiadczenia pracy u danego pracodawcy.

Dostrzegajac konieczno$é zréwnowazenia intereséw pracodawcy i pracownika zwia-
zanych z wykorzystaniem urlopu wypoczynkowego, autor opracowania przychyla si¢ do
definicji utlopéw pracowniczych zaproponowanej przez Zbigniewa Gérala:

[...] nalezatoby podkresli¢, ze s to przewidziane w przepisach prawa pracy przypadki,
kiedy pracownik jest zwolniony z obowiazku pozostawania w dyspozycji pracodawcy

w zakladzie pracy lub w innym miejscu wyznaczonym do wykonywania pracy®.

Wydaje si¢ jednak, ze przytoczong wyzej definicj¢ urlopu wypoczynkowego nalezy
rozumieé szerzej, zwlaszcza w odniesieniu do wspétczesnych realiéw gospodarczych,
gdyz w praktyce urlop wypoczynkowy wykorzystywany jest przez pracownikéw takze
w innych celach, np. by wykonywa¢ pracg u innego pracodawcy czy tez prowadzi¢ wlasng
dziatalno$¢ gospodarcza.

Nalezy podkresli¢, ze cho¢ obowiazujace przepisy k.p. nie narzucaja pracownikowi
formy korzystania z urlopu, to

s T. Zielinski, Prawo pracy. Zarys systemu. Czesé II. Prawo stosunku pracy, Warszawa—Krakéw 1986, s. 247 i nast.
6 Z. Géral [w:] Urlopy pracownicze, red. idem, Warszawa 2016, s. 18.
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nalezy mie¢ na uwadze, ze brak regeneracji sit w okresie urlopu wypoczynkowego moze
negatywnie wplyna¢ na jako$¢ $wiadczonej pracy po powrocie z utlopu, a przeciez na
pracowniku, zgodnie z art. 100 § 2 pkt 4 k.p., spoczywa obowiazek dbatosci o dobro
zaktadu pracy’.

Uzupetniajac przytoczone stwierdzenie, trzeba zauwazy¢, ze w obecnym stanie praw-
nym pracodawca nie ma mozliwosci wptywania na sposéb wykorzystania urlopu wypo-
czynkowego przez pracownika.

Obowiazek pracodawcy sprowadza si¢ w istocie do zapewnienia pracownikowi mozli-
wosci swobodnego skorzystania z prawa do urlopu wypoczynkowego. Pracownik zobligo-
wany jest natomiast do korzystania z urlopu wypoczynkowego zgodnie z jego spoteczno-
-gospodarczym przeznaczeniem, tzn. uznaje si¢ za niedopuszczalne wykorzystywanie
urlopu podczas strajku czy tez §wiadczenie pracy na rzecz firmy konkurencyjne;.

W wyroku z 16 grudnia 2004 r. Sad Najwyzszy (dalej w tekécie réwniez: SN) zwro-
cit uwage, ze obowiazki pracownicze w czgéci rozciagaja si¢ réwniez na okres urlopu
pracowniczego, tj. pracownik nawet w trakcie przebywania na urlopie moze dopusci¢
si¢ cigzkiego naruszenia podstawowych obowigzkéw pracowniczych, ktdre uzasadnia
rozwiazanie umowy o prace bez wypowiedzenia z winy pracownika’.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze o ile obowiazki pracodawcy udzielajacego urlop pracow-
nikowi zostaly uregulowane w Kodeksie pracy dosy¢ szczegétowo (np. udzielenie urlopu
pracownikowi najpézniej do 30 wrzesnia nastgpnego roku), o tyle obowiazki pracownika
przed rozpoczeciem korzystania z urlopu zostaty na gruncie k.p. unormowane jedynie czg$-
ciowo, np. odwotanie pracownika z urlopu, badz catkowicie pominiete przez ustawodawce.

Réwniez rozwdj technologiczny naktada na pracownika obowiazki nieujgte dotychczas
w przepisach k.p. Jak podkreslita Iwona Jaroszewska-Ignatowska:

W celu zapewnienia ciaglosci wykonywania zadan biznesowych pracownik powinien,
na polecenie pracodawcy, jedynie ustawi¢ pocztg glosows i przekierowanie w poczcie
mailowej do innego pracownika, ktéry w czasie urlopu wykonuje jego obowiazki’.

Podziat urlopu na czesci

Wyrazona w art. 162 k.p. zasada podzialu urlopu na cz¢sci stanowi odstgpstwo od
wymogu udzielenia catosci urlopu wypoczynkowego w danym roku kalendarzowym.
Ustawodawca, biorac pod uwagg oczekiwania pracodawcéw i pracownikéw, zdecydowat
si¢ na zapewnienie mozliwosci podziatu urlopu wypoczynkowego na cz¢sci, realizujac

7 ITbidem, s. 28.
8 Wyrok SN z 16 grudnia 2004, IT PK109/04, LEX nr 138361.

9 1. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy. Komentarz dla praktykéw, red. A. Patulski, G. Ortowski, Gdarisk 2019,
5. 726.
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tym samym postanowienia konwencji Mi¢dzynarodowej Organizacji Pracy (MOP)
dotyczacej corocznych platnych urlopéw™.

Pracownik nie ma jednakze petnej swobody w decydowaniu o sposobie podziatu urlopu
wypoczynkowego. Pracodawca jest zobowiazany udzieli¢ pracownikowi urlopu w taki spo-
s6b, aby przynajmniej jedna cz¢$¢ urlopu wynosita nie mniej niz 14 dni kalendarzowych.

Przez zastosowanie sformutowania ,dni kalendarzowe” ustawodawca sprecyzowal, ze
do okresu minimalnej przerwy w $wiadczeniu pracy zalicza si¢ nie tylko dni, w ktérych
pracownik jest zobowigzany do §wiadczenia pracy w okresie pieciodniowego tygodnia
pracy, tj. od poniedziatku do piatku, lecz takze w inne dni stuzace wypoczynkowi
pracownika, tj. soboty, niedziele, dni wolne od pracy znajdujace si¢ w art. 1 ustawy
o dniach wolnych od pracy”, dni wolne od pracy ustanowione na podstawie odr¢gbnych
przepiséw, tzw. §wigta branzowe (np. Dziert Nauczyciela), oraz dni wolne wynikajace
z zastosowania systemu réwnowaznego czasu pracy. Do okresu urlopu nie wlicza si¢ na-
tomiast nieobecnosci pracownika spowodowanej innymi okolicznosciami, np. zwolnienie
pracownika w zwiazku z udzialem w uroczystosciach pogrzebowych zmartego cztonka
rodziny. Nalezy réwniez zwrdci¢ uwagg, ze uzycie w przepisie szerszego pojecia ,,dni
kalendarzowych” moze doprowadzi¢ w praktyce do wydltuzenia okresu wypoczynku
pracownika do np. 16 kolejnych dni kalendarzowych.

Urlop wypoczynkowy moze zosta¢ podzielony tylko na wniosek pracownika. Praco-
dawca nie moze podzieli¢ urlopu pracownika na cz¢sci wedtug swojego uznania, nawet
gdyby taki podziat byt uzasadniony szczegélnymi potrzebami pracodawcy. Jednoczesnie
jednak pracodawca moze odrzuci¢ wniosek pracownika z zaproponowanym podzialem
urlopu, oceniajac wptyw podziatu na harmonijny przebieg procesu pracy, a takze na za-
sadno$¢ podziatu ze wzgledu na cel urlopu. Trzeba dodag, ze samowolny podziat urlopu
wypoczynkowego przez pracodawce stanowi wykroczenie przeciwko prawom pracow-
nika, podlegajace karze grzywny w wysokosci do 30 000 zt (art. 282 § 1 pke 2 k.p.).

W doktrynie prawa pracy nie wypracowano jednoznacznego stanowiska co do termi-
nu wystapienia pracownika z wnioskiem o podzial urlopu na cz¢sci. Majac na uwadze
konieczno$¢ zapewnienia harmonijnego toku pracy i obowiazek dbania o dobro zaktadu
pracy, autor podziela dominujace stanowisko, zgodnie z ktdrym:

Whiosek o podziat urlopu na czeéci powinien by¢ ztozony przed sporzadzeniem planu
urlopéw, chyba ze pracodawca nie jest obowiazany do jego ustalenia”.

Przepis nie okresla formy wniosku o podziat urlopu na cz¢éci, jednakze biorac pod
uwage mozliwo$¢ wystapienia wzajemnych roszczert pracownika i pracodawcy, autor
proponuje wprowadzenie do art. 162 k.p. wymogu sktadania wnioskéw w formie pi-
semnej lub elektronicznej.

10 Konwencja nr 132 Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczaca corocznych ptatnych urlopéw z 1970 r. (nie-
publikowana).

11 Ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. (Dz.U. nr 4, poz. 28, ze zm.).

12 K. Jaskowski [w:] K. Jaskowski, E. Maniewska, Kodeks pracy. Komentarz. Ustawy towarzyszqce z orzecznictwem,
Warszawa 2019, s. 862—863.
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W tym miejscu pojawia si¢ jednak pytanie, czy pracownik jest zobowigzany do
sktadania wniosku o podzial urlopu w sytuacji, gdy urlop jest planowany przez samego
pracownika w systemie wewnetrznym firmy, a nastgpnie zatwierdzany przez praco-
dawce. Wydaje si¢ zatem, ze w przedstawionej sytuacji obowiazek podziatu urlopu, tak
aby przynajmniej jedna cz¢$¢ urlopu wynosita nie mniej niz 14 dni kalendarzowych,
spoczywa na pracowniku. Obowiazek pracodawcy sprowadza si¢ wytacznie do zapew-
nienia takiego sposobu wykorzystania urlopu, zeby wymég zawarty w art. 162 k.p.
zostat spelniony.

Analiza tresci regulacji dotyczacej podziatu urlopu na czgsci sktania do wniosku, ze
celem wprowadzenia przepisu byla raczej konieczno$¢ wdrozenia przywotywanej kon-
wencji MOP niz rzeczywiste wyjécie naprzeciw oczekiwaniom pracodawcy i pracownika.
Podobny poglad wyrazita Monika Nowak, stwierdzajac, ze:

w omawianej regulacji bardziej chodzi o zaplanowanie urlopu w sposéb w niej okreslony
niz o gwarangj¢ faktycznego wykorzystania urlopu co najmniej w wymiarze wskazanym
wart. 162 k.p.”

Na potrzebg doprecyzowania przepisu dotyczacego podziatu urlopu na czgsci wska-
zujg liczne spory w literaturze i doktrynie prawa pracy. Weiaz pozostaje kwestig sporna
stosowanie wytycznej podziatu urlopu, tak aby przynajmniej jedna jego cz¢$¢ wynosita
nie mniej niz 14 dni kalendarzowych. W doktrynie i literaturze uksztaltowaty si¢ dwa
odmienne poglady dotyczace stosowania przepisu zawartego w art. 162 k.p.

Pierwszy poglad akcentuje, ze przepis ten nalezy rozumie¢ jako propozycje podziatu
urlopu w taki sposdb, aby zapewni¢ pracownikowi efektywna regeneracje sit psychicznych
i fizycznych w czasie urlopu, wskazujac jednoczesnie na brak sankgji dla pracodawcy za
podzial urlopu na mniejsze cz¢sci™*. Mozna stwierdzi¢, ze takie stanowisko jest catkowicie
sprzeczne z brzmieniem powotanego wyzej przepisu. Ponadto zastosowanie wyktadni
zaproponowanej w przytoczonym pogladzie przeczyloby celom urlopu wypoczynkowego
zaréwno z perspektywy pracownika, jak i pracodawcy.

Majac na uwadze zasady ergonomii pracy, zgodnie z ktérymi optymalna ilo$¢ urlopu
pracownika pozwalajaca na pelng regeneracje sit utraconych podczas wykonywania
pracy powinna wynosi¢ co najmniej dwa tygodnie, autor w petni podziela drugi poglad
nakazujacy pracodawcy i pracownikowi bezwzgledne przestrzeganie zasady podziatu
urlopu, zawartej w art. 162 k.p., zgodnie z ktorym:

Whiosek pracownika o podziat urlopu na czeéci nie moze zmienié zasady wyznaczajacej
minimalny okres wypoczynku na 14 kolejnych dni kalendarzowych. Jest to niedo-
puszczalne, nawet gdyby pracownik uzasadnit to istotnymi dla siebie okolicznosciami

przemawiajacymi za skréceniem tego okresu”.

13 M. Nowak [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. K\W. Baran, Warszawa 2018, s. 1042.
14 Zob. np. A. gwiqtkowski, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2018, s. 932.
15 A. Kosut [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. K. Baran, gp. cit., s. 1041.
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Konsekwentna realizacja wytycznej podziatu urlopu na czgsci w taki sposéb, aby
przynajmniej jedna cz¢$¢ urlopu wynosita nie mniej niz 14 dni i zostata wykorzystana
do korica roku kalendarzowego, skuteczniej spetniataby cele urlopu wypoczynkowego
niz przymus wykorzystania catosci urlopu w danym roku kalendarzowym, obarczony
sankcja dla pracodawcy wyrazona w art. 282 § 1 pkt 2 k.p.

Trzeba podkresli¢, ze w obecnym stanie prawnym pracownicy nie maja mozliwosci
dochodzenia od pracodawcy podziatu urlopu na cz¢éci zgodnie z wytyczng zawarta
w art. 162 k.p. Konieczna wydaje si¢ zatem nowelizacja art. 282 § 1 k.p. poprzez dodanie
przepisu, ktdry pozwoli sadom pracy uzyskaé mozliwo$¢ wywarcia nacisku na praco-
dawcg, aby ten dokonat podziatu urlopu i udzielit go w danym roku kalendarzowym,
uwzgledniajac w miar¢ mozliwosci wniosek pracownika.

Plan urlopow jako gtéwny instrument
zarzadzania urlopami pracowniczymi

Plan urlopéw jest gléwnym instrumentem umozliwiajacym pracodawcy zarzadzanie
urlopem wypoczynkowym poprzez rozlozenie w czasie wymiaru urlopu przypadajacego
danemu pracownikowi w ciagu roku kalendarzowego. Plan urlopéw stanowi réwniez
instrument

godzenia sprzecznych niekiedy intereséw pracodawcy i pracownika wystepujacych
zwykle przy ustalaniu terminu wykorzystania urlopu wypoczynkowego™.

Z punktu widzenia pracodawcy pracownik powinien wykorzysta¢ przystugujacy mu
urlop wypoczynkowy w taki sposéb, aby nie wplywat negatywnie na prawidtowy tok
pracy w zakladzie. Pracownik natomiast dazy do wykorzystania urlopu wypoczynko-
wego w jak najdogodniejszym dla siebie terminie, czg¢sto godzac aktywnos¢ zawodowa
z obowigzkami rodzinnymi.

Sporzadzenie planu urlopéw jest réwniez korzystne finansowo dla $rednich i wiel-
kich przedsigbiorcéw, gdyz odpowiednie zarzadzanie urlopami pracownikéw pozwala
na znaczng redukcje kosztéw zatrudnienia. Oszczedno$é srodkéw finansowych moze
powstaé cho¢by w sytuacji, gdy niewykorzystany urlop z danego roku przechodzi
automatycznie do wykorzystania na nastgpny rok, zwigkszajac rezerwe budzetows
firmy.

Prawidlowo sporzadzony plan urlopéw moze przyczynié si¢ réwniez do uzyskania
przez pracodawce wigkszej kontroli nad réznego rodzaju zdarzeniami losowymi uzasad-
niajacymi np. przesuniccie urlopu pracownika, utatwiajac tym samym podjecie decyzji
rzutujacej na rozwdj i prowadzenie dzialalnosci gospodarczej.

16 M. Zieleniecki [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. A. Sobczyk, Warszawa 2018, s. 720.
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Kryteria sporzadzania planu urlopow

Uprawnienie do sporzadzania planu urlopéw przystuguje wyltacznie pracodawcy, ktéry
w czasie jego opracowywania powinien uwzgledni¢ w miar¢ mozliwo$ci wnioski urlopo-
we pracownikow, biorac jednak pod uwage kryterium zachowania odpowiedniego toku
pracy. Warto zwréci¢ uwagg, ze prawidtowo sporzadzony plan powinien réwnowazyé
potrzeby pracodawcy i pracownika w zakresie wykorzystania urlopu wypoczynkowego,
gdyz zasadniczo uprawnienie do urlopu przystuguje pracownikowi. Pracodawca moze
jedynie ksztattowac je w taki sposdb, aby zapewni¢ niezaklécony proces pracy.

Kolejnos¢ kryteriéow wymieniona w art. 163 § 1 k.p. nie jest dla pracodawcy wiazaca,
tzn. uwzgledniajac wnioski urlopowe pracownikéw, pracodawca powinien kierowac si¢
przede wszystkim zapewnieniem prawidlowego toku pracy. Podobne stanowisko wyrazit
Sad Najwyzszy w orzeczeniu z 24 lutego 2015 r., stwierdzajac, ze wnioski pracownikéw
dotyczace proponowanego terminu urlopu nie sa dla pracodawcy wiazace, o ile ich
uwzglednienie kolidowatoby z prawidlows organizacja procesu pracy.

W dalszej czgéci orzeczenia SN wskazal, ze w przypadkach, gdy pracodawca, ktéry nie
uwzglednit sugestii pracownika, kierowat si¢ innymi wzgledami niz zapewnienie prawid-
lowego procesu pracy, jego dzialanie moze by¢ wyjatkowo uznane za naduzycie prawa".

Nalezy zauwazy¢, ze ustawodawca nie okreslit ogélnych wytycznych dotyczacych
sporzadzania planu urlopéw. Przystepujac do tworzenia takiego planu, pracodawca
powinien precyzyjnie okresli¢ termin urlopu pracownika poprzez doktadne wskazanie
konkretnych dat urlopu. W prawidtowo sporzadzonym planie

nalezy uwzgledni¢ zaréwno utlopy, do ktérych pracownicy nabyli juz prawo 1 stycz-
nia danego roku kalendarzowego, jak réwniez urlopy, do ktérych pracownicy nabeda
dopiero prawo w trakcie roku kalendarzowego™

oraz utlopy pracownikéw zatrudnionych w trakcie roku kalendarzowego.

Pracodawca moze ustali¢ w zakladzie pracy dowolna liczbe planéw urlopéw uwzgled-
niajaca rézne czynniki wptywajace na wymiar urlopu wypoczynkowego, np. specyfike
okreslonych grup zawodowych oraz rézne systemy czasu pracy. By zachowa¢ niezaklé-
cony tok pracy, dopuszczalna jest réwniez mozliwos$¢ przygotowania planéw urlopéw
czastkowych, , ktdre ostatecznie zlozg si¢ na plan urlopéw dla calego zaktadu pracy”.
Nalezy takze podkresli¢, ze w razie wystapienia nieprzewidzianych okolicznosci, np. za-
trudnienia pracownika w trakcie roku kalendarzowego, dopuszczalne jest dokonywanie
korekt w takim planie.

Pracodawca moze ustali¢ plan urlopéw obejmujacy dowolna cz¢$¢ roku kalendarzowe-
go, np. pétrocze lub kwartal, poniewaz przepisy dotyczace sporzadzania planu urlopéw

17 Orzeczenie SN z 24 lutego 2015 r., II PK 84/14, LEX nr 1659234.
18 I Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 764.
19 L. Pisarczyk, op. cit.,s. 992.
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nie zawieraja ograniczen w tym zakresie. Pomimo ze najczg¢sciej sporzadzane s roczne
plany urlopéw, z praktycznego punktu widzenia, dla zachowania prawidtowego harmo-
nogramu pracy w zakladzie, korzystniejsze jest sporzadzanie planéw obejmujacych okres
szesciu miesigcy. W opinii autora opracowanie pétrocznych planéw pozwoli pracodawcy
zapobiega¢ niekorzystnym okoliczno$ciom powstalym w ciagu roku kalendarzowego,
ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ na poczatku roku.

Uregulowania zawarte w art. 163 k.p. nie okreslaja terminu, do ktérego pracodawca
powinien sporzadzi¢ plan urlopéw. W doktrynie prawa pracy przyjeto jednak stanowisko,
zgodnie z ktérym ustalenie planu urlopéw powinno nastapi¢ zasadniczo przed koricem
roku kalendarzowego poprzedzajacego rok, na kedry plan jest ustalony™, tj. najpdzniej
do 31 grudnia.

Trzeba jednak zwréci¢ uwagg, ze powyzej opisana wytyczna znajduje zastosowanie
wytacznie w sytuacji, gdy pracodawca zdecyduje si¢ sporzadzi¢ plan urlopéw obejmujacy
dany rok kalendarzowy. Gdy plan zostat opracowany na okres pétroczny lub kwartalny,
nalezy przyjaé, ze pracodawca jest zobowiazany sporzadzi¢ go w terminie umozliwia-
jacym pracownikom skfadanie wnioskéw z proponowanymi terminami wykorzystania
urlopu.

Ogtoszenie planu urlopow

Pracodawca, po opracowaniu planu urlopéw, jest zobowiazany do ogloszenia planu
w spos6b umozliwiajacy zapoznanie si¢ z nim przez wszystkich pracownikéw, np. przez
umieszczanie go w systemie wewngtrznym firmy lub rozestanie poczta elektroniczna.
Uzyte w art. 163 § 2 sformulowanie ,w sposéb przyjety u danego pracodawcy” nie
gwarantuje pracownikowi zapoznania si¢ z planem urlopéw. By zapewni¢ pracownikom
takq mozliwo$¢, warto bytoby wprowadzi¢ nastgpujace sformutowanie: ,w sposéb umoz-
liwiajacy pracownikowi skuteczne zapoznanie si¢ z terminem urlopu”.

W opinii autora obowiazek pracodawcy nie sprowadza si¢ wylacznie do czynnosci
ogloszenia planu urlopéw. Plan powinien zosta¢ ogloszony

z takim wyprzedzeniem, aby pracownicy mogli si¢ z nim zapozna¢ przed nadejéciem
terminu, od ktérego plan bedzie obowigzywal™.

Zapewnienie wszystkim pracownikom mozliwosci zapoznania si¢ z planem ma bar-
dzo istotne znaczenie, gdyz zgodnie z obowiazujacymi regulacjami decyzja o udzieleniu
urlopu nalezy wylacznie do pracodawcy. W sytuacji gdy pracodawca nie zagwarantuje
takiej mozliwosci, nalezatoby przyja¢, ze w razie wystapienia pracownika z wnioskiem
o udzielenie urlopu w terminie nieujetym w planie zgoda pracodawcy na rozpoczecie

20 Zob. np. M. Zieleniecki, op. ciz., s. 720.
21 1. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 766.
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urlopu zostata udzielona pracownikowi w sposéb dorozumiany zgodnie ze zwyczajem
panujacym u danego pracodawcy™.

Od momentu ogloszenia plan urlopéw staje si¢ wiazacy dla pracownika i pracodaw-
cy. Termin ,wiazacy” z perspektywy pracodawcy oznacza, ze z chwila ogloszenia planu
jest on zobowiazany do udzielenia urlopu wypoczynkowego pracownikowi w czasie
okreslonym w planie. Z perspektywy pracownika zwigzanie planem oznacza, ze nie
moze on kwestionowa¢ terminu udzielonego urlopu, argumentujac, ze nie zostat o nim
poinformowany bezposrednio przez pracodawce. Podobny poglad wyrazit SN w uchwale
z 6 marca 1980 r., stwierdzajac, ze

nie jest konieczne oddzielne zawiadomienie pracownika o terminie urlopu wypoczynko-
wego, jezeli plan urlopéw zostat podany do wiadomosci pracownika w sposéb przyjety

w zakladzie pracy co najmniej na miesigc przed rozpoczgciem urlopu. *

Udzielenie urlopu uzgodnionego z pracodawca
w planie urlopow

Z chwila ogloszenia planu pracodawca jest zobowigzany do udzielenia pracownikowi
urlopu w okreslonym w planie terminie. Pracownik natomiast co do zasady jest zob-
ligowany do wykorzystania urlopu udzielonego przez pracodawcg. Urlop moze zostaé
jednak przesunigty na wniosek pracownika lub ze wzgledu na szczegélne potrzeby
pracodawcy. Regulacje dotyczace przesuniecia urlopu zostang jednak opisane szerzej
w kolejnej czesci artykutu.

W orzecznictwie i literaturze trwa spér dotyczacy zasadnosci zawiadamiania praco-
dawcy przez pracownika o udaniu si¢ na urlop w terminie uj¢tym w planie urlopéw.
Cze$¢ przedstawicieli doktryny uznaje, ze samo zaplanowanie terminu urlopu wraz
z pbzniejszym ogloszeniem planu upowaznia pracownika do rozpoczecia urlopu wy-
poczynkowego bez koniecznosci powiadomienia i uzyskania zgody pracodawcy na jego
rozpoczecie w ustalonym czasie™.

Nalezy jednak zauwazy¢, ze przyjecie proponowanego stanowiska nie tylko znacza-
co odbiega od praktyki stosowanej obecnie przez wigkszo$¢ pracodawcéw, lecz przede
wszystkim w znacznym stopniu utrudnia (lub wrecz uniemozliwia) zachowanie harmo-
nijnego funkcjonowania zaktadu pracy. Utrata kontroli nad urlopami pracowniczymi
moze wystapi¢ zwlaszcza u pracodawcédw zatrudniajacych wigksza liczbg pracownikéw,

22 Zob. K. Jaskowski, op. cit., s. 865—866. Autor wspomina o zgodzie wyrazonej milczaco w razie braku akceptagji
whiosku pracownika.

23 Uchwata Sadu Najwyzszego z 6 marca 1980 r., V PZP 7/79, OSNCP 1980, nr 7-8, poz. 132.

24 Zob. np. K. Raczka [w:] M. Gersdorf, K. Raczka, M. Raczkowski, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2014,
s. 939-940.
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moze doj$¢ bowiem do sytuacji, w ktérej plan urlopéw na skutek dokonywanych w nim
zmian i korekt moze sta¢ si¢ mato czytelny.

Biorac pod uwagg konieczno$¢ zachowania nieprzerwanego toku pracy oraz pra-
cowniczy obowiazek dbania o dobro zaktadu pracy, autor zgadza si¢ ze stanowiskiem
aprobowanym obecnie przez wigkszo$¢ przedstawicieli doktryny, zgodnie z ktérym:

Pracodawca w swoich wewnetrznych przepisach moze przewidywaé, ze mimo ustalenia
planu w celu skorzystania z urlopu powinien wypetni¢ pisemny wniosek urlopowy
i uzyska¢ zgode bezposredniego przetozonego. W takiej sytuacji dopiero wypetnienie
tego obowiazku uprawnia pracownika do skorzystania z urlopu®.

Przedstawione stanowisko jest uznawane réwniez w orzecznictwie SN**.

Warto przy powyzszym pogladzie jednak zastrzec, ze brak akceptacji wniosku przez
przetozonego moze dotyczy¢ wylacznie sytuacji uzasadnionej waznymi okolicznosciami,
tj. gdy obecno$¢ danego pracownika jest niezbedna ze wzgledu na okolicznosci, ktérych
nie dalo si¢ przewidzie¢ przed udaniem si¢ pracownika na zaplanowany urlop. Trzeba
wigc zwréci¢ uwage na analogic odmowy udzielenia urlopu ujetego w planie z odmowg
udzielenia pracownikowi urlopu na zadanie.

W razie odmowy udzielenia urlopu w przewidywanym terminie pracownik moze
domagac si¢ od pracodawcy zwrotu kosztéw poniesionych w zwigzku z planowanym
wypoczynkiem, tj. zwrotu kosztéw pobytu w hotelu, biletéw lotniczych itp.” Wydaje
si¢ zatem, ze w opisanej sytuacji dochodzi w istocie do przesunigcia urlopu na termin
péiniejszy ze wzgledu na szczegdlne potrzeby pracodawcy.

Indywidualne uzgadnianie z pracownikiem
terminu wykorzystania urlopu

Jezeli pracodawca zrezygnuje z tworzenia planu urlopéw, jest zobowiazany do ustalenia
terminu wykorzystania urlopu indywidualnie z kazdym pracownikiem. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze obydwa tryby ustalania terminu udzielenia urlopu pracownikowi powinny
by¢ traktowane jako uzupelniajace si¢. Sa bowiem sytuacje, gdy udzielanie urlopu pra-
cownikowi w formie indywidualnego uzgodnienia jest konieczne ze wzgledu na charak-
terystyke przyznawanego urlopu, np. prawo do urlopu wypoczynkowego w pierwszym
roku pracy jest udzielane w cz¢sciach utamkowych.

Uzyty przez ustawodawcg zwrot ,,po uzgodnieniu” oznacza ,,obowiazek pracodawcy
podjecia préby osiagnigcia porozumienia w tym zakresie”*. Pracodawca, udzielajac

25 1. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 766.
26 Zob. np. wyrok SN z 16 grudnia 2008 r., I PK 88/08, OSNP 2010, nr 11-12, poz. 137.

27 Podobny poglad wyrazita Bozena Lenart, zob. B. Lenart, 1. Jaroczewska-Ignatowska i in., Urlop wypoczynkowy
pracownikéw. Komentarz, przyklady, pyrania i odpowiedzi, przepisy, Warszawa 2010, s. 55-56.

28 M. Zieleniecki, op. cit., s. 721.
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urlopu wypoczynkowego, powinien zatem wystucha¢ opinii pracownika w zakresie
terminu urlopu i uwzgledni¢ ja w miar¢ mozliwosci.

Trzeba zaznaczy¢, ze ustawodawca nie sprecyzowal terminu porozumienia si¢ pra-
codawcy z pracownikiem w sprawie udzielenia urlopu. Biorac jednak pod uwagg, ze
indywidualne ustalenie urlopu z pracownikiem jest forma mniej sformalizowana niz
ujecie terminu wykorzystania urlopu w planie urlopdw, nalezy przyjaé, ze

pracodawca moze zwrécic si¢ do pracownika w kazdym momencie z zastrzezeniem, ze

powinno to nastapic¢ z takim wyprzedzeniem, aby pracodawca moégt udzieli¢”

urlopu w preferowanym przez pracownika terminie, w miar¢ mozliwosci w ciagu danego
roku kalendarzowego.

W odréznieniu od sporzadzania planu urlopéw forma indywidualnego uzgodnienia
terminu urlopu nie jest przygotowywana przez pracodawcg w postaci dokumentu, lecz
odbywa si¢ najczesciej w drodze kompromisu osiaganego w formie ustnej migdzy stro-
nami stosunku pracy.

Poréwnanie form udzielania urlopu
pracownikowi przez pracodawce

W poprzedniej czgsci zostato wspomniane, ze obydwie formy udzielenia urlopu pracow-
nikowi, tj. plan urlopéw i indywidualne uzgodnienie urlopu z pracownikiem, uzupetniaja
si¢ wzajemnie. Wprowadzenie planu nie wyklucza indywidualnego uzgodnienia urlopu
pomiedzy pracodawca a pracownikiem.

Analizujac obydwa sposoby udzielania urlopéw, mozna dojs¢ do wniosku, ze zasto-
sowanie okreslonej formy jest korzystniejsze w zaleznosci od okolicznosci, np. od liczby
zatrudnianych pracownikéw, zatrudnienia pracownika na umowe o prace po raz pierwszy
lub ze wzgledéw finansowych zakladu pracy. Co wigcej, dopuszczalna jest réwniez forma
tworzenia cz¢$ciowego planu urlopéw, w ktdrym pracodawca uwzglednia jedynie czesé
urlopu pracownika uregulowang w art. 162 k.p.

Autor prezentowanego artykutu jest jednakze zwolennikiem szerszego zastosowania
planu urlopéw: jako formy zapewniajacej harmonijny tok pracy w firmie pracodawcy,
realizujacej jednoczesnie obowigzek udzielania urlopu wypoczynkowego pracownikom.
Jak zwrécita uwagg 1. Jaroszewska-Ignatowska:

plan urlopéw tworzy pracodawca (a nie pracownicy). Tworzenie planu urlopéw jest
zatem korzystniejsze dla pracodawcy niz rezygnacja z planu. Majac plan urlopéw,
pracodawca decyduje o terminach urlopéw pracownikéw, a kazda zmiana terminu na
wniosek pracownika wymaga zgody pracodawcy, ktérej nie musi on udzieli¢’”.

29 K. Raczka, gp. cit., s. 939.
30 L. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 763-764.
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Z perspektywy pracownika ustalanie terminu wykorzystania urlopu w planie urlopéw
gwarantuje, ze bedzie miat mozliwos¢ zorganizowania wypoczynku w czasie urlopu, oraz zo-
bowiazuje pracodawcg do udzielania urlopu w konkretnym terminie przewidzianym w planie.

Indywidualne ustalanie terminu wykorzystania urlopu z pracownikiem na drodze po-
rozumienia stawia pracodawcg w niekorzystnej pozycji wzgledem pracownika, poniewaz
forma ta rodzi problemy natury dowodowej dla pracodawcy, np. jesli pracownik wystapi
do sadu pracy z roszczeniami, np. o wyplatg ekwiwalentu pieni¢znego, twierdzac, ze
pracodawca nie udzielil urlopu w ustalonym czasie. Ponadto moga powsta¢ trudnosci
z wyegzekwowaniem od pracownika wykorzystania urlopu w jakimkolwiek terminie
zaproponowanym przez pracodawce.

Autor uwaza, ze naduzywanie przez pracodawce formy indywidualnego ustalania terminu
urlopu z pracownikiem moze doprowadzi¢ do zachwiania réwnowagi pomiedzy stronami
stosunku pracy poprzez nadmierne wzmocnienie pozycji pracownika wzgledem pracodawcy.
Przykfadem takiego wzmocnienia pozycji pracownika jest sytuacja, w ktérej odrzuca on
kolejne terminy udzielenia urlopu zaproponowane przez pracodawce, a jednoczesnie sam nie
wykazuje zainteresowania wykorzystaniem urlopu w danym roku kalendarzowym.

Sytuacja opisana w przyktadzie stanowi potencjalne niebezpieczenistwo powaznego
zakl6cenia harmonijnego toku pracy w zaktadzie — mimo ze okolicznosci uzasadniaja
zwolnienie pracownika bez zachowania okresu wypowiedzenia, pracodawca moze zostaé
zmuszony do zignorowania niesubordynacji pracownika ze wzgledu na posiadanie przez
niego wysokich kwalifikacji. Dziatanie pracodawcy moze w konsekwencji spowodowaé
obnizenie poziomu dyscypliny w zakfadzie pracy, prowadzac tym samym do zmniej-
szenia wydajnosci pracownikéw. W zwiazku z tym zalecane jest rozwazne korzystanie
z opisanych form udzielenia urlopu w zaleznosci od liczby zatrudnionych pracownikéw,
specyfiki zaktadu pracy oraz indywidualnych potrzeb pracodawcy.

Przesuniecie terminu urlopu wypoczynkowego

Réznorodne zdarzenia losowe pojawiajace si¢ w trakcie roku kalendarzowego moga
spowodowa(, ze wykorzystanie urlopu w okresie ujgtym w planie lub uzgodnionym
w drodze indywidualnego porozumienia staje si¢ niedogodne lub wrecz niemozliwe ze
wzgledu na zmieniajace si¢ potrzeby pracodawcy lub pracownika. Wychodzac naprze-
ciw potrzebom stron stosunku pracy, ustawodawca przewidzial w art. 164 mozliwos¢
przesuniecia urlopu na wniosek pracownika umotywowany waznymi przyczynami (§ 1)
lub ze wzgledu na szczegélne potrzeby pracodawcy (§ 2). Trzeba podkresli¢, ze regulacje
umozliwiajace przesunigcie urlopu zawarte w art. 164 k.p. maja charakeer fakultatywny,
tzn. uzalezniony od woli stron stosunku pracy.

Umieszczenie w tresci przepiséw wspomnianych wyzej nieprecyzyjnych sformutowan
ma na celu umozliwienie pracodawcy dokonania swobodnej oceny wniosku skfadanego
przez pracownika lub przesuniecia mu urlopu, podyktowanego koniecznoscia zachowania
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niezakléconego toku pracy, w szczegdlnosci w sytuacji, gdy obecno$¢ danego pracownika
jest konieczna ze wzgledu na okolicznosci.

Przesuniecie urlopu na wniosek pracownika

Przepis zawarty w art. 164 § 1 k.p. zostal wprowadzony w celu zapewnienia pracowni-
kowi mozliwosci zmiany terminu urlopu w taki sposéb, aby miat on mozliwos¢ wyko-
rzystania urlopu w dogodnym dla siebie czasie.

Przesunigcie terminu urlopu nastgpuje na wniosek pracownika umotywowany wazny-
mi przyczynami. W doktrynie prawa pracy za wazne przyczyny uzasadniajace ztozenie
przez pracownika takiego wniosku uznaje si¢

takie okolicznosci, ktdre uniemozliwiaja pracownikowi wykorzystanie urlopu zgodnie

. . 31
Z JCgO przeznaczeniem: .

Uzupelniajac powyzsze stwierdzenie, Sad Najwyzszy w wyroku z 27 listopada 1997 r.
uznal, ze ,wazne przyczyny”, ktére leza u podstaw wniosku pracownika o przesuniecie
terminu urlopu, podlegaja ocenie migdzy innymi z punktu widzenia funkgji urlopu™.

Do omawianych tu przyczyn nalezy zaliczy¢ np. konieczno$¢ opieki nad chorym
dzieckiem, brak mozliwosci wyjazdu na wczasy z powodu odwotania wycieczki przez
organizatora lub nieudzielenie wspétmatzonkowi urlopu w tym samym terminie.

Pracownik moze wystapi¢ z wnioskiem o przeniesienie urlopu w dowolnym terminie
po ogloszeniu planu urlopéw lub indywidualnym uzgodnieniu terminu wykorzystania
urlopu z pracodawca. Omawiany przepis nie precyzuje formy zlozenia wniosku przez
pracownika. Zdaniem autora dla celéw dowodowych wnioski powinny by¢ sktadane
w formie pisemnej. Wniosek pracownika powinien zawiera¢ uzasadnienie.

W doktrynie prawa pracy do dzi§ pozostaje nierozstrzygnigta kwestia dotyczaca za-
kresu uznaniowosci decyzji pracodawcy w sprawie uwzglednienia wniosku pracownika
o przesuniccie urlopu. Cz¢$¢ przedstawicieli doktryny wyrazita poglad, zgodnie z ktérym
ocena zasadnosci wniosku pracownika oraz ewentualne zmiany terminu zaleza wytacznie
od arbitralnej decyzji pracodawcy. Decyzja jest ostateczna, pracodawca nie jest ograni-
czony przez czynniki zewngtrzne lub uzasadnienie wniosku pracownika®.

Zastosowanie przedstawionej wykladni doprowadziloby jednak do znacznego ogra-
niczenia pracowniczego prawa do wypoczynku oraz utrudniloby realizacjg celéw urlopu
zaréwno z perspektywy pracownika, jak i pracodawcy. Warto uzna¢ jednak czg$¢ stano-
wiska wyrazonego przez I. Jaroszewska-Ignatowska dotyczacego mozliwosci zadania przez
pracodawcg od pracownika wykorzystania urlopu w terminie ujgtym w planie urlopéw™.

31 Zob. np. K. Raczka, p. ciz., s. 941.

32 Wyrok SN z 27 listopada 1997 r., I PKN 393/97, OSNAPiUS 1998, nr 17, poz. 511.
33 Zob. np. L. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 769.

34 Ibidem.
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Ocena przyczyn oraz decyzja w sprawie uwzglednienia wniosku zostata pozostawiona
do uznania pracodawcy. Warto jednak zwréci¢ uwagg, ze swobodna decyzja pracodawcy
w zakresie uwzglednienia wniosku pracownika nie oznacza jej zupetnej dowolnosci.

Ze wzgledu na przekonanie o koniecznosci zachowania réwnowagi miedzy stronami
stosunku pracy autor opracowania podziela odmienny poglad, wyrazony przez Lukasza
Pisarczyka, tj.:

Przepis przewidujacy catkowicie uznaniows decyzje pracodawcy bylby zbedny, gdyz
strony dziatajac zgodnie[,] moga w zasadzie w kazdym przypadku zmieni¢ pierwotne
ustalenia dotyczace terminu urlopu [...] w rezultacie wydaje si¢, ze pracodawca uwzgled-
nia wniosek pracownika, jesli jest on odpowiednio umotywowany, a na przeszkodzie
nie stoja wzgledy natury organizacyjne;j”.

Podejmujac decyzj¢ w sprawie uwzglednienia wniosku pracownika, pracodawca po-
winien kierowa¢ si¢ przede wszystkim konieczno$cia zapewnienia normalnego toku
pracy w zaktadzie. W szczeg6lnosci za niedopuszczalng nalezy uznad sytuacje, w ktére;j:

Jesli rzeczywiscie zachodzityby ,wazne przyczyny” po stronie pracownika przemawia-
jace za przesunigciem urlopu wypoczynkowego, a pracodawca odméwilby przesuniecia
urlopu, kierujac si¢ nie potrzebami zapewnienia normalnego toku pracy, lecz np. checia
dokuczenia pracownikowi®.

W razie zaistnienia opisanej sytuacji pracownikowi przystuguje roszczenie do sadu
pracy z tytutu naduzycia prawa podmiotowego.

Whiosek moze dotyczy¢ przesunigcia zaréwno catosci urlopu przystugujacego pra-
cownikowi w danym roku kalendarzowym, jak i jego cz¢sci. W razie uwzglednienia
wniosku o przesunigcie cz¢sci urlopu moze dojé¢ do jego podziatu. W zaistniatej sytu-
aqji tak pracodawca, jak i pracownik sa zobowiazani do bezwzglednego przestrzegania
wytycznej dotyczacej podziatu urlopu zawartej w art. 162 k.p., ktdéra zostata oméwiona
szerzej w podrozdziale Podziat urlopu na czesci.

Przesuniecie urlopu ze wzgledu na szczegolne
potrzeby pracodawcy

Przestanki uzasadniajace przesunigcie urlopu przez pracodawce zostaty sformutowane
znacznie bardziej rygorystycznie niz w przypadku wniosku pracownika. Wydaje si¢ to
by¢ w petni uzasadnione ze wzgledu na ryzyko pojawienia si¢ naduzycia uprawnien
wynikajacych ze stosunku pracy. Nalezy bowiem zwrdci¢ uwagg, ze decyzje w sprawie
przesunigcia urlopu z powodu szczegdlnych potrzeb podejmuje pracodawca.

Urlop wypoczynkowy jako element réwnowagi potrzeb pracodawcy i pracownika

35 L. Pisarczyk, op. ciz., s. 998-999.
36 K. Raczka, op. cir., s. 941.
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By ograniczy¢ mozliwosci arbitralnego korzystania przez pracodawce z instytucji
przesunigcia urlopu, w tresci przepisu zawartego w art. 164 § 2 postuzono si¢ zwrotami
»szczegdlne potrzeby pracodawcy” oraz ,powazne zaklécenia toku pracy”. Trzeba jed-
nak zaznaczy¢, ze pracodawca moze dokonaé przesunigcia urlopu dopiero w sytuadji,
gdy obie przestanki wystapia tacznie, tzn. szczegdlne potrzeby pracodawcy sa zwigzane
z wystapieniem ryzyka powaznych zaki6cen toku pracy.

Uzycie w omawianym przepisie sfowa ,,szczegdlny” przez ustawodawce oznacza, ze:

tego rodzaju przesunigcia powinny wystepowaé wyjatkowo, sporadycznie, przede
wszystkim w sytuacjach trudnych do przewidzenia i wéwczas, gdy nieobecno$é pra-

cownika grozi powaznymi utrudnieniami w funkcjonowaniu zaktadu pracy?”,

tym samym narazajac pracodawcg na powazne szkody.

Waznymi przyczynami uzasadniajacymi przesuniccie urlopu sa np.: koniecznosé
usunigcia awarii, uczestnictwo w akgji ratunkowej, kontrola Najwyzszej Izby Kontroli,
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub innego organu administracji, konieczno$¢ zasta-
pienia nieobecnego pracownika, niespodziewane spigtrzenie prac lub uzyskanie przez
firme korzystnego zaméwienia.

Za szczeg6lne potrzeby pracodawcy nie mozna uzna¢ zdarzen, ktére mégt przewi-
dzie¢ przed stworzeniem planu urlopéw. Nalezy jednak zwréci¢ uwagg na koniecz-
nos¢ likwidacji ograniczeni czasowych uniemozliwiajacych pracodawcy korzystanie
z omawianego przepisu. Tworzac plan urlopéw, pracodawca moze wiedzie¢ o pew-
nych zdarzeniach, np. o kontroli Urz¢du Skarbowego, lecz nie zna¢ ich doktadnego
terminu.

Z tej perspektywy nalezy uznac za zbyt radykalne stanowisko wyrazone przez wigk-
sz0$¢ przedstawicieli doktryny wymagajace od pracodawcy pelnej wiedzy na temat
szczegdlnych okolicznosei uzasadniajacych przesuniecie urlopu jeszcze przed oglosze-
niem planu urlopéw”, poniewaz przytoczone stanowisko nie znajduje uzasadnienia
w tre$ci omawianego przepisu ani w praktyce funkcjonowania zaktadu, np. ze wzgledu
na konieczno$¢ zachowania stabilnosci finansowej oraz zapewnienia niezakléconego
toku pracy.

Whiosek o przesunigcie urlopu z powodu szczegdlnych potrzeb pracodawcy powinien
zawiera¢ uzasadnienie niezaleznie od formy udzielenia urlopu przez pracodawcg (tj. plan
urlopéw lub indywidualne uzgodnienie). Pracodawca nie musi uzyska¢ zgody pracownika
na przesunigcie urlopu,

ale jednocze$nie ma obowiazek uzgodnienia z pracownikiem terminu udzielenia mu
przesunigtego urlopu®,

37 B. Lenart, op. cit., s. 102.
38 Zob. np. M. Zieleniecki, op. ciz., s. 722.
39 L. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Urlop wypoczynkowy pracownikéw..., op. cit., s. 64.
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zgodnie z § 5 rozporzadzenia Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z 8 stycz-
nia 1997 r. w sprawie szczegdlnych zasad udzielania urlopu wypoczynkowego, ustalania
i wyplacania wynagrodzenia za czas urlopu oraz ekwiwalentu za urlop*.

Obowiazek uzgodnienia terminu zostal wprowadzony, by zapewni¢ pracownikowi
wplyw na wybér momentu wykorzystania przesunigtego urlopu. Uzgodnienie terminu:

naktada na pracodawcg powinno$¢ udzielenia przesunigtego urlopu wypoczynkowego
w terminie dogodnym dla pracownika, jesli jest to mozliwe bez powodowania powaz-
nych zakl6cen toku pracy*.

Warto jednak zaznaczy¢, ze obowiazek pracodawcy nie ma charakteru bezwzglednego,
tj. w sytuacji gdy strony stosunku pracy nie ustalg wspdlnie nowego terminu urlopu,
pracodawca moze narzuci¢ pracownikowi termin wykorzystania urlopu badz skorygo-
wacé plan urlopéw w taki sposéb, aby zobligowa¢ pracownika do wykorzystania urlopu
w danym okresie.

Whiosek pracodawcy dotyczacy przesunigcia urlopu podlega kontroli wlasciwego sadu
pracy. W razie watpliwosci w sprawie zasadnosci przesunigcia urlopu pracownik moze
wystapi¢ z roszczeniem o zaplat¢ wynagrodzenia za gotowo$¢ do $wiadczenia pracy,
o udzielenie urlopu uwzglednionego pierwotnie w planie urlopéw oraz o uznanie wypo-
wiedzenia umowy o pracg za bezskuteczne, jesli zostal zwolniony z pracy w przypadku
nie$wiadczenia jej z powodu udania si¢ na zaplanowany wczesniej urlop w terminie
ujetym w planie, jak réwniez o przywrdcenie do pracy na poprzednio zajmowane sta-
nowisko, za$ gdy pracownik nie zgadza si¢ z terminem przesunigtego urlopu — o zaptatg
wynagrodzenia za gotowo$¢ do §wiadczenia pracy.

Przesuwajac termin urlopu, zaréwno pracownik, jak i pracodawca powinni w miareg
mozliwosci przestrzegaé wytycznej dotyczacej wykorzystania urlopu w danym roku
kalendarzowym. Jezeli jednak réznorodne okolicznoséci uniemozliwia wykorzystanie
urlopu w ciagu roku kalendarzowego, powinien on zosta¢é wykorzystany najpdzniej do
30 wrze$nia nastgpnego roku.

Obowiazek zwrotu kosztow
poniesionych przez pracownika

W konsekwengji przesuniecia terminu urlopu przez pracodawcg moze dojs¢ do sytuaciji,
w ktérej urlop pracownika zostanie przetozony np. na dzien przed jego rozpoczeciem.
Ryzyko zaistnienia opisanej sytuacji jest spowodowane brakiem okreslenia przez ustawo-
dawce w art. 164 § 2 minimalnego odst¢pu czasowego pomiedzy przesuni¢ciem urlopu

40 Rozporzadzenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 stycznia 1997 r. w sprawie szczegdlnych
zasad udzielania urlopu wypoczynkowego, ustalania i wyptacania wynagrodzenia za czas urlopu oraz ekwiwalentu
za urlop (Dz.U. nr 2, poz. 14).

41 A. Swiatkowski, op. cit., s. 938.
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pracownikowi przez pracodawcg z powodu szczegélnych potrzeb pracodawcy a data
rozpoczgcia urlopu przez pracownika.

W nastgpstwie braku doprecyzowania omawianego przepisu pracownik narazony jest
na czg$ciowa badz catkowit utrate srodkéw zwiazanych z planowanym wypoczynkiem,
np. utratg przedplaty na rezerwacj¢ miejsca w hotelu. W doktrynie prawa pracy domi-
nuje poglad, ze w tej sytuacji analogiczne zastosowanie znajduje przepis art. 167 § 2 k.p.
dotyczacy obowiazku zwrotu kosztéw poniesionych bezposrednio przez pracownika
w razie odwotania go z urlopu.

Przytoczone wyzej stanowisko jest przykladem dazenia do wypracowania réwnowagi
migdzy pracodawca a pracownikiem w przepisach dotyczacych urlopu wypoczynkowego.
Aprobujac powyzsze stanowisko, autor opracowania uwaza, ze nie ma réznicy w sytuacji
pracownika odwotanego np. po trzech dniach urlopu wypoczynkowego i tego, kt6ry na
dzien przed jego rozpoczeciem zostal powiadomiony przez pracodawce o koniecznosci
zmiany terminu urlopu ze wzgledu na np. awari¢ systemu informatycznego.

Majac na uwadze konieczno$¢ ochrony praw pracowniczych oraz w zwiazku z zasada
ryzyka pracodawcy,

zgodnie z ktdra pracownik nie powinien ponosi¢ ujemnych skutkéw decyzji pracodawcy

w sytuacjach przez siebie niezawinionych®,

autor niniejszego tekstu proponuje jednak dodanie do art. 164 k.p. przepisu okreslajacego
obowiazek zwrotu kosztéw poniesionych przez pracownika w bezposrednim zwiazku
z przesunigciem urlopu przez pracodawce z powodu szczegdlnych potrzeb.

Zwrot kosztéw poniesionych przez pracownika powinien obejmowac jedynie wydatki
poniesione w bezposrednim zwiazku z planowanym wypoczynkiem, np. wykupieniem
biletéw lotniczych, miejsca w hotelu lub wycieczki. Bezposredni zwiazek oznacza koszty
poniesione przez pracownika wylacznie w stopniu niezb¢dnym, bezposrednio zwigzanym
z forma wypoczynku.

Pracodawca nie ma natomiast obowigzku zwrotu kosztéw sprzetu zakupionego w zwiaz-

ku z zaplanowanym urlopem®,

np. sprzgtu do nurkowania.

Zwrot tych kosztéw powinien by¢ zatem uzalezniony takze od odstgpu czasowego
pomiedzy planowanym urlopem a kosztami poniesionymi przez pracownika np. w sytu-
acji gdy pracownik wie o koniecznosci przesuniecia urlopu przez pracodawce w zwiazku
z kontrola Urz¢du Skarbowego i rezerwuje miejsce w hotelu na trzy dni przed przesu-
nigciem urlopu przez pracodawce*.

Wydaje si¢ stuszne, aby uzna¢ za niezb¢dne uzaleznienie zwrotu kosztéw poniesionych
przez pracownika od przedstawienia dowodéw optaty okreslonych wydatkéw. Sktadajac

42 ]. Wratny, op. cit., s. 522.
43 L Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 770.
44 Podobny poglad wyrazit J. Wratny, op. ciz., s. 522.
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wniosek o zwrot takich kosztow, pracownik powinien réwnocze$nie przedstawi¢ praco-
dawcy dowody poniesionych optat, np. faktury, paragony.

Majac jednak na uwadze bezpieczenistwo pracownika w zakresie zrekompensowania
czgéci kosztéw niewykorzystanego urlopu, nalezy zwréci¢ uwagg na konieczno$¢ uzupet-
nienia przez ustawodawce przepiséw dotyczacych fakultatywnego przesunigcia urlopu
przez analogiczne zastosowanie regulacji zawartej w art. 167 § 2 k.p.

Okolicznosci narzucenia pracownikowi
terminu wykorzystania urlopu

Wykorzystanie urlopu wypoczynkowego ustawodawca pozostawit zasadniczo do dyspo-
zycji pracownika. Przepisy Kodeksu pracy w okreslonych sytuacjach umozliwiajg jednak
pracodawcy jednostronne narzucenie pracownikowi terminu wykorzystania urlopu.

Uzasadniajac uprawnienie pracodawcy do wyznaczenia terminu wykorzystania urlopu
przez pracownika, SN w wyroku z 2 wrze$nia 2003 r. stwierdzil, ze:

skoro pracodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za terminowe wykorzystanie urlopéw przez
pracownikéw, powinien mie¢ narzedzia do udzielania tych urlopéw, gdy pracownicy
nie chcg ich wykorzystad®.

Pracodawca moze zobowigza¢ pracownika do wykorzystania urlopu wypoczynkowego
w razie powstania tzw. urlopu zaleglego oraz urlopu w okresie wypowiedzenia umowy o prace.

Mozliwo$¢ jednostronnego wyznaczenia przez pracodawce terminu urlopu w opi-
sanych wyzej sytuacjach jest, zdaniem autora artykutu, w petni uzasadniona z jednej
strony konieczno$cia przeciwdziatania nadmiernym obcigzeniom finansowym dla za-
ktadu pracy, mogacym pojawié si¢ w zwiagzku z koniecznoscig wyplaty ekwiwalentu
pieni¢znego za niewykorzystany urlop, z drugiej zas obowiazkiem wykorzystania urlopu
zaleglego przez pracownika do 31 marca.

Pracodawca moze zobowiaza¢ pracownika do wykorzystania catosci lub czgsci utlopu, liczac
si¢ jednoczesnie z koniecznoscia wyptaty ekwiwalentu. W przekonaniu autora pracodawca, wy-
znaczajac nowy termin urlopu, powinien w miar¢ mozliwosci uwzgledni¢ sugestie pracownika.

Obowiagzkowe wykorzystanie urlopu zalegtego

Pojeciem ,urlopu zalegtego” okresla si¢ liczbe dni urlopu niewykorzystanych przez
pracownika w danym roku kalendarzowym, ktére w wyniku wystapienia réznorod-
nych okolicznosdci zostaty przeniesione przez strony stosunku pracy do wykorzystania

45 Wyrok SN z 2 wrze$nia 2003 r., I PK 403/02,0SNP 2004, nr 18, poz. 310.
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w nastgpnym roku. Do powstania urlopu zaleglego dochodzi w wyniku: fakultatywnego
lub obligatoryjnego przesuniecia urlopu, odwotania pracownika z urlopu, przeniesienia
niewykorzystanej cz¢éci urlopu w przypadkach wymienionych w art. 166 k.p.

Biorac pod uwagg mozliwo$¢ wystapienia rozmaitych zdarzen losowych, a takze wy-
chodzac naprzeciw oczekiwaniom pracodawcéw i pracownikéw, ustawodawca poprzez
uchwalenie ustawy o redukcji niektérych obowiazkéw obywateli i przedsigbiorcéw*
zdecydowat o wydtuzeniu maksymalnego okresu wykorzystania urlopu zaleglego, tj. za-
miast do 31 marca mozna go wykorzysta¢ do 30 wrzesnia.

Wydaje si¢ zatem, ze wydtuzenie okresu maksymalnego wykorzystania urlopu o sze$¢
miesiecy nalezy oceni¢ zdecydowanie pozytywnie, poniewaz z perspektywy pracodawcy:

wprowadzona ta nowelizacja mozliwo$¢ udzielenia pracownikowi zaleglego urlopu
w terminie dtuzszym o dwa kwartaty jest niewatpliwie korzystna dla pracodawcy, gdyz

ufatwia mu organizacj¢ pracy”,

z perspektywy pracownika wydtuzenie okresu wykorzystania urlopu zalegtego umozliwia
skorzystanie z niego latem, co sprzyja regeneracji.

Pracodawca jest zobowiazany do udzielenia pracownikowi zalegtego urlopu wypo-
czynkowego najpézniej do 30 wrzesnia. W doktrynie powszechnie uznawany jest poglad,
zgodnie z ktérym:

Przyjmuje si¢, ze powyzszy wymag jest zrealizowany, jedli najpézniej tego dnia pracow-

nik rozpoczyna wykorzystywanie zaleglej czesci*.

W wyniku analizy przytoczonego stanowiska autor doszedt do dwéch wnioskdw.
Po pierwsze ustawodawca dopuszcza mozliwo$¢ wykorzystania urlopu zaleglego po
30 wrze$nia. Po drugie urlop zalegly zostanie wykorzystany wylacznie w sytuacji, gdy
pracownik faktycznie nie bedzie $wiadczyt jakiejkolwiek pracy na rzecz pracodawcy.
Termin wykorzystania urlopu zaleglego powinien zosta¢ uwzgledniony przez pracodawce
w planie urlopéw lub uzgodniony z pracownikiem. Ustalajac termin wykorzystania tego
urlopu, pracodawca powinien w miar¢ mozliwosci uwzgledni¢ wnioski pracownikéw, kie-
rujac si¢ jednak przede wszystkim koniecznoscia zachowania harmonijnego toku pracy.

W razie braku zainteresowania ze strony pracownika wykorzystaniem urlopu zalegtego
do 30 wrzesnia:

pracodawca w drodze jednostronnej decyzji moze wyznaczy¢ pracownikowi termin

wykorzystania zaleglego urlopu®.

Przytoczone stanowisko jest aprobowane zaréwno w orzecznictwie SN, jak i w inter-
pretacjach wydawanych przez Paristwowa Inspekcje Pracy (PIP).

46 Ustawa z dnia 16 wrze$nia 2011 r. o redukgji niektérych obowiazkéw obywateli i przedsigbiorcéw (Dz.U. nr 232,
poz. 1378).

47 K. Jaskowski, op. cit., s. 873.

48 E. Szemplinska [w:] Kodeks pracy. Komentarz, red. L. Florek, op. cit., s. 1014.

49 1. Jaroszewska-Ignatowska [w:] Kodeks pracy..., op. cit., s. 785.
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W wyroku z 24 stycznia 2006 r. SN stwierdzit jednoznacznie, ze pracodawca moze
wysta¢ pracownika na zalegly urlop, nawet gdy ten nie wyraza na to zgody™.

Do tresci przytoczonego wyroku pozytywnie odniosta si¢ PIP w 2009 r., zajmujac
jednak fagodniejsze stanowisko:

pracodawcy wolno wigc zobowiazaé pracownikéw do okreslenia terminéw zalegtego
urlopu™.

PIP wskazata jednak na mozliwo$¢ zastosowania kar wymienionych w art. 108 k.p.
wobec pracownikdw, ktérzy nie zastosujg si¢ do polecenia pracodawcy.

Mozliwo$¢ zobligowania pracownika do wykorzystania urlopu w okreslonym terminie
jest uzasadniona réwniez obowiazkiem pracodawcy udzielenia pracownikowi urlopu,
wynikajacym z art. 282 § 1 pke 2 k.p.

Ze wzgledu na mozliwo$¢ wystapienia nieprzewidzianych okolicznosci niepozwalaja-
cych na wykorzystanie urlopu zgodnie z jego celami, zaréwno z perspektywy pracownika,
jak i pracodawcy, dopuszczalna wydaje si¢ koniecznos¢ obligatoryjnego i fakultatywnego
przesunigcia urlopu. Dokonujac przesunigcia zaleglego urlopu wypoczynkowego, nalezy
jednak pamigta¢ o dotrzymaniu terminu zawartego w art. 168 k.p.

Urlop zalegly nie obejmuje niewykorzystanego przez pracownika urlopu na zada-
nie. Powodem zastosowania wylaczenia jest pozostawienie omawianego rodzaju urlo-
pu do wylacznej dyspozycji pracownika. Trzeba jednak zauwazy¢, ze z koficem roku
kalendarzowego urlop na zadanie traci swoja specyfike, stajac si¢ zwyklym urlopem
wypoczynkowym.

Wydaje si¢ zasadne, ze ze wzgledu na ryzyko pojawienia si¢ zaklécent w organizacji
pracy mogacych doprowadzi¢ do strat finansowych dla pracodawcy nalezy usuna¢
wylaczenie zawarte w art. 168 k.p. Autor podziela poglad wyrazony przez niektérych
przedstawicieli doktryny, zgodnie z ktérym przepis szczeg6lny znajdujacy si¢ w art. 168
k.p. ,dotyczy tylko sposobu udzielenia tych dni urlopu™.

Obowiazek wykorzystania urlopu
w okresie wypowiedzenia umowy o prace

Na szczegblng uwage zastuguje forma udzielenia urlopu pracownikowi w okresie wy-
powiedzenia. Wyjatkowy charakter regulacji zawartej w art. 167" skupia sie na sposobie
wykorzystania urlopu, gdzie punkt cigzkosci decyzji w tym obszarze przenosi si¢ z pra-
cownika w calosci na pracodawce.

50 Wyrok SN z 24 stycznia 2006 r., I PK 124/05, OSNP 2006, nr 2324, poz. 354.
51 Zob. Kodeks pracy. Komentarz, red. K. Baran, op. cit., s. 1081.
52 Zob. np. K. Jaskowski, op. cit., s. 873.
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Przed nowelizacja Kodeks pracy nie zawieral regulacji odnoszacej si¢ do omawianej
kwestii. W orzecznictwie i literaturze przyjmowano, ze:

pracodawca moze udzieli¢ pracownikowi urlopu w okresie wypowiedzenia tylko wtedy,
gdy na okres ten przypadat termin wykorzystania urlopu wynikajacy z planu urlopéw
badz gdy pracownik zgodzit si¢ na wykorzystanie urlopu w tym okresie”.

Zgodnie z obecnym brzmieniem komentowanego przepisu pracodawca moze
narzuci¢ pracownikowi termin wykorzystania urlopu nawet wbrew jego woli. Co
wigcej, opisywana regulacja zwalnia pracodawce z obowiazku udzielenia urlopu
w terminie uwzglednionym w planie. Pracodawca nie jest zobowiazany do uwzgled-
nienia wniosku pracownika z proponowanym terminem wykorzystania urlopu nawet
woéwczas, gdy proponowany okres jest tozsamy z terminem pierwotnie ustalonym
w planie urlopéw’™.

Obowiazek wykorzystania urlopu przez pracownika w okresie wypowiedzenia obej-
muje zaréwno urlop przystugujacy pracownikowi w danym roku kalendarzowym, jak
i urlop zalegly. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze pracodawca jest zobowiazany do udziele-
nia pracownikowi urlopu zwyktego jedynie w wymiarze proporcjonalnym do okresu
zatrudnienia”.

Osobnego oméwienia wymaga ustalenie poczatku terminu okresu wypowiedzenia.
W orzecznictwie SN sprzed 2000 r.:

przyjmowano, ze poczatek okresu wypowiedzenia jest wyznaczony przez pierwszy dzien
miesigca (przy okresie wypowiedzenia liczonym w miesiacach) albo poniedziatek (przy
okresie wypowiedzenia liczonym w tygodniach)*.

Przytoczony sposdb obliczania terminu wypowiedzenia zostal potwierdzony przez SN
w wyroku z 8 listopada 1988 r., w ktérym sad stwierdzit: okres wypowiedzenia rozpoczy-
na si¢ nie z dniem zlozenia o§wiadczenia woli, a wtasnie z pierwszym dniem miesigca”.

W dalszej czgsci wyroku SN wyrazit poglad, Ze odmienna wyktadnia prowadzitaby
do przedtuzenia okresu wypowiedzenia®.

Jednakie w nowszym orzecznictwie Sadu Najwyzszego dominuje poglad, zgodnie
z ktérym jezeli ustawodawca laczy pewne skutki prawne z okresem wypowiedzenia [...],
nalezy przez to rozumie¢ okres od dnia zfozenia o§wiadczenia woli o wypowiedzeniu do
dnia rozwiazania umowy o pracg chociazby faktycznie byt on dtuzszy niz okres wypo-
wiedzenia okreslony w przepisach, w tym np. w art. 36 § 1 k.p.”

53 A. Kosut, 0p. cit., s. 1062.
54 Zob. np. M. Zieleniecki, op. cit., s. 725-726.

55 Przytoczone stanowisko zostalo wyrazone np. w wyroku SN z 2 wrzeénia 2003 r., I PK 403/02, OSNP 2004, nr 18,
poz. 310.

56 Zob. L. Pisarczyk, op. cit., s. 1008.

57 Wyrok SN z 8 listopada 1988 r., I PRN 48/88, LEX nr 14917.
58 Ibidem.

59 Wyrok SN z 26 kwietnia 2011 r., I PK 302/10, LEX nr 1217279.
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Analiza przedstawionej wyzej wyktadni SN prowadzi do wniosku, ze pracodawca
moze udzieli¢ pracownikowi urlopu w dniu nastgpnym od dnia zlozenia przez strony
stosunku pracy wypowiedzenia umowy, np. gdy wypowiedzenie zostato ztozone 8 stycz-
nia, pierwszym dniem wypowiedzenia bedzie 9 stycznia, ostatnim za$ 9 lutego.

Whioski koncowe

W wyniku analizy regulacji dotyczacych urlopu wypoczynkowego autor doszedt do
whniosku, ze zbalansowanie potrzeb i oczekiwan stron stosunku w zakresie wykorzysta-
nia urlopu wypoczynkowego wymaga dwéch zasadniczych dziatan. Po pierwsze nalezy
doprecyzowac tresci przepiséw Kodeksu pracy dotyczacych podziatu urlopu na czesci,
planowania urlopéw, przesunigcia urlopu ze wzgledu na szczegélne potrzeby pracodawcy
(w zakresie zwrotu kosztéw poniesionych przez pracownika w zwiazku z niewykorzysta-
nym urlopem) oraz zasad udzielania urlopu zalegtego. Po drugie nalezy wyda¢ rozporza-
dzenia okreslajace wytyczne w zakresie tworzenia planéw urlopéw oraz kryteria zwrotu
kosztéw poniesionych przez pracownika w zwiazku z przesunigciem urlopu.

Z perspektywy pracodawcy istotna kwestia jest uzyskanie mozliwosci dokonania
samodzielnego podziatu urlopu na cz¢sci, by zachowa¢ niezaktécony proces pracy,
zwlaszcza uwzgledniajac obecne zagrozenie epidemiologiczne, jak réwniez mozliwos¢
wystapienia innych zdarzen losowych utrudniajacych funkcjonowanie zaktadéw
pracy.

Biorac pod uwage obecna sytuacj¢ ekonomiczng oraz koniecznos$¢ przestrzegania
wspomnianej wyzej konwencji MOP z dnia 24 czerwca 1970 r., autor proponuje dodanie
do art. 162 przepisu nadajacego pracodawcy uprawnienie do samodzielnego podziatu
urlopu ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia nieprzerwanego toku pracy, w miarg
mozliwosci uwzgledniajac jednak wniosek pracownika. Dostrzegajac rownocze$nie
potrzebe ochrony prawa do wypoczynku pracownika, autor postuluje koniecznosé
nowelizacji art. 282 § 1 k.p. poprzez dodanie przepisu, za pomocg ktérego sady pracy
uzyskaja mozliwo$¢ wywarcia nacisku na pracodawcg, aby ten dokonat podziatu urlopu
i udzielit go w danym roku kalendarzowym, w miar¢ mozliwosci majac na uwadze
wniosek pracownika.

Analiza regulacji zawartych w art. 163 § 1 i 3 k.p. dotyczacych planu urlopéw sktania
do refleksji nad charakterem prawnym planu. Przepis zawarty w art. 163 § 1 k.p. stanowi,
ze urlopy powinny by¢ udzielone zgodnie z planem urlopéw. Uzycie przez ustawodawce
w opisywanym przepisie zwrotu ,,powinny by¢ udzielone” ujawnia, zdaniem autora, dwie
przestanki. Po pierwsze ustawodawca zdecydowat o wiodacej roli planu jako instrumentu
umozliwiajacego zarzadzanie urlopami wypoczynkowymi. Po drugie wskazuje na jego
wiazacy charakter dla stron stosunku pracy.

W kolejnej cz¢sci zdania art. 163 § 1 k.p. jest mowa o ustaleniu planu urlopéw przez
pracodawcg oraz w § 3 omawianego artykutu o obowiazku pracodawcy podania planu
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do wiadomosci pracownikéw. Dopiero od momentu podania do wiadomosci (ogloszenia)
plan urlopéw staje si¢ wiagzacy dla pracownika i pracodawcy. Odwotujac si¢ do termino-
logii prawa administracyjnego, plan urlopéw jest w istocie wewngtrznie obowiazujacym
aktem prawnym.

Powyzej przeprowadzona analiza prowadzi autora opracowania do wniosku, ze skoro
podanie planu urlopéw do wiadomosci niesie za sobg istotne skutki prawne dla pra-
cownika, konstrukcja prawna planu wskazuje, ze jest to akt quasi-administracyjny. Aby
bowiem plan urlopéw wywotywat konkretne skutki prawne, musi zosta¢ udost¢pniony
przez pracodawce w sposéb umozliwiajacy pracownikowi skuteczne zapoznanie si¢
z proponowanymi terminami wykorzystania urlopu. Pracownik powinien potwierdzi¢
zapoznanie si¢ z planem podpisem tradycyjnym lub wiadomoscia zwrotna. Autor do-
puszcza, a nawet zachgca pracodawcéw do wysytania pracownikom planéw urlopéw
przez e-mail (poczte firmowa).

Autor akcentuje konieczno$¢ dodania do art. 163 k.p. przepisu upowazniajacego do
wydania rozporzadzenia w sprawie wydania zaleceri do sporzadzania planu urlopéw przez
pracodawcg. Rozporzadzenie powinno zawiera¢ m.in.: wzér planu urlopéw, okresy, ktére
moga by¢ objete planem, termin obligujacy pracodawce do przekazania pracownikom
planu w odpowiednim czasie od momentu jego opracowania oraz postanowienia w za-
kresie mozliwosci sporzadzania planu obejmujacego jedynie cz¢s¢ urlopu przystugujacego
pracownikom w danym roku kalendarzowym.

Kumulacja urlopu zalegtego jest zjawiskiem bardzo niekorzystnym tak z perspektywy
pracodawcy, jak i pracownika. Skutki opisywanego zdarzenia prawnego, wydaje sig,
w wickszym stopniu obciazaja jednak pracodawce. Nadmierne gromadzenie urlopu
zaleglego przez pracownikéw walnie przyczynia si¢ do powstania ryzyka znacznych
obcigzen finansowych po stronie pracodawcy. Potencjalny uszczerbek finansowy pra-
codawcy w opisanej sytuacji wynika zaréwno z koniecznosci zaptaty grzywny z tytutu
nieudzielenia pracownikowi urlopu w terminie do 30 wrzesnia, jak i ze wzgledu na
obowiazek wyplaty pracownikowi ekwiwalentu za niewykorzystany urlop.

W zwiazku z tym autor opracowania proponuje wyposazenie pracodawcy w mozliwosé
narzucenia pracownikowi terminu urlopu zaleglego poprzez zastapienie obecnej tresci
art. 168 Kodeksu przez nastgpujace sfomutowanie: urlopu niewykorzystanego w ter-
minie ustalonym zgodnie z art. 163 nalezy udzieli¢ pracownikowi najpézniej do dnia
30 wrzesnia nastgpnego roku kalendarzowego, pracownik jest obowigzany wykorzysta¢
przystugujacy mu urlop, jezeli w tym okresie pracodawca mu go udzieli.

By zlikwidowa¢ watpliwosci prawne zwiazane ze stosowaniem przepisu omawiane-
go artykulu do urlopu na zadanie, autor proponuje usunigcie wylaczenia zawartego
w obecnym brzmieniu art. 168 k.p. Spowoduje to zsumowanie wymiaréw urlopéw
niewykorzystanych w poprzednim roku kalendarzowym oraz umozliwi pracodawcy
zobligowanie pracownika do wykorzystania catosci zaleglego urlopu.

Przepisy dotyczace urlopu wypoczynkowego w obecnym brzmieniu nie pozwalaja
pracodawcy bezposrednio wplywaé na sposéb wykorzystania tego urlopu przez pracow-
nika, poza przypadkiem okreslonym w art. 167" k.p. Obowiazek pracodawcy sprowadza
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si¢ w obecnym stanie prawnym jedynie do zapewnienia pracownikowi mozliwosci swo-
bodnego skorzystania z prawa do urlopu wypoczynkowego.

W opinii autora opracowania regulacje zawarte w rozdziale I dzialu VII k.p. nalezy
oceni¢ pod omawianym wzgledem zdecydowanie pozytywnie. Ingerencja w sposdb,
a w szczegdlnosci w forme wykorzystania urlopu przez pracownika stanowitaby naru-
szenie praw pracowniczych oraz — w szerszym odniesieniu — podstawowych praw czo-
wieka. Mozliwo$¢ ingerencji w sposéb wykorzystania urlopu przez pracownika powinna
ogranicza¢ si¢ do sytuacji szczeg6lnych, wynikajacych bezposrednio ze stosunku pracy.
W zwiazku z tym mozna uzna, ze przepisy zawarte w artykutach 167 § 1, 167" oraz
mozliwo$¢ jednostronnego narzucenia pracownikowi terminu wykorzystania urlopu
zaleglego, wywiedziona niestety jedynie z orzecznictwa SN, zapewniajg pracodawcy
wystarczajaca ochrone.

Trzeba ponadto przypomnie¢, jak podkreslit SN w wyroku z 16 grudnia 2004 r., ze
wykonywania obowiazkéw pracowniczych nie mozna ograniczy¢ do czasu pracy. Doty-
czy to np. wyraznie obowiazku dbatosci o dobro zaktadu pracy, obowiazku zachowania
tajemnicy zwiazanej z wykonywana praca, obowiazku nieprowadzenia dziatalnosci
konkurencyjnej wobec pracodawcy itd.*

Autor niniejszego artykutu pragnie uswiadomi¢ czytelnikom, ze osiggniecie réwnowa-
gi w zakresie urlopu wypoczynkowego nie bedzie mozliwe bez wzajemnego porozumienia
stron stosunku pracy. Pracodawca powinien zatem w miar¢ mozliwosci rozpatrywaé
indywidualnie kazdy wniosek urlopowy badz sugestie pracownika w obszarze wyko-
rzystania urlopu. Pracownik natomiast, planujac urlop, powinien we wlasnym zakresie
dba¢ o zachowanie niezakiéconego procesu pracy.

60 Wyrok SN z 16 grudnia 2004 r., II PK109/04, LEX nr 138361.
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studium przypadku
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Spotecznych
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Wstep: W artykule omoéwiono praktyczne wykorzystanie technologii blockchain w Zaktadzie
Ubezpieczen Spotecznych (ZUS).

Cel: Analiza wykorzystania technologii blockchain w automatyzacji procesu kontroli uprawnien
do renty rodzinnej w Wydziale Swiadczeri Emerytalno-Rentowych ZUS.

Materiaty i metody: Przy przygotowaniu artykutu wykorzystano analize procedury wewnetrz-
nej ZUS dotyczacej rozpatrywania wnioskéw o $wiadczenia dtugoterminowe, analize literatury
odnoszacej sie do tej technologii oraz wtasne doswiadczenie w pracy w ZUS.

Wyniki: Omawiany proces oparty na blockchainie wydaje sie mozliwy do wprowadze-
nia w ZUS, a automatyzacja procesu kontroli uprawnien do renty rodzinnej usprawnitaby
prace w Wydziale Swiadczern Emerytalno-Rentowych.

Stowa kluczowe: automatyzacja, blockchain, renta rodzinna, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Practical use of blockchain technology in the Polish Social Insurance
Institution

Introduction: The article discusses the practical use of blockchain technology in the Polish
Social Insurance Institution (Zaktad Ubezpieczen Spotecznych - ZUS).

Objective: An analysis of the use of blockchain technology as an improvement in the auto-
mation of the endorsement procedure for family pension entitlement at the ZUS Pension
Benefits Section.

Materials and methods: In order to examine the above mentioned area the ZUS internal pro-
cedure regarding the examination of applications for long-term benefits was used in preparing
the article, subject literature on blockchain technology, and the author’s own experience in
working as an employee of the Polish Social Insurance Institution.

Results: The discussed blockchain-based process seems to be feasible, while the procedure
form endorsement of family pension entitlement at the Pension Benefits Section would be
improved by an automatization of the process.

Key words: automation, blockchain, family pension, Polish Social Insurance Institution
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Woprowadzenie i wyjasnienie pojec

Niniejsze opracowanie przedstawia zastosowanie technologii blockchain w procesie
kontroli uprawnieni do rent rodzinnych oséb pobierajacych rent¢ pod warunkiem kon-
tynuowania nauki. Majac na uwadze obecnie panujaca sytuacj¢ na $wiecie — pandemie
COVID-19, pracg zdalng oraz digitalizacj¢ dokumentéw — technologia ta umozliwia
uproszczenie dotychczasowego procesu kontroli uprawnieri do rent rodzinnych.

Blockchain jeszcze do niedawna byt wykorzystywany jedynie w zakresie kryptowalut.
Obecnie sukcesywnie wdrazany jest w innych obszarach, gdzie wyst¢puje ograniczone
zaufanie pomi¢dzy podmiotami, m.in. w sektorze finansowym czy sektorze opieki
zdrowotnej.

Poczatki tej technologii wiaza si¢ z pojawieniem si¢ bitcoina. Ta kryptowaluta powstata
w 2009 r., cho¢ same prace nad nig rozpoczely si¢ duzo wezesniej. Jej tworcg jest osoba
lub grupa 0séb o pseudonimie Satoshi Nakamoto. Jego doktadna tozsamosé¢ jednak
nie jest potwierdzona. Rozwdj technologii w poczatkowym etapie nie budzit duzego
zainteresowania. Nad jej rozwojem pracowata najpierw mata grupa oséb, ktéra z czasem
wzrastala liczebnie'.

W istocie blockchain jest niczym innym jak specyficzna baza danych. Nazwa sktada
si¢ z dwéch angielskich terminéw: block — czyli blok, chain — czyli faricuch. Blok mozna
poréwnaé do kartki papieru, ktéra ma ograniczona mozliwo$¢ zapisu (w przypadku block-
chaina jest to pojemno$¢). Kazda kartka zawiera w sobie znacznik czasu oraz informacjg
z poprzedniej kartki. Potaczenie kartek facznikiem (haszem) spowoduje powstanie ksiggi,
ktdra mozna zapisywaé w nieskoriczono$¢, bez mozliwosci pdzniejszej zmiany.

Lancuch blokéw powstaje zatem z nastgpujacych po sobie blokéw, z ktérych kazdy
kolejny zawiera oznaczenie czasu, kiedy zostat stworzony, oraz odniesienie do poprzed-
niego bloku, przez co tworzy si¢ nierozerwalny aricuch. Lacznikiem blokéw jest hasz,
czyli kryptograficzna funkcja skrétu (funkcja haszujaca).

Funkgja haszujaca polega na wyliczaniu krétkiej sygnatury (haszu) dla danych
wejsciowych. Skrot ten jest nieodwracalny i sktada si¢ z niewielkiej, zawsze posiadajacej
stata wielko$¢, quasi-losowej wartosci.

Kryptograficzne funkcje skrétu powinny by¢ jednokierunkowe (nie da si¢ odtworzy¢
oryginalnej wiadomosci, jesli znany jest jedynie jej skrét) oraz odporne na kolizje (dwa
rézne zestawy danych nie dadza tego samego skrétu i nie ma mozliwosci wygenerowa-
nia zestawu danych o takim samym skrécie jak inny zestaw danych). Powyzsze cechy
powoduja, ze odszyfrowanie haszowanej informaciji jest praktycznie niewykonalne®.

Wyréznia si¢ blockchain otwarty (publiczny) i blockchain zamkniety (prywatny).
Blockchain otwarty jest osiagalny dla wszystkich oséb majacych dostep do internetu.

1 P. Oksanowicz, Biata ksigga blockchain, Warszawa 2018, s. 24-26.

2 S. Bala, T. Kopy$cianski, W. Srokosz, Kryptowaluty jako elektroniczne instrumenty platnicze bez emitenta. Aspekty
informatyczne, ekonomiczne i prawne, Wroctaw 2016, s. 13.
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Kazdy moze przeglada¢ baz¢ danych, przeprowadzad i §ledzi¢ transakcje, wprowadzaé
zmiany oraz pracowac nad jej bezpieczefistwem. Nie trzeba mie¢ nadanych uprawnien.
Inaczej jest w przypadku blockchaina zamknigtego - dostgp i mozliwo$¢ korzystania
z niego maja jedynie osoby (podmioty) z nadanymi uprawnieniami.

Technologia blockchain moze zastapi¢ zcentralizowane bazy danych, w ktérych awaria
uniemozliwia pracg catemu $rodowisku. W przypadku blockchaina uszkodzenie czgsci
sieci nie wptywa na pracg systemu, poniewaz istnieje wiele jednakowych, rozproszo-
nych w réznych miejscach kopii. Ze wzgledu na swoje cechy blockchain jest trwatym
nos$nikiem danych.

Trwatym nos$nikiem danych nazywa si¢ kazdy noénik, ktéry przechowuje informacje
w sposéb uniemozliwiajacy ich zmiang. Dodatkowo informacje te w dowolnym czasie
moga by¢ odtworzone w wersji i formie, w jakich zostaty sporzadzone. Jak sama nazwa
wskazuje, taki nosnik musi by¢ odporny na zmiany, ale musi by¢ takze dostgpny i inte-
gralny’. Dla blockchaina charakterystyczne sa:

1. Rozproszony system ksiegowy. Nie ma mozliwosci usunigcia lub sfalszowania
informaciji, ktére zostaty zatwierdzone i znalazly si¢ w bloku, poniewaz znajduja
si¢ one w kopiach bazy danych rozproszonych w calej sieci. Im wigksza liczba kopii
baz danych, tym wigksza decentralizacja, a wigc i wzmocnione bezpieczefistwo.
Blockchain nie ma scentralizowanego miejsca przechowywania danych®.

2. Forma cyfrowa. W blockchainie zapis informacji jest w formie elektronicznej.
Dostep do niego mozliwy jest jedynie za posrednictwem internetu.

3. Aktualizacja niemalze w czasie rzeczywistym. Poszczegdlne zapisy informacji
sa haszowane oddzielnie, nastgpnie caly zestaw tych transakeji jest pakowany
w jeden blok. Bloki tacza si¢, tworzac taficuch blokéw, i sa stale aktualizowane,
tak aby kazda ksi¢ga w blockchainie byta taka sama. Uzytkownicy potwierdzaja
wprowadzone informacje bez potrzeby centralnej instytucji.

4. Zapis chronologiczny. Kazdy blok tafcucha jest opisany znacznikiem czasu
okreslajacym moment jego utworzenia. Nowy blok zatwierdzonych transakeji
wiaze si¢ z poprzednim blokiem, tworzac faricuch blokéw, ktéry pokazuje kazda
transakcje w historii tego taricucha. Bloki sa tworzone w réwnych odstepach cza-
su, okreslonych w white paper (bialej ksiedze, czyli instrukgji), np. w przypadku
bitcoina co ok. 10 min.

5. Zabezpieczenie kryptograficzne. Bezpieczenistwo blockchaina opiera si¢ na kodzie,
ktory wykorzystuje kryptografig asymetryczna. Pozwala ona zaszyfrowa¢ informa-
c¢je wymieniane migdzy dwiema stronami, bez koniecznosci uzgadniania przez te
strony jednego wspdlnego klucza zabezpieczajacego.

6. Nieodwracalnos¢, mozliwo$¢ sprawdzenia. Informacje, ktére zostaty zatwierdzone
i znalazly si¢ w bloku, znajduja si¢ w kopiach bazy danych rozproszonych w ca-

3 K. Kluk, Technologia blockchain w Zakladzie Ubezpieczen Spoteczmych, praca podyplomowa napisana pod kierunkiem
naukowym dra Grzegorza Sobieckiego, Warszawa 2019.

4 P. Oksanowicz, op. cit., s. 171 18.
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tej sieci, co sprawia, ze nie ma mozliwosci ich usunigcia lub sfalszowania. Dane
zapisane w blockchainie otwartym sa transparentne i dostgpne dla wszystkich.
W przypadku blockchaina zamknigtego baza danych jest jawna dla ograniczonej
grupy osob lub podmiotéw.

. Zaufanie. Uzytkownicy biorg réwnorz¢dny udziat w blockchainie. Swoje zaufanie

opieraja na kodzie i dlatego nie sa w stanie oszuka¢ si¢ wzajemnie. Wprowadzane
przez nich dane sa kolejno przetwarzane przez funkcjg kryptograficzna, tworza
niepodwazalng historie.

. Brak oséb trzecich. W blockchainie wymiana informacji odbywa si¢ migdzy

dwoma stronami (peer-ro-peer). Role posrednika petni blockchain, przez co osoby
trzecie sa niepotrzebne. Jest to duza przewaga nad tradycyjnymi rozwigzaniami,
przy uzyciu ktérych nie mozna rozliczy¢ transakejii bez zaufanej trzeciej strony’.

Rysunek 1. Cechy blockchaina

Zrédlo: opracowanie wlasne

s W. Szpringer, Blockchain jako innowacja systemowa, Warszawa 2019, s. 94.
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Nalezy zaznaczy¢, ze technologia blockchain zapewnia catkowita niezmienno$¢ wpro-
wadzonych danych - raz zapisana informacja nie moze zosta¢ w zaden sposéb zmody-
fikowana. Jednak przez to nie mozna zastosowacé tutaj prawa do zapomnienia. Jest to
zatem zarazem zaleta omawianej technologii, jak i jej wada. W przypadku wprowadzenia
blednej informacji mozna ja skorygowaé poprzez zapisanie kolejnej. Ostatnia zapisana
informacja jest uznawana za aktualna.

Technologia blockchain znajduje duze uznanie zwlaszcza wtedy, gdy wymagane
sa trwaty nosnik danych, integralno$¢, niezmienno$¢ i staty dostep do dokumentéw
oraz gdy wystgpuje ograniczone zaufanie do podmiotéw trzecich. Jednym z prak-
tycznych zastosowan tej technologii jest smart kontrakt. Smart kontrakt (ang. smart
contract, thumaczony tez jako inteligenta umowa) jest programem komputerowym,
ktdry po spetnieniu scisle okreslonych warunkéw wykonuje to, co jest zapisane w ko-
dzie. Smart kontrakt moze by¢ umowa, jak wskazuje sama nazwa, jednak co do zasady
ma okre$lone konkretne warunki: jesli wystapi pewne zdarzenie, nalezy wykona¢
odpowiednie dziatanie. Uruchomiony smart kontrakt jest nieodwracalny, a wynik
jego dzialania opiera si¢ na wyroczni, ktéra weryfikuje informacje potrzebne do jego
realizacji.

Rysunek 2. Jak dziata smart kontrake

Umowa ma forme Kod zaplsanY J.e st warunkéw umowy
w blockchainie

kodu nastepuje automatyczna

i od tej chwili e
komputerowego . , . realizacja protokotu
nie mozna go zmieni¢

smart kontrakt

Strony ustalaja

warunki umowy

Zrédlo: opracowanie wlasne

Warto zatem rozwazy¢, czy technologia blockchain miataby zastosowanie w procesie
kontroli uprawnieni do rent rodzinnych w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych (ZUS).
W tej analizie przydatne byly odpowiedzi na ponizsze pytania:
* Czy w ZUS jest baza danych?
* Czy obecnie sa problemy charakterystyczne dla procesu potwierdzenia nauki?
* Czy ZUS wspétpracuje z osobami trzecimi, do ktérych nie ma zaufania, aby po-
twierdzi¢ kontynuowanie nauki?
* Czy uzytkownicy beda aktualizowad baze danych stworzona dzigki blockchain?
* Czy transakcje maja powigzania przyczynowo-skutkowe?
* Czy uzytkownicy musza mie¢ zaufanie do danych zapisanych przez innych
uzytkownikéw?
Odpowiedzi na powyzsze pytania s3 jednoznaczne:
* Tak, w ZUS jest baza danych.
* Tak, sa problemy charakterystyczne dla procesu potwierdzenia nauki — nierzadko
$wiadczeniobiorcy nie reaguja na pisma dotyczace przedlozenia aktualnego zaswiad-
czenia szkolnego. Dodatkowo te zaswiadczenia mogg by¢ podrobione.
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* Tak, ZUS wspotpracuje z osobami trzecimi, do ktérych nie ma zaufania — sa to
$wiadczeniobiorcy, ktérzy przedkladajq zaswiadczenia o kontynuowaniu nauki
wystawione przez szkoty lub uczelnie.

e Tak, uzytkownicy aktualizowaliby baze danych. Szkoty i uczelnie wprowadzataby
informacj¢ o kontynuowaniu nauki osoby uczacej si¢ pobierajacej rentg rodzinna.

* Tak, transakcje maja powiazania przyczynowo-skutkowe. Zaktad Ubezpieczeri Spo-
tecznych na podstawie danych zapisanych przez szkoty i uczelnie moze wstrzyma¢
wyplate renty rodzinnej lub nadal ja wyptacac.

* Tak, uzytkownicy musza mie¢ zaufanie do danych zapisanych przez inne osoby.
Pracownicy ZUS wprowadzone przez szkoly i uczelnie dane uznaja za wiarygodne
i zgodne ze stanem faktycznym.

Blockchain i smart kontrakt w ZUS

Jak wskazuja powyzsze rozwazania, mozna stwierdzi¢ zasadno$¢ zastosowania omawia-
nej technologii w kontroli uprawnieri do renty rodzinnej. Po przeanalizowaniu dziatan
zwiazanych z kontrola tych uprawnien prezentuje ponizej przyktadowy proces kontroli
z zastosowaniem technologii blockchain.

Podczas zgloszenia wniosku o rent¢ rodzinng kazdemu uprawnionemu zostaje utwo-
rzony adres na blockchainie, z numerem z losowo dobranych liczb powigzanych z nume-
rem PESEL oraz PUE. Dodatkowy numer jest niezb¢dny, aby nieupowazniona osoba,
ktéra wesztaby w posiadanie adresu publicznego, nie wiedziata, do kogo on nalezy. Kazda
osoba pobierajaca rentg rodzinng pod warunkiem kontynuowania nauki ma swoj adres
publiczny.

Uczen, student lub stuchacz zglasza w swojej placéwce o§wiatowej, ze jest uprawniony
do renty rodzinnej. Szkota i uczelnia za posrednictwem hasta maja dostgp do strony
internetowej ZUS, gdzie moga wprowadzi¢ wymagane dane. Strona internetowa jest
oczywiscie dostgpna caly czas.

Dwa razy w roku (po rozpoczeciu kazdego semestru) oraz zawsze po aktualizacji
list 0s6b uczacych si¢ szkoty i uczelnie musza obowiazkowo na stronie internetowej
wprowadzi¢ informacjg, czy dana osoba kontynuuje naukg. W systemie wprowadzana
jest dla kazdej osoby uczacej si¢ data rozpoczecia nauki i jej programowe zakonczenie.
Pracownik danej placéwki o§wiatowej sprawdza, czy daty si¢ zgadzaja, i wybiera jedna
z dwdch dostgpnych opcji.

Szkota i uczelnia wprowadzaja numer PESEL ucznia czy studenta i wpisujg przy nim
»17 lub ,,0” (,17 — $wiadczeniobiorca nadal si¢ uczy, ,0” — §wiadczeniobiorca przerwat
lub zakoriczyl nauke). Dodatkowo, jesli zostanie wpisane ,,0”, pojawi si¢ okno z prosba
o podanie doktadnej daty rezygnacji z nauki, wykreslenia z listy uczniéw, studentéw albo
stuchaczy lub datg zakonczenia nauki. Zapisanie wprowadzonych zmian jest mozliwe po
dodatkowym uwierzytelnieniu. Moze to by¢ SMS, e-mail lub jednorazowy kod z Google
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Authenticator. Wprowadzona poprawnie informacja zapisuje si¢ na indywidualnym adre-
sie $wiadczeniobiorcy, wpada do bloku i jest haszowana. Réwnolegle $wiadczeniobiorca
otrzymuje powiadomienie SMS-em oraz na adres e-mail o przekazaniu informacji do
ZUS o swoim statusie ucznia lub studenta.

Warto teraz opisa¢ kwesti¢ smart kontraktu w tym procesie. Program zakfada, ze
jesli osoba uczaca si¢ przerwie nauke, to wyplata renty rodzinnej zostaje wstrzymana od
nast¢pnego terminu platnosci Swiadczenia, oraz informuje o tym fakcie §wiadczeniobiorce
(np. SMS-em i e-mailem). Wyrocznia jest szkota.

Wstrzymanie wyptaty renty rodzinnej pojawia si¢ w wygenerowanym raporcie o usta-
niu prawa do renty rodzinnej, w tzw. automatach. Pracownik ZUS drukuje decyzj¢
o wstrzymaniu renty, wysyla ja do $wiadczeniobiorcy oraz wzywa do stawienia si¢
w najblizszej jednostce w ciagu siedmiu dni od daty odebrania pisma, aby wyjasni¢ dang
sytuacje. Jesli $wiadczeniobiorca nie zglosi si¢ do ZUS, to pracownik, jesli to konieczne,
z urzgdu liczy nadptate renty rodzinnej od nastgpnego miesiaca po przerwaniu nauki.

Analiza efektywnosci wdrozenia rozwiazania

Sukcesywnie wprowadzane w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych procesy automatyczne
sprawiaja, ze pracownicy zostajg odcigzeni od swoich dotychczasowych obowiazkdw,
a ich praca skupia si¢ przede wszystkim na nadzorowaniu oraz obstudze merytorycznej
spraw. W przypadku wprowadzenia przedstawionego przeze mnie procesu kontroli
uprawnien do rent rodzinnych pracownicy Wydziatu Swiadczeri Emerytalno-Rentowych
zostang zwolnieni z opracowywania i wysylania pism do $wiadczeniobiorcéw w celu
uzyskania wymaganego zaswiadczenia, nie bedzie potrzeby weryfikacji zaswiadczen
szkolnych pod wzgledem formalnym, liczba liczonych nadpfat rent rodzinnych bedzie
mniejsza, a akta zostang zelektronizowane bez potrzeby digitalizacji dokumentéw.

Wzmozone kontrole uprawnieni do rent rodzinnych sa przeprowadzane od lipca do
wrzesnia, poniewaz to wtedy najczesciej odnotowuje si¢ moment ukonczenia szkoly przez
$wiadczeniobiorcéw. Pracownicy ZUS obarczeni sa wtedy dodatkowsa praca, gdyz jest
to réwniez sezon urlopowy. Blockchain poniekad rozwiazatby problem nadmiernego
obcigzenia pracg pracownikéw ZUS w tym czasie.

Nalezy réwniez zwr6ci¢ uwagg, ze zaleta wprowadzenia procesu opartego na techno-
logii blockchain jest pewnos¢, ze zaswiadczenia wystawiane przez szkoly i uczelnie sa
wiarygodne. Obecnie §wiadczeniobiorca przedktada zaswiadczenie o kontynuowaniu na-
uki. Sprawdzenie przez pracownika ZUS jego autentycznosci jest bardzo trudne, a wrecz
niemozliwe. Zaswiadczenie jest trudno weryfikowalne, poniewaz dokument z logo szko-
ty, podpisem osoby odpowiedzialnej za jej wystawienie oraz danymi §wiadczeniobiorcy
na pierwszy rzut oka moze nie budzi¢ podejrzeni. Pracownik sprawdza zaswiadczenie
pod katem formalnym, nie weryfikuje go dodatkowo. Przy wykorzystaniu blockcha-
ina za$wiadczenia bylyby zapisane w sposéb trwaly, bez mozliwosci ich zmiany czy
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sfalszowania. Nikt poza pracownikiem danej szkoty czy uczelni nie mégtby wprowadzi¢
ich do systemu, wi¢c pracownicy ZUS nie musieliby bada¢ ich autentycznosci.

Warto wspomnie¢ réwniez o angazowaniu pracownikéw réznych wydziatéw ZUS do
liczenia nadptaty z tytutu przerwania nauki, tj. pracownikéw Wieloosobowego Stano-
wiska Wyptaty Emerytur i Rent, Wydziatu Windykacji czy Wydziatu Obstugi Prawne;j.
Jesli zostanie wprowadzony smart kontrake, wstrzymanie renty nastapi automatycznie,
bez potrzeby ingerencji dodatkowych osdb.

Wprowadzenie procesu opartego na blockchainie zoptymalizowaltoby réwniez prace
pracownikéw placéwek oswiatowych. Obecnie kazda osoba pobierajaca rentg rodzinng
pod warunkiem kontynuowania nauki potrzebuje uzyskaé, przynajmniej raz w roku,
za$wiadczenie potwierdzajace status ucznia czy studenta. Jesli szkofa lub uczelnia ma
przejrzysty program do wprowadzania informacji o statusie danej osoby, sprawnie za-
dekretuje dostgpne dane do systemu. Pracownicy tych instytucji nie beda sporzadzaé
za$wiadczeni, co uniemozliwi wystapienie w nich btedéw. Zaletg jest réwniez to, ze nie
beda musieli drukowaé zaswiadczen.

Smart kontrakty umozliwityby odcigzenie systemu KSI. Mogtyby zosta¢ wprowadzo-
ne jako wtyczki i stuzy¢ pomocniczo. Dzigki temu system szybko przetwarzatby dane,
korzystanie z niego bytoby sprawniejsze, a sprawy zatatwiane bytyby szybciej. Dodatkowo
smart kontrakty znacznie zmniejszylyby koszty zakladowe, na ktére sktadaja si¢: koszty
wydruku pism, wysytki korespondencji oraz wynagrodzenia pracownikéw w Wydziale
Swiadczeri Emerytalno-Rentowych, wynagrodzenie pozostatych pracownikéw ZUS,
zuzycie pradu, koszty obstugi KSI, a przede wszystkim czas.

Opisany przeze mnie proces oparty na technologii blockchain oraz na smart kontrak-
tach nie jest alternatywa dla obecnego systemu, a jedynie mozliwoscig jego usprawnienia.
Powyzszy artykut jest rezultatem moich przemyslen dotyczycacych optymalizacji pracy
na stanowisku opracowywania pism i korespondencj.
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